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Introducao

Desde os primeiros dias do homem sobre a face da terra, o mes-
mo vem enfrentando diversas adversidades e aprendeu a lidar com as
mesmas de forma a garantir sua subsisténcia, seja pelo proprio esfor-
¢o e inteligéncia, seja pelo fator sorte que contribuiu durante muitos
anos para garantir suas atividades laborais.

Com o desenvolvimento de maquinas e com o advento das di-
versas tecnologias, 0 homem se viu obrigado a cuidar de forma mais
organizada e metddica suas atividades, preservando sua integridade
e garantindo a seguranca das pessoas no seu entorno, bem como pro-
tegendo o patrimoénio e meio ambiente.

Estas atividades foram desenvolvidas a partir da pratica viven-
ciada pelos proprios funcionarios, e a necessidade de estabelecer di-
retrizes permitiu estabelecer teorias que auxiliassem os engenheiros
nas atividades de protecao.

Ao longo dos anos tem-se observado a publicagao de monogra-

fias e trabalhos de conclusdo de curso nas escolas de engenharia de
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seguranga do trabalho, as quais muitas vezes ndo sdo disseminadas
no meio cientifico, ficando salvo melhor juizo, na maioria das vezes,
restritas a0 meio em que foram produzidas.

O Centrou Universitario Adventista de Sdo Paulo — UNASP,
campus Engenheiro Coelho, antevendo a necessidade de melhorar a
divulgagédo de trabalhos académicos para a comunidade resolveu lan-
¢ar a coletanea de livros intitulados: praticando uma engenharia mais
segura. Esta coletanea pretende divulgar os trabalhos académicos dos
discentes e auxiliar desta forma a divulga¢do do conhecimento para
toda a comunidade.

A primeira edi¢do trata exatamente da trajetoria necessaria
para o aprendizado, enfatizando a necessidade de trabalhar conci-
liando a teoria a pratica.

O presente livro foi dividido em cinco tematicas, consideradas
importantes para o inicio de estudos em engenharia de seguranga do
trabalho, abordando no primeiro capitulo a formag¢ao do engenhei-
ro de seguranga do trabalho, ressaltando as necessidades atuais do
mercado. No segundo capitulo, aborda-se o tema de analise de riscos
em empreendimentos, mostrando que esta avaliagdo é necessaria nas
mais diversas areas e pode ser realizada através de ferramentas sim-
ples, que sdo vistas durante o curso. Ja o capitulo trés aborda a analise
de riscos gerais que podem auxiliar na definicdo de agdes seguras
num empreendimento. A ergonomia nao podia ficar de lado, e a mes-
ma é abordada no quarto capitulo, pois a mesma é de extrema impor-
tancia nos mais diversos postos de trabalho. O capitulo cinco trata do

tema do meio ambiente, ressaltando a necessidade de conhecimentos
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ambientais e de seguranga para conseguir a protecao desejada dos
diversos empreendimentos. Finalmente, o capitulo seis apresenta tra-
balhos na area de comunicag¢ao de acidentes, assunto importantissi-
mo na area de seguranca do trabalho, pois uma agdo adequada neste
sentido auxilia grandemente na preservagao da imagem da empresa e
na propria seguranga das pessoas.

Ressalta-se que o presente material pretende divulgar artigos
que visam despertar o olhar critico e prevencionista de alunos e pro-
fissionais de seguranca do trabalho, sabendo que, longe de ser solu-
¢des unicas, pretendem na verdade ser o incentivo para que sejam
implementadas agdes que visem melhorar as condigdes de trabalho
encontradas nas empresas.

Gostaria de agradecer infinitamente, em primeiro lugar, aos
nossos alunos pelo esforgo e principalmente por acreditarem no pro-
jeto apresentado. Em segundo lugar, e ndo menos importante, a pro-
fessora Francisca Pinheiro e a professora Vandeni Kunz, pela ideia,
pelo apoio e pelo incentivo brindado.

A vocés leitores, agradeco por entenderem que edigdes como estas
podem ter sucesso, e por se interessarem nos trabalhos abordados nos di-
versos temas aqui registrados, tendo certeza de que os mesmos podem ser

replicados em outros empreendimentos e, inclusive, serem aperfeicoados.

Muito obrigado.

Mario Roberto Barraza Larios
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Resumo: Na industria de revestimentos cerdmicos, as informagdes
sobre ergonomia ainda sao timidamente exploradas, principalmente
sobre a transferéncia de tecnologia no processo produtivo, existindo
assim uma caréncia de estudos quanto ao conforto dos trabalhadores
no exercicio de suas fungdes. Este estudo de caso no setor (Esmaltacio)
busca identificar e avaliar, através de uma analise, os seguintes agentes
tisicos: temperatura e ruido, grandezas estas capazes de influenciar di-
retamente no conforto do ambiente de trabalho. A pesquisa realizou-
-se por meio da metodologia HAZOP com avaliagdo quantitativa dos
agentes, para comparativo ergondmico entre serigrafia rotocolor linha
(C) e maquina de design digital linha (D), equipamentos com as mes-
mas fungdes nos processos, mas com exposi¢oes ergondmicas diferen-
tes para o operador. Por meio dos dados levantados e analisados é pos-
sivel apresentar consideragdes relevantes sobre as melhores condicoes

de conforto para o trabalhador, através dos resultados obtidos.
Palavras-chave: Ergonomia; Esmaltacdo; Ceramica-industria.

Abstract: In the ceramic industry information on ergonomics are still
tentatively explored mainly on the transfer of technology in the pro-
duction process, so there is a need for studies on the comfort of the em-
ployees in the exercise of their functions. This case study in the sector (
Glaze ) seeks to identify and assess through an analysis of the following
physical agents: noise and temperature. These quantities can influence
directly in the comfort of your environment the work. The research

was conducted through of methodology HAZOP with quantitative
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evaluation of agents for ergonomic comparison between - Serigraph
roll print line ( C ), Machine design and digital line ( D ) equipment
with the same functions in the processes, but with ergonomic exposu-
res different to the operator. Through the data collected and analyzed
is possible to present relevant considerations about the best conditions

of comfort for the worker, by the results obtained.

Keywords: Ergonomics; Glaze; Ceramic - industry.

Introducgao

No polo de Santa Gertrudes, cerca de 6.238 trabalhadores estao
diretamente ligados ao setor ceramico, sendo esta populagdo distri-
buida entre as 75 linhas de produ¢ao em funcionamento no setor. O
que perfaz por estimativa a producdo de 45,84 milhdes de m”. Por
esse motivo, é expressamente relevante que cada equipamento inse-
rido no processo fabril seja fragmentado, detalhado e entendido em
suas performances ergondmicas, e suas variaveis problematizadas,
que serao apontadas através deste artigo para um melhor entendi-
mento ergonomico destes ambientes de trabalho.

Visto que a ergonomia é um fator relevante para os projetos dos
postos de trabalho, justifica-se a importancia deste estudo para um
comparativo das mudangas ergonémicas causadas no ambiente do se-
tor esmaltacdo, com a instalagao de uma maquina de design impressao

digital, substituindo as tradicionais maquinas de serigrafia rotocolor.
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Diagnosticando assim, se houve ou ndo melhorias significativas no am-
biente para os colaboradores, uma vez que fatores ergonémicos estao
intrinsecamente ligados a acidentes no ambiente de trabalho.

A empresa em estudo conta com 6 linhas de produ¢ao denomi-
nadas A,B,C,D,F e G, porém, para direcionar melhor esta pesquisa,
serdo analisadas somente as diferencas da linha C e D de produgao,
através de um estudo de perigo de operabilidade (HAZOP). Tendo
como objeto de estudo a linha (C) maquina de serigrafia rotocolor
e linha (D) maquina de Impressao Digital HD, uma vez que a fina-
lidade dos equipamentos em estudo destina-se 8 mesma fungao no
processo, qual seja realizar o design das placas ceramicas.

O objetivo do estudo ¢ identificar as mudangas ocorridas no
posto de trabalho do setor esmaltagdo, com a substitui¢ao da maqui-
na de serigrafia rotocolor pela nova tecnologia de design impressao
digital. O levantamento apontard as diferengas ergonomicas entre os
dois postos, comparando as mudangas no ambiente de trabalho, dos
quais serdo coletados dados dos agentes fisicos que influem significa-

tivamente no conforto do local, sendo eles: temperatura e ruido.

Ergonomia

A ergonomia é um conjunto de estudos que visam a organizagao metddica do
trabalho em fun¢do do fim proposto e das relagdes entre o homem e a méquina.
Sua aplicagdo serve também para minimizar os acidentes de trabalho (OL-

IVEIRA etal,, 2006, p. 12).
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Na figura 01 abaixo pode se entender a sinergia de um posto de
trabalho, como interpretado pelo autor Lida (2005), que fez a correla-
¢do com os demais setores e ambientes. O autor apontou que um am-
biente fisico em desajustes, ou seja, maquinas e equipamentos, pro-
duz condi¢ées desfavoraveis para um ambiente de trabalho saudavel.
O ambiente fisico de um posto de trabalho é um fator determinante
para uma boa ergonomia, pois estresse, fadiga e irritacao podem ser

indicados até mesmo como causadores de varios acidentes.

Figura 1: Ambiente fisico e suas influéncias

ergondmicas nos postos de trabalho

CONSEQUENCIAS
DO TRABALHO
Fadiga, e Estress

N“b‘\ente Fisicy

Q‘ga“-\—miodn trabyy

s e
2

ENTRADAS Posto SAIDAS

Matéria-prima deTrabalho Produtos
P Energia (gerada)
Energa (gesa) Conhecimentos

SUBPRODUTOS
Rejeitos, lixos

Fonte: Adaptado Lida (2005, p. 4).
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Ruido

A definigao segundo Kroemer e Grandjean (2005, p. 256) ¢ de
que ruido é qualquer som indesejavel. Estudos apontam que a intensi-
dade do ruido nao é o tnico fator a ser considerado, existe também a
frequéncia denominada ruido de fundo, o que o autor apontou como
outra variavel que contribui para a carga total de ruido.

Para Lida (2005, p. 504-508) ruidos intensos e acima de 90
dB dificultam a comunicag¢ao verbal, aumentando o estresse e a
tadiga. Contudo, dependera do tempo de exposicdo, visto que os
resultados tendem a piorar apds 2 horas. Na pesquisa verifica-se
que diferengas individuais e pessoas treinadas para a realizacido
das tarefas sofrem menos com a exposi¢do. Caracterizar o ruido
que mais perturba as pessoas nao ¢é facil, pois sdo inumeros os
fatores que influenciam nesta questdo, podendo ser eles intensi-
dade, frequéncia, duragdo, timbre, nivel de pico e até mesmo no

hordrio em que ocorrem.

Embora aos ruidos até 90 dB ndo provoquem sérios danos ao érgao au-
ditivo, e os ruidos entre 70 e 90 dB dificultam a conversac¢io e a concen-
tracdo, e podem provocar aumento de erros e redu¢do do desempenho.
Portanto em ambientes de trabalho, o ideal é conservar o nivel de ruido

abaixo de 70 dB (IIDA, 2005, p. 505).

O texto dado pela norma regulamentadora 17 no item 8.2.1.

alinea b) salienta que deve-se reduzir o ruido de fundo, a fim de
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promover a saude dos trabalhadores, de onde subentende-se que
acoes sempre devem ser implementadas no sentido de promover a

saude auditiva da populagdo exposta (BRASIL, 2007)

Temperatura

Na figura 02, referido por Lehmann (apud IIDA, 2005) em
seu diagrama de temperaturas relativas, aponta a zona de con-
forto térmico com temperatura seca em fun¢do da temperatura
umida em (°C). Do qual se entende ser a temperatura ideal para
o conforto do organismo. Para tanto, as condi¢des ambientais
de trabalho, segundo a norma regulamentadora n° 17 (BRASIL,
2007), devem estar adequadas as caracteristicas psicofisiologi-
cas dos trabalhadores e a natureza do trabalho a ser executado.
Para os locais de trabalho onde sdo executadas atividades que
exijam trabalho estritamente intelectual em atencgao constantes,
tais como: salas de controle, laboratérios, escritorios, salas de
desenvolvimento ou analise de projetos, dentre outros, sdo reco-
mendadas as seguintes condi¢des de conforto.

b) indice de temperatura efetiva entre 20°C (vinte) e 23°C (vinte
e trés graus centigrados);

¢) velocidade do ar ndo superior a 0,75m/s;d) umidade relativa

do ar ndo inferior a 40 (quarenta) por cento (BRASIL, 2007).
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Figura 2. Diagrama de temperaturas relativas, mostrando a

zona de maior conforto térmico para o organismo

Fonte: Lehmann (apud IIDA, 2005, p. 497).

Os efeitos do clima no bem-estar do ser humano sido conhecidos. Todos os
. . «
componentes (temperaturas, umidades, movimentos do ar) de nosso “micro-
climas” pessoais, assim como das vestimentas e carga de trabalho, sdo normal-
mente controlaveis, tanto no ambiente interno quanto externo (KROEMER;

GRANDJEAN, 2005, p. 301).

A metodologia de Estudo de Perigos e Operabilidade (HAZOP)
pode de forma metddica investigar uma variedade de processos, onde
possiveis desvios bem como suas causas podem ser apontados, a fim
de controlar o perigo, ou para resolver um problema de operabilidade
da instalacdo (AGUIAR, 2011).
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Para as avaliagdes de calor realizadas, foram adotados os critérios
estabelecidos ou na NHO 06 (FUNDACENTRO, 2001b) Procedimento

Técnico: Avaliagdao da Exposi¢ao Ocupacional ao Calor ou os critérios

estabelecidos na NR-15 da Portaria 3.214/78, Anexo 3 (BRASIL, 1978).

E para o nivel de pressdo sonora, procedimentos escritos na norma de
higiene Ocupacional NHO 01 (FUNDACENTRO, 2001a) parametros

equivalente (Leq), o mesmo que Level Average (Lavg).

Planilha HAZOP

MAQUINA
DIGITAL

Parametro

Temperatura

MAQUINA
ROTOCOLOR

Parametro

Temperatura

EQUIPE: Engenheiro de producao Daniel Moura Nés — Mudancas de tecnologia

palavra

i providéncias

deteccdo consequéncias

‘ Desvios (ausas

Atividade -
Arcondicionado, .
instrumental - manter a temperatura
X Choque térmico o o
Menor leve Equipamentos termometro de 24°C préximo ao
1GD 300 ambiente externo

Favorece proble-
mas salutares

do processo

palavra ) . - .
i Desvios (ausas deteccdo consequéncias providencias
Atividade Stress o
: abrir janeldes ou
leve e Maquinase  Instrumental lantermin
Maior  moderada  equipamentos  Termdmetro  Fadiga Favorece
do processo 1GD 300 problemas

salutares
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MEDIAPOSTOS  Maguina " Tipo de atividade/Regime de Jomada
o Mdquina Rotocolor Didria
01,02 Digital trabalho h)
IBUTG (°C) 225 269 Habitual e permanente 08
Ng:g:JTII:\lLA EQUIPE: Engenheiro de producao Daniel Moura Nés — Mudancas de tecnologia
Dosimetro
Méquina HD, Estudar o proces-
Ruido Menor  Atividade Instrutherm Monotonia, stress 50 para reduzir
Motores ruidos
leve (DOS 500)
24
MAQUINA
ROTOCOLOR
Mdquina
Atividade 0 Dosimetro Fadiga, Estress,
IitaG3 Estudar o
Ruido Maior Bicos de ar fitagao processo para
leve e mid Instrutherm duzirrud
moderada comprimido (D0S500) Confusdo mental fequzirruicos
Motores
i1 Mdquina Méquina Tipo de atividade/ Jor.nla_da
Postos L ) Didria
0102 Digital Rotocolor Regime de trabalho

(h)

dB(A) 82,3 86,8 Habitual e permanente 08



COMPARATIVO ERGONOMICO ENTRE 0S POSTOS DE TRABALHO: SERIGRAFIA ROTOCOLOR E DESIGN EM IMPRESSAO DIGITAL

Consideracoes Finais

A planilha apresenta valores dados em IBUTG °C - (Indice de
Bulbo Umido Termdmetro de globo). Através de anélise comparativa
entre as duas tabelas foi possivel apontar que a maquina rotocolor
linha (C) apresentou mais elevada temperatura do que a maquina di-
gital linha (D). Tal discrepancia nos resultados deve-se a cabine de
climatiza¢ao montada para a instalagdo da maquina digital HD.

No objeto de estudo, verificou-se que o ruido no posto de trabalho
da maquina de impressao digital ¢ menor que o da rotocolor, porém, tal
reducdo nio se faz apenas pelo equipamento, mas também pelo enclausu-
ramento da cabine, isolando o posto de trabalho do ambiente externo, o
mesmo pode se dizer da temperatura que foi reduzida significativamente.
Tal andlise possibilita afirmar que tanto o ruido quanto a temperatura favo-
receram as condi¢des ergondmicas do trabalhador com a tecnologia digital.

A dificuldade pontuada para temperatura sao as diferengas de
temperatura/choque térmico que o operador recebe no ambiente ex-
terno, o que ja ndo ocorre com o posto de trabalho serigrafia rotoco-
lor onde a temperatura é constante.

O estudo comparativo deixa explicita a importancia de se incluir
em projetos industriais os estudos ergonomicos, visto que um equi-
pamento novo inserido ao processo pode mudar significativamente
as condi¢des produtivas e ergondmicas de um posto de trabalho. Esse
estudo sugere continuidades de pesquisas, principalmente para uma
pesquisa na drea da ergonomia cognitiva, nas industrias de revesti-

mentos cerdmicos, do polo de Santa Gertrudes.

25



20

PRATICANDO UMA ENGENHARIA MAIS SEGURA

Referéncias

AGUIAR, L. A. Metodologias de Analise de Risco. Rio de Janeiro: [s.n.], 2011.
Disponivel em: <http://bit.ly/2prDULw>. Acesso em: 24 nov. 2014.

BRASIL. Ministério do Trabalho. Norma Regulamentadora n. 15 - Atividades e
operagdes insalubres. Brasilia: Didrio Oficial da Republica Federativa do Brasil,

1978. Disponivel em: <http://bit.ly/20FO0HG>. Acesso em: 13 Jan. 2015.

BRASIL. Ministério do Trabalho. Secretaria de Seguranca e Saude no Trabalho.
Norma Regulamentadora n. 17. Brasilia: Diario oficial da unido, 2007. Disponivel

em: <http://bit.ly/JVpCui>. Acesso em: 15 Jan. 2015.

FUNDACENTRO. Norma de higiene ocupacional NHO 01 procedimento técnico:

avaliacdo da exposi¢do ocupacional ao ruido. S0 Paulo: Fundacentro, 2001a.

FUNDACENTRO. Norma de higiene ocupacional NHO 06 procedimento técnico:

avaliagdo da exposi¢do ocupacional de calor. Sdo Paulo: Fundacentro, 2001b.
IIDA, I. Ergonomia: Projeto e produgio. Sdo Paulo: Blucher, 2005.

KROEMER, K. H. E;; GRANDJEAN, E. Manual de ergonomia: adaptando o
trabalho ao homem. Porto alegre: Bookman, 2005.

OLIVEIRA NETTO, A. A.; TAVARES, W. R. Introdu¢io a engenharia de
produgao. Florianopolis: Visual Books, 2006.



A ergonomia
e suas vertentes

Talles Alves da Silva'
Mario Roberto Barraza Larios”
Francisca Pinheiro da Silveira Costa’

Resumo: Esse trabalho busca apresentar a importancia da ergono-
mia para a seguranca do trabalho. Quais os papéis desenvolvidos
pelo ergondmico e como ele pode auxiliar os empregados e os pa-
troes a melhor se entenderem e se relacionarem, bem como visa au-

xiliar os funcionarios a melhor se relacionarem e se adaptarem com
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o maquinario moderno e desenvolvido de modo que eles ndo tenham
dificuldades, nao tenham problemas de satide ocasionados pelo tra-
balho, bem como desempenhe suas atividades de forma prazerosa e

produtiva.
Palavras-chave: Empregados; Maquinarios; Ergonomia.

Abstract: This work aims to present the importance of ergonomics to
safety. What are the roles developed by ergonomic and how it can as-
sist employees and employers to better understand and relate as well,
aims to help employees better relate and adapt with modern machin-
ery and developed, so that they do not have difficulties, do not have
health problems caused by work and perform their activities in an

enjoyable and productive way.

Keywords: Employees; Machinery; Ergonomics.

Introdugao

Ergonomico ¢ o adjetivo que se da a alguma coisa relacionada
ou que, no minimo, se refere a ergonomia. A ergonomia, por sua vez,
¢ uma area que aborda sobre a vida laboral moderna, tendo como
objetivo a prevengdo dos acidentes de trabalho e a criagdo de locais

adequados para o trabalho.
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Ergonomia (ou Fatores Humanos) ¢ a disciplina cientifica que trata da com-
preensdo das interagdes entre os seres humanos e outros elementos de um sis-
tema, e a profissdo que aplica teorias, principios, dados e métodos, a projetos

que visam otimizar o bem estar humano e a performance global dos sistemas.*

A ergonomia é uma area da ciéncia econdmica que aborda td-
picos relacionados com o contexto moderno de trabalho, abordando
principalmente os tépicos da economia industrial. Nesse sentido ain-
da, é importante dizer que existem dois topicos que sdo considerados
os mais importantes dentro da area da ergonomia, sendo eles o de
seguranca do trabalho e a prevengdo dos acidentes de trabalho.

Visando prevenir e sanar os possiveis problemas dentro desses dois
topicos, a ergonomia sugere a criagdo de locais adequados e de apoio ao
trabalho, criando, para tanto, métodos laborais e sistemas de retribuigdo
de acordo com o rendimento, determinando o horério de trabalho e a
sua nacionaliza¢io, e tudo por meio de uma perspectiva humanitaria da
empresa e das relagdes humanas estabelecidas dentro dela.

Segundo o site Significados.com.br, atualmente a lesdo por es-
forgo repetitivo tem sido um dos problemas fisicos mais comuns que
causa a incapacidade parcial ou total para o trabalho, e de forma a
prevenir isso, a ergonomia desenvolve e aplica de forma eficaz a adap-
tacdo da maquina ao seu operador, evitando assim o esfor¢o excessivo

do trabalhador na execucao do trabalho.

Definigdo retirada da Associagdo Brasileira de Ergonomia - ABERGO, O que é ergonomia. Disponi-
vel em: <http://bit.ly/2onsrZ3>. Acesso em: 19 jun. 2015.
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Atualmente existem materiais como cadeiras, mouses e teclados
que sdo ergondmicos e possuem como objetivo minimizar os ricos

ergondmicos que podem ser apresentados ao seu utilizador.

Desenvolvimento

Segundo o site Significados, uma vez esclarecido que a ergono-
mia é um ramo da ciéncia que visa proporcionar melhores condi¢oes
e trabalho, adaptando a maquina ao trabalhador e o trabalhador a
maquina de forma a gerar mais satisfacdo e consequentemente maior
produtividade. Resta entdo dizer quais sdo os tipos de ergonomia
existentes e quais sdo os riscos trazidos por essa area de pesquisa, as-
sim, primeiramente, sera falado sobre quais sdo as areas dentro da

ergonomia, se iniciando pela ergonomia cognitiva.

Todas as atividades, inclusive o trabalho, tém pelo menos trés aspectos: fisi-
co, cognitivo e psiquico. Cada um deles pode determinar uma sobrecarga.
Eles estdo inter-relacionados e sdo bastante frequentes, embora isso ndo seja
necessario, que uma forte sobrecarga de um dos aspectos seja acompanhada
de uma carga bastante alta nos dois outros dominios. Se a definigdo dos dois
primeiros aspectos ¢ bastante evidente, o mesmo nao acontece com a dimensao
psiquica. Esta altima pode ser definida em termos de niveis de conflitos no
interior da representagdo consciente ou inconsciente das relagdes entre a pes-
soa (ego) e a situagdo (no caso, a organizagao do trabalho). Mas ela é também

o nivel em que o sofrimento e a fadiga fisica, a falta de sono provocada pela
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distribui¢do dos periodos de trabalho nas 24 horas, a sobrecarga de trabalho

cognitivo podem determinar distdrbios afetivos (WISNER, 1993).

A ergonomia cognitiva é um campo de aplica¢ao da ergonomia
que tem como principal objetivo explicar como se articulam os pro-
cessos cognitivos face a resolug¢ao de problemas nos seus diferentes
niveis de dificuldade. Importante dizer que a ergonomia cognitiva
nao busca elaborar teorias sobre a cogni¢gdo humana, mas sim, com-
patibilizar as solugdes tecnoldgicas com as caracteristicas e as neces-
sidades dos usuarios.

Sob essa perspectiva, a ergonomia cognitiva ¢ solicitada a con-
tribuir como um referencial tedrico e metodoldgico que permite ana-
lisar como o trabalho afeta a cognicdo humana e, a0 mesmo tempo,
como o ser humano é afetado por ela.

Segundo Abrahdo (2005) os processos cognitivos nao sio esta-
veis, eles se adaptam ao que deve ser realizado, nas condi¢des exis-
tentes e, assim como um dos objetivos da analise cognitiva, é preci-
so entender como os individuos regulam a situagao de trabalho, ao
solucionar os problemas decorrentes da discrepancia entre o que é

prescrito e a realidade encontrada.

Nessa relagdo, trabalho/cogni¢ao humana, subjaz o pressuposto de que cada
novo artefato altera a natureza da tarefa a ser realizada e exige dos usudrios
competéncias diferenciadas para agdo. Da mesma forma, novos artefatos sao
concebidos no intuito de solucionar problemas de desempenho humano. E

nessa perspectiva que a EC busca compreender a cogni¢do humana de forma
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situada e finalistica, ou seja, em um contexto de agdo e voltada para um obje-

tivo especifico (ABRAHAO, 2005).

A ergonomia cognitiva investiga os processos para saber como
um individuo gerencia o seu trabalho e as informagdes disponibili-
zadas, para somente entdo, aprender a articulacdo que ele constroi
e o que leva a realizar determinada acéo, frisa-se que a ergonomia
cognitiva ndo estuda o funcionamento do olho, do musculo, etc., mas
sim, a expressdo desse funcionamento por meio do olhar das postu-
ras, dos gestos, dos movimentos (ABRAHAO, 2005).

Esse procedimento considera a capacidade e os limites tanto da
natureza fisiolégica, quanto da natureza cognitiva do ser humano e
com essa perspectiva consegue, por muitas vezes, explicar os erros e

os incidentes imputados a falha humana.

O olhar da ergonomia sobre o seu objeto - a atividade de trabalho - grosso
modo atravessou até aqui trés fases distintas: (a) uma fase de avaliagdo do resul-
tado da atividade centrada no desempenho do operador; (b) uma segunda fase
de descrigdo do como o operador faz e o que ele sabe que faz; e (c) uma terceira
fase da interpreta¢ao do porqué ele o faz, o seu trabalho mental e os modos de

planificagdo de suas estratégias operatdrias (FERREIRA, 2000).

A ergonomia cognitiva, conforme citado acima, serve para analisar o
comportamento humano na realizacdo de determinadas tarefas, para que
durante a elaboragao do trabalho a pessoa que ird manusear a maquina

possua completa satisfacdo e entendimento, de forma a néo se prejudicar,
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a produzir mais e a entender o que esta, de fato, realizando (ABRAHAO,
2005).

Se a ergonomia cognitiva busca melhorar a concentragdo e as for-
mas de desempenho do trabalho, a ergonomia organizacional busca po-
tencializar os sistemas existentes na organizagao, e também ¢ conhecido
por macroergonomia por englobar todo o entendimento do gerencia-
mento do recurso de pessoas, projeto de trabalho, cultura organizacional,
etc. De acordo com Ferreira (2000), normalmente, as demandas da ergo-
nomia organizacional ocorrem devido alguns fatores, tais como:

Necessidade de modernizagao - um claro exemplo ¢ a mudanga

tecnologica;
+ Nova orientagao, em decorréncia da mudanga de missao;
33
+ Ajuste de sistema em curso;
+ Recomendagdes externas;
¢ Negociagdes sindicais;
¢ Parecer de um especialista;

+ TFilosofia administrativa; etc.

Um forte elemento que enseja a ergonomia organizacional nas em-

presas ¢ a insatisfagdo dos empregados com as condi¢oes de trabalho ou
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com o clima organizacional pesado demais. Para sanar esses problemas,
o ergonomista (que por si s6 nao realiza milagres), usa como suporte a
formacao de comités internos, além da participagao da alta gerencia.
Frisa-se ainda que a ergonomia participativa (aquela que comeca de
baixo para cima na escala hierarquica, considerando a importéncia do traba-
lhador) exerce um papel fundamental na resolu¢ao da ergonomia organiza-
cional (FERREIRA, 2000). Isso porque ¢ importante analisar os sentimentos
dos trabalhadores, para que se possa modificar suas atitudes em relagdo ao
seu trabalho desempenhado, a participagio do trabalhador desenvolve uma

equipe coesa, que, consequentemente, aumentara a produgao.

Ergonomia participativa pode ser definida como: envolvimento das pessoas no
planejamento e no controle de uma parcela significante das suas proprias ativi-
dades de trabalho, com conhecimento suficiente e poder para influenciar tanto
processos como resultados para estabelecer as metas desejaveis). Esta defini¢ao im-
plica que exista estrutura organizacional suficiente para apoiar a agdo ergondmica,
dentro da qual os trabalhadores estejam comprometidos com o planejamento e
controle das suas proprias atividades de trabalho, entretanto, isso requer a disponi-
bilizagdo de treinamentos para desenvolvimento adequado ou ainda que tenham

autoridade minima suficiente para adogao e tomada de atitudes.’

A vantagem da macroergonomia é que ela reconhece o grupo
ou a equipe como um todo e ndo somente o individuo como unidade
de trabalho. Assim, quando o trabalhador ¢é envolvido nos planos e

> Trabalho realizado pela Ergonomista Monica Pinheiro, Ergonomia organizacional. Disponivel em:
<http://bit.ly/20PTNLg>. Acesso em: 27 ago. 2014.
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processos de tomada de decisao, os resultados, a participacao e o de-

sempenho sdo mais significativos.

Os ergonomistas podem atuar organizando os sistemas de trabalho em equipe, arranjo
fisico, métodos de inspegdo, controle estatistico do processo, manuseio de materiais e
métodos de trabalho. Como organizago do trabalho entende-se: o ritmo, exigéncias
de produgao, contetido das tarefas, relacionamento interpessoais (pressao e atitude au-
toritdria das chefias), mecanismos usados no controle da produgao, comunicagio no
trabalho, verificagdo do clima organizacional e a aplicagao de treinamentos adequados
(ver contetido, periodicidade e duragdo se estdo em conformidade com a fungao do tra-
balhador). Entao, por organizagio de trabalho compreendem-se métodos de trabalho
e arranjos produtivos. Sempre que for necessario deve-se interferir nessa organizagéo,
quer seja recomendando alternancia das tarefas e/ou rotagio nos postos de trabalho,
quer seja instituindo pausas adequadas, redugdo da jornada de trabalho, proibindo ho-
ras extras, fazendo uma revisdo da produtividade, das formas de controle e/ou do modo
como os operadores estdo realizando a tarefa propriamente dita. Lembrar que o tempo
da empresa ¢ diferente do tempo do trabalhador, pois as mudangas naquelas sao mais
lentas do que as necessidades dos trabalhadores que estao em ritmo mais acelerado.

Organizagoes sofrem influéncia do ambiente externo e o influenciam também.®

Certo que a ergonomia organizacional, bem como a ergonomia cog-
nitiva é de suma importéncia nos locais de trabalho e na vida dos traba-
lhadores, como pode o ergonomista auxiliar e encontrar meios de aplicar
esses estudos na vida dos trabalhadores? Pois bem, a tarefa nao é simples,

¢ Trabalho realizado pela Ergonomista Monica Pinheiro, Ergonomia organizacional. Disponivel em:
<http://bit.ly/20PTNLg>. Acesso em: 27 ago. 2014.
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mas ndo ¢ impossivel de acontecer e, inclusive, grandes empresas tem bus-
cado o auxilio de um ergonémico para conseguir sanar seus problemas e
conseguir maior produtividade. Note-se que, no que diz respeito a ergo-
nomia organizacional, o ergonomista devera produzir uma transformagao
positiva no ambiente de trabalho, demonstrando ao trabalhador o quanto
sua participacao e sua atuagdo ¢ importante. Devera realizar um estudo
cognitivo, perceber as dificuldades, os medos, as preocupagoes e entao sa-

nar esses problemas, sempre elevando a capacidade do trabalhador.

O desenvolvimento organizacional s6 é possivel com a evolugdo de habilidades
e competéncias de seus membros em todos os niveis hierarquicos. Esta con-

di¢do permite que a empresa tenha uma imagem mais fortalecida no mercado.”

Resta entdo ao ergondmico entender as dificuldades da empresa,
dos maquinarios, analisar o comportamento dos trabalhadores ante
as dificuldades e buscar maior participa¢iao deles dentro do local de
trabalho, permitindo que eles expressem suas opinides, suas dificul-

dades, para conseguir um maior e melhor desempenho laboral.

Consideracoes Finais

A ergonomia, como ramo da ciéncia, econdmica busca de todas as
formas possiveis entender e evitar acidentes de trabalho, concedendo

7 Trabalho realizado pela Ergonomista Monica Pinheiro, Ergonomia organizacional. Disponivel em:
<http://bit.ly/20PTNLg>. Acesso em: 27 ago. 2014.
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maior seguranca ao trabalhador. E para conseguir isso, se divide em
ergonomia cognitiva, buscando aperfeigoar o maquinario e o ser hu-
mano que irda manused-lo, para que ele tenha estabilidade suficiente
para entender o funcionamento do objeto, e que ele tenha liberdade o
suficiente para expressar sua opinido e suas dificuldades.

Enquanto a ergonomia organizacional abrange de uma forma
mais ampla o funcionamento da empresa, sua hierarquia e a partici-
pacdo que os funcionarios possuem, sanado os problemas com rela¢do
a falta de iniciativa, interesse e participacao dos funcionarios dentro
da empresa, elevando suas responsabilidades, atitudes e permitindo
que se expressem melhor, para que ocorra uma maior interagdo, com-

prometimento e, assim, um aumento da produtividade.
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Gerenciamento de riscos
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Resumo: O transporte de cargas se da por meios: maritimos, ferrovi-
arios, dutos e terrestres. Este ultimo sendo o mais utilizado. A grande
preocupagao dos drgaos ambientais é quando ocorre um acidente no

transporte de produtos perigosos (explosivos, liquidos inflamaveis,
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materiais radioativos, corrosivos etc.), podendo o produto provocar
a contaminagao do solo, afetar a fauna e a flora, atingir mananciais
e também a populagido lindeira. Varios sdo os fatores de risco que
podem ocasionar o acidente, por exemplo: alguns segundos da falta
de aten¢ao do motorista, imprudéncia, falta de treinamento, falta de
investimento em novas tecnologias, condi¢oes climaticas, todos estes
podem ser fatais. Para isso, é inevitavel o estudo de gerenciamento de
risco em transportes rodoviarios. Foram abordadas medidas admi-
nistrativas, educativas, preventivas e corretivas, todas com o intuito
de neutralizar e corrigir falhas. O presente estudo tem como objetivo
propor uma ferramenta para gerenciar os riscos existentes e que pos-

sam existir no transporte rodoviario de produtos perigosos.

Palavras-chave: Riscos quimicos; Produtos quimicos; Produtos peri-

gosos; Acidentes rodovidrios.

Abstract: The freight transport could be on ship, on rail, in ducts or
on road. The last one is the most used. For the environmental orga-
nisations, the biggest preoccupation is the accident with dangerous
freight (explosives, radioactive material, corrosive, etc.); they could
cause soil and water contamination, affecting the biodiversity, the
local wildlife and the public health. There are many risks which pose
an accident. For example: the lack of attention and of prudence, ca-
relessness, a lack of training and of technology investment, climatic
conditions; all this can be fatal. We must therefore study the risk ma-

nagement in the freight road transport. This present study proposes
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administrative, educational, preventive and corrective measures to

finished any fault that exist in the dangerous freight road traffic.

Keywords: Chemical risks; Chemical products; Dangerous products;

Road accidents.

Introducgao

Um fato histérico que marcou a humanidade, a revolu¢ao indus-
trial, ocorrido no século XVIII, mudou o processo de produgdo do
processo artesanal ao processo por maquinas. Com essa revolugao in-
dustrial o mundo todo deu um grande avanco para a produ¢ao de maté-
rias-primas como, por exemplo, o ferro, produtos quimicos, entre outros.

O maior desafio do século XXI das industrias em geral é como fazer
garantir a sua sustentabilidade, gerando lucros, minimizando as perdas
e desenvolvendo projetos ecossustentaveis e com a globaliza¢ao mun-
dial estimulou-se a redu¢io de custos nos meios de transportes, sendo
assim um dos meios mais utilizados no transporte de produtos e tem se
tornado uma grande preocupa¢io de ambientalistas, ja que os acidentes
de produtos perigosos no transporte rodoviario tém uma importancia
especial devida a alta periculosidade do produto, que representa risco da
populagao, seguranca publica e meio ambiente (FERREIRA, 2003).

Segundo Nardocci e Leal (2006, p. 114-115), os acidentes no
transporte rodoviario de produtos perigosos geram graves conse-

quéncias, dependendo das propriedades das substincias envolvidas,

41



42

PRATICANDO UMA ENGENHARIA MAIS SEGURA

tipos de acidentes, condi¢des das malhas viarias, da presenca das are-
as densamente povoadas, transito de pedestre e meios de fuga. Um
fato ocorrido na madrugada de 8 de setembro de 1998 na rodovia
anhanguera (SP - 330), proximo a cidade de Araras-SP, dois cami-
nhoes, um deles contendo 26 mil litros de 6leo diesel e o outro com 6
mil litros de gasolina, se se chocaram e iniciou um grande incéndio,
a fumaca dificultou a visibilidade dos motoristas de dois dnibus que
transportavam 101 pessoas, acabaram colidindo com os caminhdes,
como consequéncia 53 pessoas carbonizadas.

Abordando esta linha de pensamento, através de levantamento
de dados, propde-se o gerenciamento de risco de transporte de pro-
dutos perigos. O objetivo do estudo ¢é identificar os acidentes, anali-

sar procedimentos adotados, bem como também os prevenir.

Desenvolvimento

Para elaboraciao deste estudo, foi realizado um levantamento
da base de dados Scielo, Google académico, sites da CETESB, ABI-
QUIM, ANTT e Ministério do Meio Ambiente.

A necessidade de desenvolvimento de um pais leva o0 homem a
desenvolver novas tecnologias, com a consequente cria¢ao e contro-
le de grandes quantidades de volumes de reagdes quimicas visando
obter produtos para seu desenvolvimento e bem-estar. Algumas re-
acoes sdo inofensivas a0 homem e ao meio ambiente, outras por sua
vez sdo extremamente perigosas (HARTMAN, 2009).
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O Ministério do Meio ambiente define produtos perigosos como
sendo substdncias que possuem caracteristicas que podem gerar ris-
cos a saide e ao meio ambiente. Exemplos de produtos quimicos
perigosos: agrotoxicos, combustiveis, acidos, explosivos, infectantes,
alcalinos. Quando ocorre um acidente no transporte de produtos
perigosos, além do agravo do acidente em si, podem ocorrer vaza-
mentos trazendo danos ao meio ambiente. Os produtos quimicos pe-
rigosos sao classificados em nove classes, segundo a Organizagao das
Nagoes Unidas - ONU:

Classe 1 - Substancias explosivas,

Classe 2 - Gases tdxicos, inflamaveis, oxidantes, nao inflama-
veis, altamente refrigerados e comprimidos,

Classe 3 - Liquidos inflamaveis,

Classe 4 - Solidos inflamaveis, substincias sujeitas a combustdo
espontdnea e perigosas quando molhadas,

Classe 5 - Substéncias oxidantes e peroxido organicos,

Classe 6 — Substancias toxicas e infectantes,

Classe 7 - Substéncias radiativas,

Classe 8 - Substéncias corrosivas

Classe 9 - Substéncias perigosas diversas.

Ao ser alocado a determinada Classe de Risco, o produto
perigoso também recebe um numero ONU, que o identifica in-
ternacionalmente. Exemplo: Gasolina — n° ONU 1203; GLP (Gas
liquefeito de petréleo) - n° ONU 1075 (ALVIM; AMORIM, 2010).
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Segundo Alvim e Amorim (2010, p. 7), a defini¢do de risco e peri-

go ¢ dada da seguinte forma:

O perigo associado a determinada substéncia é avaliado em fungao de sua com-
posi¢do quimica. Ja o risco é obtido levando-se em consideragdo a maneira
como o perigo da substancia relaciona-se com outro fator que pode ser: ex-
posigdo, transporte, contato, etc.

Perigo X Fator = Risco

Para fins de transporte, a classificagdo é dada em fungdo do perigo associado
a substancia, ponderado com as atividades englobadas em uma operagao de
movimentagdo. Assim, conclui-se:

Perigo X Transporte = Risco Associado ao Transporte.

Para o transporte de produtos quimicos perigosos, hd exigén-
cias a serem cumpridas tais como: documentagdo da carga com a
descrigdo do produto; instrugdes em caso de qualquer acidente e
emergéncia; certificagdo do motorista (curso de movimentagao de
produtos perigosos); documentos do veiculo (certificacao de ca-
pacitacao do veiculo e inspecdo técnica veicular). Os veiculos de-
vem conter placas com a sinalizacdo adequada ao produto quimi-
co transportado identificando o risco e o nimero de ONU, sendo
assim de facil identificagdo do produto quimico e procedimentos
de emergéncias a serem tomadas em casos de acidentes. O Brasil
possui aproximadamente 1,7 milhdo de quilometros de estradas e
60% dessa frota ¢é de transportes de cargas. Ja no estado de Sao Pau-

lo, a malha viaria é de aproximadamente 33.000 quilémetros, onde
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circulam milhares de veiculos transportando produtos quimicos se-
gundo a Companhia Ambiental do Estado de Sdo Paulo - CETESB,
que em 1983 passou também a atender ocorréncias relacionadas a
Transporte Rodoviario de Produtos Perigosos — TRPP.

A Figura 01 mostra o atendimento anual das emergéncias
quimicas no transporte rodoviario, nota-se um grande aumento
ao longo dos anos.

Figura 1: Distribui¢ao anual das emergéncias quimicas atendi-
das pela CETESB

Fonte: CETESB (1994).

Segundo a CETESB no ano de 2010 foram registrados atendi-
mentos no primeiro trimestre 133, segundo trimestre 114, terceiro
trimestre 102 e quarto trimestre 112 emergéncias quimicas, sendo
54,7% sdo de transporte rodoviario, 1,7% transporte maritimo, 0,9%
por duto, 0,9% ferroviario e 3% posto de combustivel.
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Figura 2: Numero de emergéncias quimicas nas principais Ro-
dovias em 2008, 2009 e 2010

46

*Representa a somatoria de acidentes ocorridos em dreas
urbanas no estado de Sdo Paulo

Fonte: CETESB, 1993.

Na figura 02, apresentam-se os atendimentos realizados nas prin-
cipais rodovias nos anos de 2008 a 2010, segundo a CETESB. De acordo
com levantamento de dados, mais de 50% dos acidentes sao de transporte
terrestre. A figura 02 no ano de 2010 demonstra um aumento de 64% em
relacdo ao ano de 2008 e 37% em relagdo ao ano de 2009. Segundo Ferrei-
ra (2003), grande parte dos acidentes ocorreu em condi¢des da pista seca
(77%), seguindo os acidentes em pista molhada (20%), em condigdes de pis-
ta com neblina, enlameada ou ignorada (4%). De acordo com a Associagdo
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Brasileira da Industria Quimica — ABIQUIM?, os acidentes no transporte
rodovidrio podem ter diferentes causas, singulares ou combinadas: pro-
blemas tecnoldgicos (sem manutengao adequada ou muito velha, 21,83%);
problema de infraestrutura (rodovias mal sinalizadas ou mal conservadas
3,71%); problemas com procedimentos e regulamentagdes (aplicagao ina-
dequada das legislacdes e dos procedimentos de gestdo 23,61%); problemas
de falhas humanas (comportamento inadequado ou falta de treinamento
(44,3%). O comportamento inadequado do homem nos remete a questao
da educagdo para o transito e a importéncia do treinamento e capacitagio
para transportar produtos perigosos (FERREIRA, 2003).

O objetivo deste estudo ¢ proporcionar meios e formas para dimi-
nui¢do de acidentes. Segundo Hartman (2009), um sistema de gerencia-
mento de risco que leve as organizagdes a uma condi¢ao ideal préxima ao
“nivel zero em acidentes”, inclusive na distribuico, é elemento essencial da
resposta a esse desafio. Segundo a ABIQUIM o sistema de gerenciamento
de risco apresentado indica que acidentes sao reduzidos com a implanta-
¢do de tecnologias mais avancadas, seguindo, entdo, da implantagdo de
leis e procedimentos. Mesmo com procedimentos corretos e um sistema
de gerenciamento de seguranca excelente, os indices de acidentes tendem
aficar os mesmos, a menos que 0 homem mude seu comportamento. Esse
sistema de gerenciamento de risco inclui programa que considera o “ho-
mem e suas agoes’, mostrando uma metodologia de conscientizagao dos
motoristas quanto aos riscos do transporte e como isso afeta o comporta-
mento do dia a dia e os resultados dos acidentes.

Ver Projeto Olho vivo na estrada, realizado pela Associagdo Brasileira da Industria Quimica. Dispo-
nivel em: <http://bit.ly/2nWhty8>. Acesso em: 15 jan. 2015.
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ABIQUIM apresenta um modelo de gestdo de programa de ge-

renciamento de risco:

Etapa I: Andlise dos acidentes ocorridos (responsabilidade: indus-
tria e transportadora)

¢ Definir equipe que ira avaliar os acidentes e identificar todos os acidentes.

¢ Avaliar causas reais dos acidentes em conjunto com a transportadora.

¢ Classificar os acidentes em sérios ou pequenos/quase acidentes

+ Elaborar e analisar o triangulo estatistico de Bird e Fletcher.

Estabelecer os planos de agao:
+ Tecnologia e procedimentos.

+ Comportamento.

Etapa II: Conscientizagdo da geréncia da transportadora (Responsa-
bilidade: industria)
¢ Nomear o coordenador do programa dentro da industria.
¢ Reunir-se com a gerencia das transportadoras, apresentagido do programa
evidenciado:
O entendimento de acidentes pequenos/sérios.
Motorista identificar comportamentos e condigdes inseguras.
Apresentar os resultados da avaliacdo de acidentes (Etapa I).
¢ Definir responsabilidades:
Transportadoras: agoes paraasolucdodosproblemasde comportamento.
Industria: agdes para a resolucéo dos problemas no cliente/industria.

+ Elaborar o cronograma de implantacido do programa.
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Etapa III: Treinamentos dos motoristas (Responsabilidade: transportadora)
¢ Treinamentos para TRPP (gerentes e motoristas).
+ Objetivos do treinamento especializado:

Entender o que sdo quase acidentes e acidentes pequenos

Listar os comportamentos criticos na rodovia.

¢ Apos dois anos, propiciar reciclagem no treinamento.

Etapa 1V: Implantagio na transportadora (responsabilidade: transportadora)

¢ Coleta e observa¢ao dos comportamentos criticos na estrada.

+ Comportamento inseguros apresentados, estabelecendo padroes para:
Velocidade acima do limite e menor que a minima inadequa-
da para o trecho
Nao respeitar a sinalizacdo, dirigir sem cinto de seguranca, sono, distan-
cia segura do veiculo da frente, amarragéo inadequada da carga e outros.

¢ Formuldrios de coleta de observacdes.

¢ Melhoria de comportamento: avaliagio das observacdes e acidentes menores e

elaboragio de planos de agdo — responsabilidade da transportadora:

+ Consolidar os resultados e apresenta-los a industria periodicamente.

¢ Selecionar cinco comportamentos criticos mais frequentes.

¢ Avaliar os resultados e implantar planos de agio de melhorias.

Identificar fatores de comportamentos inseguros e suas consequéncias.

Estabelecer planos de forma a desestimular comportamentos inseguros.

Etapa V: Monitoragdo e avaliagio da melhoria de desempenho: realimen-
tagdo do programa (Responsabilidade: industria e transportadora)

¢ Industria monitora a implantacéo, realiza reunides com a transportadora:
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Os acidentes e desempenhos.
O triangulo estatistico de Bird e Fletcher e os resultados das investigagdes.
A comunicagdo e a priorizagao de situagdes inseguras nas insta-

lagdes e carga/descarga e os planos de agao de melhorias.

Consideracoes finais

Dentre milhares de quildmetros de estradas no Brasil, 60% se referem
a transportes de cargas e os estudos indicam que, a cada ano que passa, os
acidentes com o TRPP também aumentam. Quando ocorre um acidente,
o fator chave para o atendimento emergencial é o tempo. Varios fatores
podem influenciar diretamente ou indiretamente no risco de um aciden-
te, despreparo do motorista, falta de manutencéo preventivas nos veiculos,
fatores climaticos, conservagao das rodovias e outros. Por esta razao, se faz
necessario um estudo continuo para um gerenciamento de risco no TRPP
para avaliagdo de ferramentas e programas necessario. Esses estudos per-
mitem avaliar as principais causas, proporcionando diagnostico preciso
para que medidas sejam tomadas quer seja corretiva ou preventiva.

Existem muitas técnicas que visam a identificagdo, analise e eli-
minagao do risco, porém o presente estudo proposto nao se limita
a esta ferramenta de gerenciamento de risco, mas proporciona um
panorama do tema que envolvem acidentes com TRPP no Brasil, le-
vando a desenvolver novas metodologias que visam contribuir para

um monitoramento e prevengao.
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Resumo: No decorrer de todos os dias exercemos atividades que possam
oferecer riscos ergondmicos, seja nos locais de trabalho ou casualmente

e, ao fim do dia, nos deparamos com dores musculares em partes do
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corpo como ombros, punhos, lombar, bracos, pernas e outras. Pode-se
relacionar estas dores com as posturas adotadas, muitas vezes de forma
inadequada, que necessitam ser corrigidas para evitar complicagoes fu-
turas ou até piorar lesoes ja existentes. Em locais de trabalho alguns pos-
tos de servico nos obrigam a adotar diferentes posturas e movimentos,
podendo tornar necessario uma analise postural para identificar se ha
ou ndo posturas inadequadas, e consequentemente realizar uma corre-
¢do postural. Nos ultimos anos as Lesdes por Esforco Repetitivo (LER) e
Distarbios Osteomusculares Relacionados ao Trabalho (DORT), ambas

tém sido apontadas duas das principais doengas do trabalho.
Palavras-chave: Ergonomicos; Postural; Lesoes; Repetitivo.

Abstract: Every day we make activities that can provide ergonomic risks,
for example at workplace or at home, and at end of day we face muscle
pain in some parts of the body, like shoulders, wrists, back, arms, legs,
and other. You can relate these pains with the adopted postures, often
inappropriately, that need to be corrected to avoid future complications
or even worsen existing injuries. At workplace some workstation obliged
us to adopt different posture and movement, and sometimes we need to
do an postural analyze in order to identify the inadequate postures and,
consequently perform a postural correction. On the last years the RSI
(repetitive strain injury) and Work-related Musculoskeletal Disorders
(WRMD) both have been considered as two important labor illnesses.

Keywords: Ergonomic; Postural; Injuries; Repetitive.
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Introducéao

A maioria dos trabalhadores do Servico de Atendimento Mdvel
de Urgéncia (SAMU), como Condutores Socorristas, Médicos, Enfer-
meiros e Técnicos de Enfermagem prestam servigo diariamente na
area de Atendimento Pré Hospitalar (APH) no socorro de ocorrén-
cias que envolvem trauma, seja em via publica ou local fechado, sen-
do obrigados a adotarem posturas nem sempre ideais, desencadean-
do, em muitos casos as chamadas doengas do trabalho, por exemplo,
LER/DORT. Uma providéncia adotada para que essas lesdes sejam
minimizadas é a realizacdo de uma anadlise postural, que através de
varios métodos podem identificar e corrigir as posturas inadequadas.
Um dos principais métodos é o denominado Ovako Working Postu-
re Analysing System (OWAS) que através de um software especifico,
como o WinOwas, é possivel realizar a analise postural e verificar se

hd necessidade, ou ndo, de uma corregio postural.

Modo de Trabalho - SAMU

Trata-se de um servigo pré-hospitalar, que consiste em chegar pre-
cocemente a vitima apds ter ocorrido alguma situacdo de urgéncia ou
emergéncia de natureza clinica, cirurgica, traumdtica, obstétrica, pedid-
trica, psiquidtrica, entre outras, que possa levar a sofrimento momenta-
neo, sequelas ou até mesmo a morte e visa conectar as vitimas aos recur-

sos que elas necessitam e com a maior brevidade possivel. O servico, que
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é acionado através do nimero 192 a partir de qualquer aparelho telefoni-
co, é gratuito e funciona 24 horas, que por meio de uma Central de Re-
gulacdo realiza a prestagdo de orientagdes e envio de veiculos tripulados
por equipe capacitada. O érgao realiza os atendimentos em locais como
residéncias, locais de trabalho, vias publicas e outros, contendo equipes
que retine médicos, enfermeiros, técnicos de enfermagem e condutores
socorristas. O atendimento comega a partir de quando o chamado te-
lefénico é atendido por telefonistas, que identificam a emergéncia e co-
letam as primeiras informagdes sobre as vitimas e sua localizagdo. As
chamadas sao remetidas ao Médico Regulador, que presta orientagdes as
vitimas e aciona as ambulancias quando necessario.

A estagdo de trabalho em questdo dispoe de trés ambuléncias,
sendo duas Unidades de Suporte Basico (USB), composta por Condu-
tor Socorrista e Técnico de Enfermagem, e uma Unidade de Suporte
Avangado (USA), composta por Condutor Socorrista, Médico e En-
fermeiro, sendo homens e mulheres, que realizam os APH. Atual-
mente, na base em questdo, sdo noventa e um funcionarios ao todo,
com uma carga horaria de doze horas trabalhadas por trinta e seis
horas diarias descansadas, com exce¢do os telefonistas que tem car-
ga horaria de seis horas em cumprimento a Legisla¢ao, ocorrendo,
algumas vezes, plantdes de hora extra, em qualquer um dos cargos,
dependendo da necessidade.

Serdo observados apenas os profissionais da USB, pelo fato de que o
numero de atendimentos de trauma, ou seja, lesdo extensa, ou nao, produ-
zida por agdo violenta externa ao organismo, seja de natureza fisica ou qui-

mica, ser superior ao da USA. Sdo dezenove (19) Condutores Socorristas e
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treze (13) Técnicos de Enfermagem, nos plantdes diurnos e noturnos, va-
riando, os Técnicos de Enfermagem, entre homens e mulheres.

O servigo realizado nos postos de trabalho é executado por am-
bos, tendo cada um suas proprias atribuicdes, as quais, segundo o edital

para concurso publico da Prefeitura de Limeira (2011)*, definem que:

Condutor Socorrista - Conduzir veiculo terrestre de urgéncia destinado ao
atendimento e transporte de pacientes; auxiliar a equipe de saude nos gestos
basicos de suporte a vida; auxiliar a equipe nas imobiliza¢des e transporte
de vitimas; realizar medidas de reanimagdo cardiorrespiratéria basica;
identificar todos os tipos de materiais existentes nos veiculos de socorro e sua

utilidade, a fim de auxiliar a equipe de satide.

Técnico de Enfermagem - prestar cuidados diretos de enferma-
gem a pacientes, participar de programas de treinamento e aprimo-
ramento profissional especialmente em urgéncias/emergéncias; rea-
lizar manobras de extracao manual de vitimas.

Sendo assim este servico foi dividido em algumas etapas para me-
lhor compreensdo, as quais sdo: 1. Sinalizagao da Cena; 2. Avaliagdo
Primaria; 3. Retirada da Maca e Carregamento dos materiais para pro-
cedimento; 4. Desarme da maca; 5. Estabiliza¢do da coluna cervical e
controle de vias aéreas; 6. Pranchamento; 7. Afericao dos Sinais Vitais e
identifica¢do das lesdes; 8. Suspensdo da maca; e 9. Embarque da vitima.

As ocorréncias atendidas pelas USB em APH geralmente envolvem

trauma. Para a realizagdo das mesmas, além de materiais hospitalares,

*  Disponivel em: <http://bit.ly/2nWfrle>. Acesso em: 04 de maio de 2015.

57



58

PRATICANDO UMA ENGENHARIA MAIS SEGURA

sdo utilizados prancha longa rigida de polietileno, que de acordo com o
revendedor SOSSUL seu peso ¢ de 7 kg, maca retratil, com peso de 39
kg, segundo revendedor SISTMED, e cilindro de oxigénio de 4,6L, de
acordo com o revendedor Dormed Hospitalar tem peso equivalente a
4,6kg. O peso destes equipamentos, somados ao peso da vitima, pode-
-se tornar um fator prejudicial a mais, uma vez que sdo no minimo cin-
co atendimentos de trauma realizados por dia por cada equipe das USB.

Lida (2005) afirma que “grande parte dos traumas musculares
entre os trabalhadores sdo causados pelo manuseio de cargas, sendo
aproximadamente 60% dos problemas musculares por levantamento

de cargas e 20% por puxa-las ou empurra-la!”.

As etapas de atendimento sdo descritas da seguinte forma:

Sinalizagdo da Cena: carregamento manual e posicionamento dos cones para
seguranga da zona de atendimento;

Avaliagdo Primaria: sao identificadas as principais lesdes da vitima para a de-
terminagdo dos materiais necessdrios para o procedimento de resgate;
Retirada da Maca e carregamento dos materiais para procedimento: realizada
pelo Condutor Socorrista onde o mesmo adota uma postura em pé, basicamente
realizando movimentos de pega, exercendo forca, flexao de cotovelos e movi-
mento dos ombros para a retirada da maca e carrega materiais para procedi-
mento como cilindro de O2, prancha longa, talas e outros até o local necessario.
Desarme da Maca: ato de retrair a base da maca para que esta fique mais
proximo ao nivel do piso, geralmente onde a vitima encontra-se. Nesta etapa
o Condutor Socorrista basicamente exerce forga, movimentos de pega, flexao

lombar e flexdo de joelhos.



ANALISE POSTURAL DOS PROFISSIONAIS DE APH DO SAMU ATRAVES DO SOFTWARE WINOWAS

Estabilizagdo da Coluna Cervical e Controle de Vias Aéreas: atividade que
pode ser exercida tanto pelo Condutor Socorrista ou pelo Técnico de Enfer-
magem onde é necessdria a protecdo da cabeca da vitima segurando-a com as
duas maos para evitar possivel lesdo a cervical e abertura das vias aéreas até
que seja possivel a colocagdo do Colar Cervical, onde a posi¢cao adotada exige
agachamento, exercendo joelhos fletidos ou apoiados no chio, flexdo lombar,
flexao de cotovelos, movimentos cervicais e flexao de tornozelo basicamente.
Afericdo dos Sinais Vitais e Identificagdo das Lesdes: Verificacdo de vias
aéreas, simetria, frequéncia ventilatoria, sangramentos, neuroldgica e outros.
Pranchamento: fixagdo da vitima em prancha longa rigida, sendo realizada
por ambos os profissionais, que se encontram na posi¢do de agachamento.
Suspensdo da Maca: etapa realizada por ambos os profissionais onde a prancha lon-
ga rigida é carregada até a parte superior da maca, é fixada por cintos de seguranca
eamaca é suspensa para que seja realizado o transporte da vitima até a ambulancia.
Esta etapa exige seja aplicada for¢a para levantamento da vitima, muitas vezes sendo
necessaria a ajuda de populares por conta do excesso de peso. Basicamente sao exer-
cidos movimentos como pega, aplicagio da forga, flexdo de joelhos e flexdo lombar.
Embarque da vitima: ato em que a vitima na maca é colocada, no interior da am-
bulincia para que seja conduzida até o estabelecimento de satide adequado para

que receba os cuidados médicos, de acordo com a sua necessidade (LIDA, 2005).

A manipulagdo de pacientes, e mais especificamente o carrega-
mento dos mesmos, representa por si s6 uma atividade de risco ergo-
nomico. Entre os fatores de risco que podem estar presentes nesta ati-
vidade e que influenciam diretamente na manipulagéo, levantamento,

mobilizagdo e transporte de pacientes, afirma Batiz et al. (2012).
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Método OWAS

De acordo com Masculo e Vidal (2011) para Analise Postural
podem ser aplicados diferentes métodos, sendo os mais tradicio-
nais Rapid Entire Body Assessment (REBA), Rapid Upper Limb
Aassessment (RULA) e Ovako Working Posture Analysing System
(OWAS). No presente artigo utilizou-se o método OWAS, desen-
volvido em conjunto com o Instituto Finlandés de Saude Ocupa-
cional em meados dos anos 70, pelos pesquisadores Karu, Kansi e
Kuorinka, um método simples, porém fidedigno, possibilitando
facilidade no seu uso e no seu aprendizado, que consiste na ava-
liagdo postural através de filmagens, fotos, dados descritivos, ana-
lise in loco ou atividade elétrica muscular gerando informagdes
para melhoria dos métodos de trabalho para evitar problemas de-
correntes as atividades profissionais, apresentando os resultados
das porcentagens de tempo que o trabalhador permanece em uma
postura “boa” e “ma”, e ainda propiciar o direcionamento para a

melhoria do posto de trabalho.

Software WinOwas

O sistema baseia-se em analisar determinadas atividades em in-
tervalos variaveis ou constantes observando-se a frequéncia e o tem-
po despendido em cada postura (TAUBE, 2002).

Conforme Mésculo e Vidal (2011, p. 375):
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Os resultados gerados sdo baseados no posicionamento da coluna, bragos e per-
nas, além disso, 0o OWAS considera as cargas e forgas utilizadas. A pontuagdo
atribuida a postura avaliada que indica a urgéncia na tomada de medidas cor-

retivas para reduzir a exposicdo dos trabalhadores a riscos.

Segundo Iida (2005, o desenvolvimento do método foi baseado
em avaliacdes quanto ao desconforto de cada postura, usando uma
escala de quatro pontos, sendo os extremos como “postura normal
sem desconforto e sem efeito danoso a saude” e “postura extrema-
mente ruim, prova desconforto em pouco tempo e pode causar do-
encas’. Ao analisar as caracteristicas de cada movimento realizado, o
software, com base nessas avaliagdes, fornece o resultado quanto ao

risco ergondmico, que sao classificados nas seguintes categorias:

Classe 1 — postura normal, que dispensa cuidados, a nao ser em
casos excepcionais;

Classe 2 — postura que deve ser verificada durante a proxima
revisao rotineira dos métodos de trabalho;

Classe 3 — postura que deve merecer atengdo a curto prazo;

Classe 4 — postura que deve merecer aten¢ao imediata.

Ler e Dort

Oliveira (2001) cita que as LER/Dort sdo fenomenos relacionados

ao trabalho, que tem por caracteristicas a ocorréncia de varios
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sintomas, como dor, parestesia, sensagdo de peso, fadiga, de apare-
cimento insidioso geralmente nos membros superiores, pescogo e/ou
membros. Devido as posturas corporais inadequadas que sdo ado-
tadas durante a realiza¢do das atividades, e em conjunto com ou-
tros fatores, pode ser desencadeado o aparecimento de problemas
musculo-esqueletais, gerando limita¢des, incapacidade de execu¢ao
das tarefas e até custos adicionais causados por afastamentos. Sao es-
tabelecidos parametros que permitem a adaptacao das condicoes de
trabalho as caracteristicas dos trabalhadores, estando estes registra-
dos na Norma Regulamentadora NR-17, a modo de proporcionar um
maximo de conforto, desempenho com maior eficiéncia e seguranca.

Os problemas musculoesqueléticos sido identificados como o
principal fator de risco nos trabalhadores de estabelecimentos de ser-
vigo de saude ja que estao expostos a posturas de trabalho estressan-
tes, manipulagdo de cargas pesadas e percursos grandes, que podem
chegar até 18 km diarios (REMESAL, 2005).

Amostragem

A amostra foi constituida pelos trabalhadores de ambos os pos-
tos de trabalho que voluntariamente aceitaram participar da analise,
de forma aleatodria, e assim sendo optado por manter suas identidades
em sigilo. O referido instrumento foi submetido a aprecia¢ao da Co-
ordenadora da Area de Enfermagem em relagdo ao contetido e objeti-

vidade quanto ao estudo realizado.
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Resultados

A obten¢ao dos dados foi através da analise de fotografias regis-
tradas no decorrer dos atendimentos, com observacdo dos movimen-
tos e posturas adotadas. As etapas analisadas sdo as apresentadas na
figura 1, julgadas pelos trabalhadores por uso de maior esforgo fisico,

intensidade e posturas mais exigentes.

Figural: Posturas mais exigentes

3. Retirada da Maca 5. Estabilizagcdo da vitima

5. Pranchamento 8. Suspensdo da Maca

Para o Condutor Socorrista houve trés etapas de categoria 3,
onde sera necessario a correcao postural tdo logo quanto o possivel,
as quais sdo Desarme da Maca, Elevagdo do Paciente e Elevacdo da
maca, e uma etapa categoria dois, que é o Pranchamento, onde os
pontos principais das etapas sdo as costas inclinadas e as pernas no
modo ajoelhado e agachado com joelhos flexionados, como apresenta
a figura 2, sendo as outras duas etapas sem necessidade de corregao.
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Figura 2: Analise das Posturas - Condutor Socorrista

E AVALIACAO DE ACORDO COM O TEMPO EM CADA POSTURA - METODO C

Exportar
MHome do Trabalhador:
COSTAS:
1. Ereta
2. Inclinada
3. Ereta e torcida
4. Inclinada e torcida
BRAGOS:
1. Os doiz bragos abaixo dos ombros
2. Um brace no nivel ou acima dos ombros
3. Ambos o= bracos no nivel ou acima dos ombros
PERNAS:
1. Sentado
2. De p£ com ambas as pernas esticadas
2. De pé com o peso de uma das pernas esticadas
4. De p& ou agachado com ambos o joelhos flexionados
5. De pe ou agachado com um dos joelhos dobrados
§. Ajoelhado em um ou ambos o= joelhos

64 7. Andando ou =€ movendo

Motorista Socorrista
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[=]

=]

100

E - -

E

S S - - -

_ (ol x|

Fonte: WinOwas.

No caso do Técnico de Enfermagem, das seis principais etapas

ha participa¢do deste em quatro delas, onde houve trés etapas de ca-

tegoria 3, que sera necessario a corre¢do postural tao logo quanto o

possivel, que sao Desarme da Maca, Elevacdo do Paciente e Elevagao

da maca, e uma etapa categoria dois, que é o Pranchamento, onde os

pontos principais também sdo as costas inclinadas e as pernas flexio-

nadas ou ajoelhadas no chdo, como apresenta a figura 3.
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Figura 3: Analise das Posturas — Técnico de Enfermagem

_lojx]
Exportar
Nome do Trabalhador:  Técnico de Enfermagem
COSTAS: Tempo:
1.Ersta b %
2 Inclinada G (1] %
3. Ersta & torcida 0 %
4. Inciinada e torcida 0 %
BRAGOS:
1. Os dois bragos abaixe dos ombroz G 1 (10 %
2. Umbrace no nivel ou acima dos ombros 0 %
3. Ambos o= bracos no nivel ou acima dos ombros 0 %
PERNAS:
1. Sentado 0 %
2 Depé com ambas as pernas esticadas M 10 %
3. De pé com o peso de uma das pernas esticadas 0 %
4. De pé ou agachado com ambos os joelhos flexionados NN a0 %
5. De pé ou agachado com um dos joelhos dobrados 0 %
6. Ajoelhade em um ou ambos os joehos [41] %
7. Andande ou =€ movendo 0 %

Fonte: WinOwas.

Ambos os resultados foram idénticos para a corre¢do postural
pelo fato de o trabalho realizado exigir que seja feito em duas pessoas,
no minimo, sendo assim, os dois trabalhadores precisam exercer os
mesmos movimentos e as mesmas posturas.

Ao final do dia alguns profissionais localizam dores em membros
inferiores, membros superiores, fadiga, cervicalgia e lombalgia sendo
estas novas lesoes e até mesmo causando piora em lesdes ja existentes,
resultando na necessidade da utilizacao de medicamentos prescritos

sob consulta médica, travamento lombar e até afastamentos, devido

65



66

PRATICANDO UMA ENGENHARIA MAIS SEGURA

ndo haver a possibilidade de realizar atividades que envolvem o mi-
nimo movimento de inclinagdo lombar ou carregamentos, causando
assim desvantagens, como transtorno para a substituicao do funcio-
nério, fila de espera de atendimentos pela baixa de funcionarios e pa-

gamento de hora extra.

Consideracoes finais

O método OWAS ¢ uma ferramenta valiosa na identificacao de pro-
blemas posturais através do software WinOwas, na prevencao da fadiga
e outros fatores importantes na prevencdo de patologias osteomuscula-
res vinculadas com o trabalho, indicando assim que ha a necessidade de
serem realizadas corre¢des nas posturas adotadas, ressaltando em quais
etapas as posturas nao sao prejudiciais ao trabalhador e quais as que de-
vem ser corrigidas tdo logo quanto o possivel para o bem-estar do mesmo.

Estas corregoes e orientagdes podem ser transmitidas durante os

treinamentos, palestras e até mesmo cartazes informativos.
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ocupacionais. Porém tem, muitas vezes, seu trabalho desvalorizado por
conta da baixa formagao tedrica e pratica dada aos integrantes durante
o treinamento de formagao. Em empresas de grande porte, os Comités
de Ergonomia formam um grupo de individuos que atuam em questoes
especificas da drea ergonomica, 0 que nao ocorre em empresas menores,
ou pelo nivel de comprometimento, com as questoes do tema, ou pela
falta de importancia que dao ao assunto. Com a finalidade de preenchi-
mento dessa lacuna, foi proposto um aprofundamento dos temas rela-

cionados a Ergonomia durante a formagao dos Cipeiros.

Palavras-chave: CIPA; Método RULA; Adequagao Ergondmica; Pos-
turas Inadequadas.

Abstract: Seen as one of the first job security pillars companies in the
Internal Commission for Accident Prevention - CIPA is critical for pre-
venting accidents and occupational diseases, but has often devalued its
work due to the low theoretical and practical training given to members
during formation training. In large companies the ergonomics commit-
tees form a group of individuals working in specific issues of ergonomic
area which does not occur in smaller companies, or the level of commit-
ment to the theme issues or lack of importance given to the subject. With
the purpose of filling this gap was proposed a deepening of issues related

to ergonomics during training accident prevention commission.

Keywords: CIPA; RULA Method; Ergonomic Risks; Inadequate Postures.
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Introducéao

Definida como ciéncia, a Ergonomia vem a cada dia sendo mais utili-
zada para a construgio e concepgao de ferramentas, maquinarios, disposi-
tivos e postos de trabalho, tendo como objetivo a elimina¢io ou mitigacio
dos danos a satde, integridade fisica e psicoldgica do trabalhador. Em al-
gumas empresas de grande porte ou niveis mais elevados de organizagao,
sao formados os chamados Comités de Ergonomia que tem por finalidade
a discussao e implantacio de agoes relacionadas a esse tema.

Dentro das organizagdes, por for¢a da Portaria 3214/78 em sua
Norma Regulamentadora n° 5 (BRASIL, 1978), em especial as empre-
sas que possuem um quadro de funciondrios acima de 19 colaborado-
res, existe um grupo de individuos representantes dos empregados e
empregadores, que dentro de uma série de atribui¢des esta a elabora-
¢d0 de um plano de trabalho que possibilite a agdo preventiva na solu-
¢do de problemas de seguranca e satide no trabalho, e a participagao na
implementacédo e do controle da qualidade das medidas de prevengéo
necessarias. Esse grupo de funcionarios é designado por Cipeiros.

O grupo que faz parte da CIPA - Comissao Interna de Preven-
¢ao de Acidentes (NR5) é formada por membros indicados pelo em-
pregador e por membros eleitos pelo voto direto dos empregados da
organizacao, respeitando um quadro de individuos presentes na nor-
ma. Esse grupo de pessoas passa por um processo de formagao que
contempla no minimo os seguintes itens:

a) estudo do ambiente, das condicdes de trabalho, bem como

dos riscos originados do processo produtivo;
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b) metodologia de investigagdo e analise de acidentes e doengas
do trabalho;

¢) nogdes sobre acidentes e doengas do trabalho decorrentes de
exposicao aos riscos existentes na empresa;

d) nogdes sobre a Sindrome da Imunodeficiéncia Adquirida
(AIDS) e medidas de prevengao;

e) nogoes sobre as legislagdes trabalhistas e previdenciaria rela-
tivas a seguranga e saude no trabalho;

f) principios gerais de higiene do trabalho e de medidas de con-
trole dos riscos;

g) organizacao da CIPA e outros assuntos necessarios ao exerci-
cio das atribui¢ées da Comissao.

Subentendido nos itens “a”, “b” e “c”, os riscos ergonémicos ou
agentes ergonomicos, muitas vezes durante os treinamentos, acabam
tendo pouca relevincia no contexto apresentado ou por falta de co-
nhecimento e formac¢ao do préprio instrutor, pela dificuldade de as-
sociar o tema ao local ou atividade laboral, ou pela falta da cultura
prevencionista da empresa.

A inser¢do no curriculo basico de formacgao dos Cipeiros de
topicos especificos em Ergonomia, como uma alternativa para for-
macgao dos Comités de Ergonomia, tem como objetivo potenciali-
zar o grupo de trabalho, visto que o treinamento recebido para a
sua constitui¢do ja aborda a tematica, porém de forma superficial
e, dessa forma, aperfeigoaria seus trabalhos. Em consequéncia, sua
interagdo com o Servigo Especializado em Engenharia de Seguran-

¢a e Medicina do Trabalho (SEESMTs), quando houver, nas andlises
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ergondmicas dos postos de trabalho, ferramentas e maquinarios da
organizagdo a que eles pertencem.

A proposta de formagao adicional aos Cipeiros foi desenvolvida em
uma empresa do ramo metaltirgico, especializada na fabrica¢ao de implan-
tes cirurgicos localizada em Rio Claro/SP, conhecido como polo nacional
de ortopedia. O presente artigo demonstra o processo de levantamento das
condi¢bes ergonomicas de um posto de trabalho da empresa e as adequa-

gOes propostas pelos integrantes da CIPA apds a formacao adicional.

Desenvolvimento

A Norma Regulamentadora NR 7 - Ergonomia da Portaria
3.214/1978 estabelece pardmetros de adaptacdo das condi¢des de
trabalho através da andlise ergonomica do trabalho, que deve
atender ao menos os aspectos relacionados ao levantamento,
transporte e descarga de materiais ao mobilidrio, aos equipa-
mentos e as condi¢des ambientais do posto de trabalho e a pré-
pria organizacao do trabalho.

De acordo com Santos e Fialho (1997), “sé existe ergonomia se
existir uma andlise ergonémica do trabalho”. Entende-se por analise
ergondmica do trabalho as trés fases: andlise da demanda, analise da
tarefa, andlise das atividades:

l.a Fase - Anélise da demanda (direta e indireta): compreende a defini¢do do

problema a ser analisado; 2.a Fase - Andlise da tarefa: é o que o colaborador
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deve realizar, levando-se em consideragdo os aspectos ambientais, técnicos e
organizacionais; 3.a Fase - Andlise das atividades: corresponde & andlise do

comportamento do homem no efetivo de sua tarefa no trabalho.

Segundo Guérin et al. (2001), demanda é o ponto de par-
tida para a acdo ergondmica e esta pode ser: da dire¢do da em-
presa; direta dos trabalhadores; de organizagdes sindicais; do
conjunto dos parceiros sociais; de institui¢des publicas ou or-
ganizagdes profissionais.

A demanda inicial pela adequagdo do posto de trabalho sur-
giu a partir das reunides mensais da CIPA, visto que o setor de
polimento, local de estudo, trata-se de um gargalo ainda nao ade-
quado dentro da empresa. O local de trabalho consiste em uma
sala de 5,0 x 5,0 metros, com pé direito de 4,0 metros, cobertura
em telha de fibrocimento ondulada tendo o chio e as paredes re-
vestidas por material ceramico impermeavel. A sala é dotada ain-
da de um exaustor situado na parte superior de uma das paredes
juntamente com uma janela de 1,5m x 1,0m.

A atividade laboral no setor consiste no lixamento de pe-
¢as, tendo como finalidade a remog¢do de rebarbas e pequenas
incrustagdes, dando assim um tratamento prévio antes que a
mesma continue o processo produtivo. Para a realiza¢ao do pro-
cesso, o operador senta-se logo a frente do equipamento deno-
minado de lixadeira de cinta e, ap6s aciona-lo, inicia o processo
aproximando e pressionando a peca contra a lixa promovendo

assim seu desbaste.
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Figura 1: Vista do posto de trabalho avaliado

Na anélise prévia realizada pelos membros da CIPA foram destacados:

¢ Assento inadequado;

+ Falta de regulagem no assento;

+ Baixa altura do equipamento;

¢ Postura inadequada adotada pelo operador por conta da posi¢do do equi-
pamento e assento obrigando o operador a apoiar o cotovelo nos joelhos;

¢ Presenca de aerodispersoides;

+ Falta de protecéo na cinta;

¢ Caracteristica antropométrica do operador - 1,80m de altura.

McAtamney e Corlett (1993), propuseram uma metodologia de-
nominada Método RULA - Rapid upper limb assessment (Avalia¢do
rapida dos membros superiores), para avalia¢do rapida dos danos po-

tenciais aos membros superiores. Leva-se em consideragdo a postura
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adotada através da avaliagdo da postura do pescoco, tronco e mem-
bros superiores (brago, antebraco e maos) e relacionando com o esfor-
¢o muscular e a carga externa que o corpo esta submetido.

O método usa diagramas de postura do corpo humano e trés ta-
belas, que proporcionam a avaliacdo da exposi¢do aos fatores de risco.
A facilidade da utilizagdo de métodos de avaliacdo mais rapidos é a
geracdo de resultados que podem ser incorporados em uma avalia-
¢do ergondmica mais ampla, considerando a epidemiologia, fatores
tisicos, mentais, ambientais e organizacionais. O método preconiza
a avaliacdo do corpo humano em dois grandes segmentos: Grupo A
(brago, antebraco e pulso) e Grupo B (Pescogo, Tronco e Pernas).

Para auxiliar na visualizagdo e compilagdo dos dados, foi apre-
sentado um software para a geragao de resultados segundo os princi-
pios do Método RULA e outro para o levantamento das caracteristi-

cas antropométricas do operador.

Figura 2: Entrada de dados para analise pelo Método RULA

Fonte: Software RULA.
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Figura 3: Caracteristicas antropométricas do operador -
1,80m de altura

—— 47,0 —
| <
37,5
66,5
22 16,7
j_ ]
1803 Lo i 200,4
~ 198
T 13,7
110,2
13,0 23
1 T oa
10,2 274

Fonte: Software Antropometria, 2015.

Apbs a entrada dos dados no Método RULA, conforme a Figura
4, obteve-se o resultado de pontuacao 5 e nivel de agdo 3, ou seja, de
que seria necessaria uma investiga¢ao mais aprofundada e que devem

ser introduzidas mudangas na relagdo posto de trabalho e Operador.
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Figura 4: Saida de dados para analise pelo Método RULA.

Exportar

Tarefa Executada IPDIimento,f Lixamenta

Braco IDe 20 a 45 graus I I IBraco apoiado
Antebrago IDe B0 & 100 gravs ICruza o plano zagital ou operaglies exteriores ao tronco
Punho IMalor que + 15 graus IDeswo da linha neutra

Rotacdo do punho |H0t3950 média

Pescoco IMalnr que 20 graus I I

Tronco IDe 20 a B0 graus I I

Pernas IF'emas e pés bem apoiados e equilbrados

Musculatura (Grupo A) IPoslura estilica mantida por mais de 1min ou repetitiva, mais que 4 vezes/min

Musculatura (Grupo B) IF'USIura estatica mantida por maiz de Tmin ou repetitiva, mais que 4 vezes/min

Carga (Grupo A) ICarga menor gque 2 Kg intermitente

Carga (Grupo B) ICarga menor que 2 Kg intermitente

Pontuacédo I 5 Nivel de acdo | 3 DK

Fonte: Software RULA.

Durante a etapa de discussao em reuniao mensal da CIPA, foi
levantada a possibilidade de substituicdo do operador por outro com
caracteristicas antropométricas distintas, visto que a alta estatura do
operador atual e baixa posi¢do do posto de trabalho obriga o opera-
dor a trabalhar com o tronco fletido a mais de 20°.

Dessa forma, foram novamente lancados os dados no software
apenas alterando a postura do tronco do operador para até 20° que se-
ria adotada por um individuo de menor estatura, obteve-se o resultado
de pontuagao 3 e nivel de agdo 2, ou seja, de que seria necessaria uma

observacdo posterior e que podem ser necessarias mudangas no local.
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Tabela 1: Nivel de intervengao para os resultados do Método RULA.

1 1-2 A postura é aceitavel se nao for mantida ou repetida por longos periodos

2 3-4 Deve-se realizar uma observacdo; podem ser necessarias mudangas

3 5-6 E necessario investigar e mudar em breve

4 >7 E necessario investigar e mudar imediatamente
Consideracoes finais

A proposta de inclusao dos tdpicos mais especificos relacionados
a Ergonomia no curriculo basico para a formagao da CIPA, no caso
proposto, obteve resultado satisfatorio, visto que ndo foi necessaria a
intervengao significativa do instrutor apds o término do treinamento
em relacao a intervengdo proposta no posto de trabalho avaliado.

Com as observagdes e avaliagdes realizadas, foi concluido que
as caracteristicas antropométricas dos individuos que executam suas
atividades em um determinado equipamento sdo significativamente
importantes, bem como as caracteristicas e posicionamento de seus
assentos e equipamentos de trabalho.

Como proposta para a alteracao do posto de trabalho, foi entre-
gue a direcdo da empresa um relatdrio solicitando a imediata subs-
tituicdo do assento e eleva¢ao do posicionamento do equipamento,
além de outros topicos ndao mencionados neste artigo, tais como:

risco de acidentes, aerodispersoides e outros. Foi ainda repassado a
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empresa que, até que seja realizada a elevagao do equipamento, o ope-
rador seja substituido de suas fungdes por outro com caracteristicas
antropométricas diferentes, ou seja, com altura maxima de 1,65m, o
que ndo acarretaria custos a empresa, pois existem colaboradores no

quadro com esta caracteristica.

Figura 5: Dinamica de mudanga de altura do equipamento proposto.

Fonte: Drimack Maquinas e Equipamentos Especiais.

Existe ainda a possibilidade de substituicao do equipamento por
outro com regulagem de altura, conforme a Figura4, que facilitaria a

adaptacao de qualquer operador ao posto de trabalho.
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foram surgindo e sofrendo alteragdes. Entre elas, foi a NR17, refe-
rente a ergonomia no trabalho, aprovado pela portaria MTB 3214,
de 08-06-1978 e implementada em 1990. No setor metalurgico as in-
formagdes sobre ergonomia ainda sdo pouco exploradas, existindo
assim uma caréncia de estudos quanto ao conforto dos trabalhadores
no exercicio de suas fun¢des. Este estudo de caso no setor de mon-
tagem externa de produtos metalirgicos busca identificar e avaliar
a condicdo de trabalho através de uma analise postural, utilizando

a metodologia OWAS (Ovako Working Posture Analysing System).
Palavras-chave: Ergonomia; Metaldrgica Panificacdo; Montagem externa.

Abstract: With industrial development and the advancement of
technology companies began to become more levied and sub-
jected to various alterations. Over the years safety standards
were emerging and suffer affections, among them was the NR17,
related to workplace ergonomics, approved by Ministerial MTB
3214 of 06/08/1978 and implemented in 1990. In the metallurgi-
cal sector about ergonomics are still poorly explored so there is
a lack of studies about the comfort of employees in the exercise
of their functions. This case study on external mounting sector
of metallurgical products seeks to identify and assess the work
condition through a Postural analysis using the methodology
OWAS (Ovako Working Posture Analysing System).

Keywords: Ergonomics; Metallurgical Bakery; External mounting.
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Introducéao

As condi¢oes de trabalho saudaveis e confortaveis tem sido uma
preocupagdo de muitas pessoas desde o comego da revolugdo indus-
trial. E qualquer trabalho industrial pode ser visto como um sistema
home - maquina dentro de um determinado ambiente, qualquer sis-
tema existe para atingir objetivo pelo preenchimento de certas fun-
¢oes um estudo ergonomico.

A ergonomia adequadamente aplicada pode melhorar tanto para
0 bem-estar como os resultados das pessoas. Uma vez que desconforto,
fadiga, acidente e problema de saude serdo reduzidos, haverd menor ab-
senteismo e rotatividade de mao de obra; havera maior satisfacao pelo
trabalho. Custo de selecao, contratagdo e treinamento serdo reduzidos.

O presente estudo tem como objetivo utilizar o método OWAS,
informando a necessidade de melhorar a postura dos trabalhadores
de montagem externa de produtos metalurgicos, de forma a propiciar
mais conforto para os mesmos, ja que foram observadas reclamagdes,
absenteismo e uma baixa produtividade. Desta forma, viu-se a neces-

sidade de iniciar um projeto de seguranca voltado somente a ergono-

mia no setor de montagem externa.

Metodologia

No Brasil também existem diretrizes que orientam as empre-

sas sobre alguns cuidados prevencionistas na drea de ergonomia,
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que podem ser encontradas na Norma Regulamentadora NR17
(BRASIL, 2007). Esta norma define a adequagdo das ferramentas e
postos de trabalho ao empregado, ja que no passado nao existia um
estudo mais profundo sobre este tipo de prevencao, sendo também
que tudo era manual e mais complicado, porem existia uma resis-
téncia maior do ser humano devido ao costume, ao seu fenétipo e a
necessidade da época.

Segundo a Norma Regulamentadora 17.1, a ergonomia visa adaptar
as condi¢des de trabalho ao operador. Neste sentido, tem-se a necessida-
de da utilizagdo de maquinas, ferramentas e dispositivos com mais segu-
ranga, conforto e eficacia, visando sempre o bem-estar do funcionario.

Segundo Vasconcelos et al. (2009), a NR 17, traz grandes be-
neficios, pois ela ampara o trabalhador a lutar pelo que lhe é jus-
to, ter condi¢Oes propicias para os determinados tipos de tarefas.
Embora muitas das organizagdes ainda nao levarem em conta a
importancia de cumprir com a legalidade de cuidar dos seus cola-
boradores, a NR 17 possui procedimentos que ensinam as mesmas
a seguirem tais aspectos voltados para o ambiente de trabalho e as

tarefas realizadas pelos individuos.

As importancias para estudo da ergonomia tém que conhecermos caracteristi-
cas: do homem (aspectos fisicos, fisiologicos, psicologicos, sociais, assim como
idade, sexo, treinamento e motiva¢do); da maquina (equipamentos, ferramen-
tas, mobilidrios e instalagdes); do ambiente fisico do trabalhador (temperatura,
ruidos, vibragdes, luz, cores, gases, etc.), além de consequéncias do trabalhado,

entre outros (VASCONCELOS et al., 2009, p. 4).



ANALISE POSTURAL DOS PROFISSIONAIS MONTADORES DE PRODUTOS EXTERNOS EM SUPERMERCADOS

Segundo Snell e Bohlander (2009), a Ergonomia tem como ob-
jetivo, tanto pelo investimento positivo da lucratividade da empresa,
quanto no entusiasmo das pessoas. Nesse aspecto, percebe-se entao

que a mesma favorece o colaborador e seu local de trabalho.

A andlise ergondmica é um trabalho construtivo e participativo para a reso-
lugdo de problemas complexos que exige o conhecimento das tarefas, da ativi-
dade desenvolvida para realiza-las e das dificuldades enfrentadas para se atin-

girem o desempenho e a produtividade exigidos (MARQUES et al., 2010, p. 4).

De acordo com Slack et al. (2009, p. 249), “a Ergonomia ocupa-se
primariamente dos aspectos fisiologicos do projeto de trabalho, isto é,
com o corpo humano e como ele ajusta-se ao ambiente”. Portanto, este
aspecto evidencia que trabalhar torna-se necessario a medida que o
proprio funcionario tenha conhecimento suficiente com o que se deve

fazer diante os aspectos desagradaveis, no que diz respeito a sua saude.

Método RULA de avaliagao de risco

O método RULA (Rapid Upper-limb assessment) é um instru-
mento agil e veloz que permite obter uma avaliagdo da sobrecarga
biomecanica dos membros superiores e do pescoco em uma tarefa
ocupacional. O determinante de risco ergondémico nesse método é
representado pelas posturas assumidas pelos trabalhadores na jorna-

da de trabalho. As posturas avaliadas sdo as adotadas pelos membros
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superiores, 0 pesco¢o, o tronco e os membros inferiores. A avaliacdo
de risco ¢ feita a partir de uma observagdo sistematica dos ciclos de
trabalho, pontuando as posturas, frequéncia e forca, dentro de uma
escala que varia de 1 (um), correspondente ao intervalo de movimen-
to ou postura de trabalho, onde o fator de risco correlato ¢ minimo
até ao valor 9 (nove), onde o fator de risco correlato é maximo, esta
pontuacgao é fundamentada na literatura especializada em biomeca-

nica ocupacional.

Tabela 1: Nivel de intervenc¢ao para os resultados do método Rula.

1 1-2 A postura é aceitdvel se ndo for mantida ou repetida por longos periodos

Sd0 necessdrias investigacdes posteriores; algumas intervencoes podem

2 »
marn I
3_4 se tornar necessarias
3 5-6 E necessario investigar e mudar em breve
4 >7 E necessario investigar e mudar imediatamente

Fonte: Souza (2010).

Método OWAS de avaliacéo de risco

Desenvolvido na Finlandia para analisar as posturas de trabalho

na industria de aco, foi proposto por trés pesquisadores finlandeses:
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Karku, Kansi e Kuorinka, para a Ovaco Oy Company. OWAS deriva
de Ovaco Working Posture Analysing System. Os pesquisadores de-
finiram setenta e duas posturas tipicas que resultaram de diferentes
combinagdes e efetuaram mais de trinta e seis mil observacoes em
cinqiienta e duas atividades para testar o método. Nessas amostra-
gens, sdo consideradas as posturas das costas, bragos, pernas, uso de
forca e fase da atividade. Para cada conjunto de dados determina-se
um codigo de seis digitos para uma escala que varia de 1 (um), con-
digdo aceitavel, tanto da postura quanto para a aplicagao de forga, a
7 (sete), pior condigdo para membros inferiores. Apds a etapa de ma-
peamento, os valores encontrados sdo confrontados com uma tabela,
obtendo o resultado final que indica a determinac¢ao do nivel de risco.
Apos a determinacgio do nivel de risco, é obtido o resultado final que

indica a categoria de a¢do a ser considerado.

Tabela 2: Verificagao das categorias de agao método OWAS.

1 1. Desnecessdrias medidas corretivas
2 2. Medidas corretivas em futuro préximo
3 3. Medidas corretivas assim que possivel
4 4. Medidas corretivas imediatamente

Fonte: Motta (2009).
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Método REBA de avaliacéo de risco

REBA (Rapid Entire Boby Assessment) foi desenvolvido por Hignett and
McAtamney para estimar o risco de desordens corporais a que os trabalhado-
res estao expostos. Este método inclui fatores de carga posturais dinamicos e
estaticos na interagio pessoa-carga e um conceito denominado de “a gravidade
assistida” para a manuten¢ao da postura dos membros superiores, isso quer
dizer que é obtido a ajuda da gravidade para manter a postura do brago onde
¢ mais custoso manter o braco levantado do que té-lo pendurado para baixo.
Com uma tabela de niveis de risco e agao em escala que varia de 0 (zero), cor-
respondente ao intervalo de movimento ou postura de trabalho aceitavel e que
ndo necessita de melhorias na atividade até ao valor 4 (quatro), onde o fator de

risco é considerado muito alto sendo necessario atuagio imediata.

Tabela 3: Verificacdo dos niveis de risco e acio método REBA.

Nivel de acao Pontuacéo Nivel de risco Intervencao e posterior andlise

Inaprecidvel Ndo necessdrio
1 2-3 Baixo Pode ser necessério
2 4-7 Médio Necessdrio
3 8-10 Alto Prontamente necessdrio
4 11-15 Muito Alto Atuacdo imediata

Fonte: Souza (2010).
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Objetivo

Fazer uma andlise postural utilizando o método OWAS, cole-
tando os dados para identificar a necessidade ou ndo da corregao
de posturas adotadas pelos profissionais de montagem externa da
empresa metalurgica do Estado de Sao Paulo, nas montagens de di-
versos tipos de corrimdes, guarda corpo, bate carrinhos e pratelei-
ras em supermercados. Os postos de trabalho desta natureza serao

analisados os cargos de montador e ajudante de montador.

Modo de trabalho — montadores de produtos externos

Trata-se de um servigo de montagem de materiais para super-
mercado, sendo estes corrimdes, guarda corpo, bate carrinhos e pra-
teleiras, normalmente este tipo de trabalho é feito esporadicamente.

Na empresa, trabalha uma equipe de solda composta por 20
soldadores que confecciona os produtos, sendo na unidade fabril da
empresa localizado em Limeira, Sao Paulo, e a montagem externa é
feita por um montador e um ajudante. Serdo observados apenas os
dois profissionais da montagem. O servico realizado nos postos de
trabalho é executado por ambos, pois cada um tem suas proprias atri-

buigdes, e este servico foi dividido em seis fases basicas:

¢ Retirada do material das embalagens;
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¢ Separagdo das pegas;

¢ Alinhamento das pegas;
¢ Furagio do piso;

+ Fixac¢do das buchas;

+ Fixacdo dos parafusos dos corrimoes, guarda corpos e bate carrinhos.

Para a realizagdo dos trabalhos, sao utilizados parafusadeira in-
dustrial, com peso de 6 kg, furadeira industrial, com peso de 8 kg,
sendo o peso destes equipamentos, somados ao peso das mercadorias
a serem instaladas, que sdo composto por tubos e curvas de inox e
com tamanhos diversos, tornando assim um fator a mais que pode
ser prejudicial, uma vez que é no minimo duas montagens realizadas
por dia. Os horarios de trabalho sao regidos por 8 horas diarias, de
segunda a sexta-feira, ocorrendo, algumas vezes, hora extra.

As etapas de atendimento foram divididas em seis etapas:

¢ Retirada a embalagem dos corrimdes, guarda corpos e bate carrinhos:
usualmente realizada pelo montador e ajudante, onde o mesmo adota uma
postura em pé e agachados, basicamente realizando movimentos de pega,

exercendo forga, flexdo de cotovelos e movimento dos ombros e pernas.
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¢ Separagdo das pegas: 0 mesmo visualiza o layout para fazer a separagio
das pecas nos seus devidos lugares, para que esta fique mais proximo do
nivel do piso. Nesta etapa o ajudante de montagem basicamente exerce forga,

movimentos de pega, flexdo lombar e flexao de joelhos.

+ Alinhamento das pecas: atividade que pode ser exercida tanto pelo Mon-
tador ou pelo ajudante de montagem ¢é necessaria a colocagao das pecas
conforme o layout segurando-a com as duas maos para alinhar os produtos,
onde a posicdo adotada exige agachamento, consequentemente exercendo
joelhos fletidos ou apoiados no chao, flexdo lombar, flexdo de cotovelos, mo-

vimentos cervicais e flexdo de tornozelo, basicamente.

¢ Furagdo do piso: consiste na furagdo do piso com a perfuradeira indus-
trial para fazer a fixagdo dos corrimdes, guarda corpos e bate carrinhos, sen-
do realizada por ambos os profissionais, que se encontram na posi¢ao de
agachamento, com joelhos flexionados, movimento de ombros, cotovelos e

lombar flexionada, basicamente.

+ Fixacao das buchas: etapa realizada por ambos os profissionais € coloca-
das buchas nas furagdes. Esta etapa exige seja aplicada minima forga para
colocagdo das mesmas. Basicamente sdo exercidos movimentos como pega,

aplicacdo da forga, flexdo de joelhos e flexdo lombar.

+ Fixagao dos parafusos dos corrimdes guarda corpos e bate carrinhos: esta etapa é
a finalizagdo das instalagdes onde consiste na parafusagido dos corrimdes e guardas

corpos com uma parafusadeira industrial elétrica e ajuste com uma chave de boca
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sendo realizada pelo montador, que se encontram na posi¢do de agachamento, com

joelhos flexionados, movimento de ombros, cotovelos e lombar flexionada e pega.

Resultados

Para o montador, de acordo com o método OWAS, houve quatro
etapas de categoria 3, onde sera necessario a corre¢ao postural tdo
logo quanto o possivel, as quais sao: alinhamento das pegas, furagao
do piso, fixagao das buchas e fixagao do parafusos; e 02 etapa catego-
ria dois, que ¢ a retirada de embalagem e separagdo das pegas, onde
os pontos principais das etapas sao as costas inclinadas e as pernas no
modo ajoelhado e agachado com joelhos flexionados, sendo as outras
duas etapas fazer uma medida corretiva em futuro préximo.

Para o ajudante de montador, de acordo com o método OWAS, houve
duas etapas de categoria 2, onde serd necessario a corregao 02 etapa catego-
ria dois, que é a retirada de embalagem e separagao das pecas e alinhamen-
to das pegas, sendo estas 2 etapas, fazer uma medida corretiva em futuro
proximo. Estas corregdes e orientagdes podem ser transmitidas durante os

treinamentos, palestras e até mesmo cartazes informativos.

Consideracoes finais

A partir da aplicagdo sistematica do método OWAS na empresa do

ramo metaldrgico de Limeira-SP, foi possivel uma visualizagdo sistematica
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em relagdo a posturas e agdes desempenhadas pelo montador e ajudante
de montagem nos postos de trabalho estudados. Pdde-se ainda examinar e
classificar as posturas individualmente, por meio da combinagio de partes
do corpo como costas, bragos, pernas, e a analise do fator forca.

Os resultados obtidos demonstraram, de forma clara, a importan-
cia e a necessidade de adequagéo dos postos de trabalho as normas ergo-
ndmicas pré-estabelecidas, visando a seguranca da empresa e bem-estar
do trabalhador. A partir deste estudo, sugerem-se mudangas ergonomi-
cas efetivas, visto que seria possivel a prevengdo e diminui¢ao de proble-
mas relacionados a saude dos funciondrios da instituigao, gerando maior
satisfacdo, conforto e seguranca aos envolvidos no processo. No entanto
sugestdo uma visualizagdo necessidade de estudos quanto aos demais
postos de trabalho e suas condigoes estruturais. Destacando o fato de
que o desempenho dos trabalhadores e suas condi¢des de trabalho estao

relacionados diretamente com a qualidade de vida no trabalho.
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Resumo: Nos ultimos anos, observa-se um aumento das pressoes legais
e sociais em favor de uma maior preocupagao com o meio ambiente em
varios paises, incluindo o Brasil. Se antes o foco eram as industrias polui-

doras, agora o setor agricola também sofre essas pressoes. Considerando
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este cenario, foi realizada uma pesquisa de campo e, através de entre-
vistas com 10 agricultores da regido de Mogi Mirim, verificou-se quais
sdo os métodos de armazenamento e descarte de embalagens vazias de
agrotoxicos, a fim de se conhecer todo esse processo de devolugdo. A
cooperativa, a qual atende e recebe os descartes desses e de outros agri-
cultores da regiao, armazena todos os tipos de embalagens, desde tam-
bores grandes até caixas de papelao onde sao armazenados alguns litros
de agrotoxicos. Por fim, a cooperativa encaminha essas embalagens ao

INPEV (Instituto Nacional de Processamento de Embalagens Vazias).
Palavras-chave: Logistica reversa; Meio ambiente; Defensivos agricolas.

Abstract: In recent years, there has been an increase in legal and so-
cial pressure in favor of a greater concern for the environment in se-
veral countries, including Brazil. Where once the focus was on pollu-
ting industries, now also the agricultural sector facing such pressures.
Considering this scenario, it performed a field survey and through
interviews with 10 farmers in Mogi Mirim region found what are the
methods of storage and disposal of empty pesticide containers in order
to meet the entire process of return. The cooperative, which serves and
receives the disposal of these and other farmers in the area, stores all
types of packaging from large drums to cartons which are stored a few
liters of pesticides. Finally the cooperative forwards these packages to
INPEV (National Institute of Empty Packaging Processing).

Keywords: Reverse logistic; Environment; Pesticides.
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Introducéao

A gestao de residuos ¢ hoje uma questao bastante atrativa a ser ana-
lisada entre especialistas da area de meio ambiente. As embalagens de
agrotoxicos sao um dos tipos de residuos que mais causam preocupagao.
O principal motivo para darmos a destinagao final correta para as emba-
lagens vazias dos agrotdxicos é diminuir o risco para a saude das pessoas
e de contaminag¢do do meio ambiente. Hoje o Brasil destaca-se como um
dos maiores produtores mundiais de alimentos, fibras e bioenergia, o que
evidencia a importancia do setor agricola e, nele, do sistema de destina-
¢do das embalagens de defensivos agricolas pos-consumo.

Esse artigo tem como objetivo fazer um estudo com alguns
agricultores de Mogi Mirim/SP e com a cooperativa que recebe essas
embalagens para analisar o grau de instrugdo dos agricultores sobre
os riscos de armazenar as embalagens de agrotoxicos irregularmen-
te. Segundo o IBAMA, estima-se que circula pelo pais cerca de 135
milhées dessas embalagens. Desse total, somente cerca de 10% tém
o destino adequado. Sem o devido recolhimento, as embalagens sao
fontes perigosas de poluicdo ambiental. Podem contaminar o solo, o

lengol freatico e ainda atingir diretamente a saide humana.

Desenvolvimento

As embalagens de defensivos agricolas sdo classificadas em dois

grandes grupos: lavaveis e ndo lavaveis.
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As embalagens lavaveis sao rigidas (plasticas, metdlicas ou de
vidro) e servem para acondicionar formulagdes liquidas para serem
diluidas em agua. As embalagens nao lavaveis sio aquelas que nao
utilizam agua como veiculo de pulveriza¢ao, além de todas as emba-
lagens flexiveis e as embalagens secundarias. Estao nesse grupo sacos
de plastico, de papel, metalizados, mistos ou feitos com outro mate-
rial flexivel; embalagens de produtos para tratamento de sementes;
caixas de papeldo, fibrolatas e, ainda, embalagens termo moldaveis
que acondicionam embalagens primarias e ndo entram em contato
direto com as formulagoes de defensivos agricolas (STROHER, 2011)

E importante lembrar que 95% das embalagens vazias de defensivos
agricolas colocadas no mercado sdo as do tipo lavavel e podem ser
recicladas, desde que corretamente limpas no momento de uso do
produto no campo. Portanto, a lavagem é indispensavel para a seguranca
do processo de destinagao final das embalagens de defensivos agricolas,
sobretudo quando seguem para reciclagem. A Associagdo Brasileira de
Normas Técnicas (ABNT) dispde de uma norma especifica (NBR 13968)
sobre embalagens rigidas vazias de defensivos agricolas, que estabelece
os procedimentos adequados para sua lavagem: a chamada triplice la-
vagem e a lavagem sob pressdo. Os 5% restantes sao representados pelas
embalagens nao lavaveis. As embalagens contaminadas por nao terem
sido lavadas adequadamente também sao incineradas®.

Considerando a grande diversificagdo de embalagens e de for-
mulagdes de agrotéxicos com caracteristicas fisicas e composi¢oes

Ver o documento produzido por Departamento do Meio Ambiente - Martindpolis. Disponivel em:
<http://bit.ly/2pelFqD>. Acesso em: 05 fev. de 2015.
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quimicas diversas e as exigéncias estabelecidas pela Lei Federal n.°
9.974 de 06/06/00 e Decreto n.° 3.550 de 27/07/00, existem procedi-
mentos minimos e necessarios para a destinagdo final segura das em-
balagens vazias de agrotoxicos, com a preocupagiao de que os even-
tuais riscos decorrentes de sua manipulacdo sejam minimizados a

niveis compativeis com a prote¢do da saidde humana e meio ambiente.

A maior parte dos agrotdxicos utilizados acabam atingindo o solo e as dguas
principalmente pela deriva na aplicagdo, controle de ervas daninhas, lavagem
das folhas tratadas, lixiviagdo, erosao, aplicagao direta em dguas para controles
de vetores de doengas, residuos de embalagens vazias, lavagens de equipamen-

tos de aplicagdo e efluentes de industrias de agrotéxico (LUNA et al., 2011, p. 6).

Segundo a pagina online do Ministério do Meio Ambiente’,
o armazenamento correto dos agrotoxicos pode ser feito na origem
(fabrica), no intermediario (comércio) e no destino final (proprieda-
de agricola). Este ultimo é o que nos interessa mais de perto. Para
guardar as embalagens vazias lavadas, algumas regras basicas devem
ser observadas para garantir o armazenamento seguro. Por exemplo,
o tempo que o agricultor pode manter essas embalagens armazena-

das em suas propriedades é de no maximo um ano.

Devido ao grande crescimento das dreas de plantio e a necessidade de obter
maior produtividade, os agricultores tém usado muitos defensivos agricolas afim

Ver publicagdo sobre regulamentagdo do armazenamento de embalagens vazias. Disponivel em:
<http://bit.ly/2pw2xXq>. Acesso em: 23 mai. de 2015.
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de ndo ter problemas com pragas e ervas daninhas que venham a diminuir o
volume esperado na colheita, por isso cada ano que passa a geragdo de residuos
das embalagens de agrotoxicos fica cada vez maior, a necessidade na criagdo de
normas que viesse a orientar a destinagdo final desses residuos estdo cada vez

mais em alta criando alternativas sustentaveis (GUERINO, 2006, p. 36).

A destinagdo final das embalagens vazias de agrotoxicos é um
procedimento complexo que requer a participagdo efetiva de todos
os agentes envolvidos como citamos acima, abaixo citamos quais as
responsabilidades de todos os envolvidos.

Responsabilidades dos usuarios (Portal INPEV)®:

¢ Preparar as embalagens vazias para devolvé-las nas unidades de recebimento;

102

+ Armazenar, temporariamente, as embalagens vazias na propriedade;

o Transportar e devolver as embalagens vazias, com suas respectivas tampas,
para a unidade de recebimento mais proxima (procurar orientagao junto aos
revendedores sobre os locais para devolu¢ido das embalagens), no prazo de

até um ano, contado da data de sua compra;

¢ Manter em seu poder os comprovantes de entrega das embalagens e a nota

fiscal de compra do produto.

Informagdes retirados do Portal online do INPEV. Disponivel em: <http://bit.ly/2pPdWxY>. Acesso
em: 23 mai. de 2015.
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+ Responsabilidades dos revendedores (Portal INPEV):

+ Disponibilizar e gerenciar unidades de recebimento (postos) para a devo-

lugdo de embalagens vazias pelos usuarios/agricultores;

+ No ato da venda do produto, informar aos usudrios/agricultores sobre os
procedimentos de lavagem, acondicionamento, armazenamento, transporte e

devolugdo das embalagens vazias;

¢ Informar o endere¢o da unidade de recebimento de embalagens vazias
mais proxima para o usudrio, fazendo constar esta informagdo na Nota Fiscal

de venda do produto;

+ Fazer constar dos receitudrios que emitirem, as informagdes sobre destino

final das embalagens;

+ Responsabilidades dos Fabricantes (Portal INPEV):

¢ Providenciar o recolhimento, a reciclagem ou a destrui¢ao das embalagens
vazias devolvidas as unidades de recebimento em, no maximo, um ano, a

contar da data de devolugio pelos usudrios/agricultores;

¢ Informar os Canais de Distribuicdo sobre os locais onde se encontram
instaladas as Centrais de Recebimento de embalagens para as operagdes de

prensagem e redugdo de volume;
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¢ Implementar, em colaboragdo com o Poder Publico, programas educativos
e mecanismos de controle e estimulo a LAVAGEM (Triplice e sob Pressdo) e a

devolucdo das embalagens vazias por parte dos usudrios;

¢ Implementar, em colaboragdo com o Poder Publico, medidas transitérias
para orientacao dos usudrios quanto ao atendimento das exigéncias previstas
no Decreto n.° 3550, enquanto se realizam as adequagdes dos estabelecimen-

tos comerciais e dos rétulos e bulas;

¢ Alterar os modelos de rétulos e bulas para que constem informagdes sobre
os procedimentos de lavagem, armazenamento, transporte, devolugao e des-

tinagdo final das embalagens vazias.

O Instituto Nacional de Processamento de Embalagens Vazias
INPEV que ¢ o responsavel pela destinagao final dessas embalagens
e adota o conceito de aproveitamento do frete de retorno para o
transporte das embalagens vazias até seu destino. Ou seja, 0 mesmo
caminhdo que leva os defensivos agricolas (nas embalagens cheias)
para os distribuidores e cooperativas, ndo retorna vazio apods a en-
trega, mas sim, aproveita a viagem de volta para transportar as em-
balagens vazias (a granel ou compactadas) armazenadas nas uni-
dades de recebimento. O conceito foi aplicado em mais de 98% das
cargas de centrais para o destino final.

Como representante da industria de defensivos agricolas, o Ins-
tituto INPEV, tém a responsabilidade de promover a destina¢ao am-

bientalmente correta das embalagens vazias, mantendo parcerias com
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nove empresas recicladoras, localizadas no seguinte estados: Mato
Grosso, Minas Gerais, Parana, Rio de Janeiro e Sao Paulo.

As empresas recebem e reciclam as embalagens vazias conforme
todos os padrdes estabelecidos de seguranca, qualidade e rastreabilida-
de, cumprindo as normas dos 6rgaos ambientais e as exigéncias legais.

A partir da reciclagem das embalagens vazias de defensivos agri-
colas, essas empresas produzem 17 diferentes artefatos, em especial

os de uso industrial, todos orientados e aprovados pelo INPEV.

Tabela. Produtos fabricados a partir da reciclagem de embala-

gens vazias de defensivos agricolas:

1- Recipallet 2 - Suporte para sinalizacdo rodovidria 3 - Cruzeta de poste 105

4 - (aixa para descarga 5 - (agamba pldstica para carriola 6 - (aixa para massa de cimento

: : . - ; 9 - Embalagem para 6leo
7 - (aixa de bateria automotiva 8 - Roda pldstica para carriola

|ubrificante
10 - Ecopléstica Triex 11 - Barrica plastica para incineracdo 12 - Conduite corrugado

14 - (aixa de passagem para fios e

13 - Duto corrugado 15-Tubo para esgoto

cabos elétricos

16 - Tampa agro Recicap 17 - Barrica de papeldo

A reciclagem controlada de embalagens vazias ou a incineragdo em

fornos especiais sao maneiras adequadas de tratar residuos agrotoxicos.
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Vantagens do reuso e reciclagens das embalagens (Portal INPEV):

+ DPossibilita o retorno de residuos para as empresas de origem, evitando
que eles possam poluir ou contaminar o meio ambiente (solo, rios, mares,

florestas, etc.);

¢ Permite economia nos processos produtivos das empresas, uma vez que
estes residuos entram novamente na cadeia produtiva, diminuindo o consu-

mo de matérias-primas;

+ Cria um sistema de responsabilidade compartilhada para o destino dos

residuos. Governos, empresas e consumidores;

¢ Asindustrias passardo a usar tecnologias mais limpas e, para facilitar a reu-

tilizacdo, criardo embalagens e produtos que sejam mais facilmente reciclados.

Consideracoes Finais

Sabe-se que a destinagao final das embalagens de agrotoxicos
esta sendo muito pesquisada e estudada atualmente. Cabe aos res-
ponsaveis técnicos definirem uma destinagio final segura a fim de
evitar que eventuais riscos de sua manipulagdo venham a prejudica-
ra saude humana e a do meio ambiente.

O presente artigo que teve como objetivo relatar o processo de

descarte de agricultores da baixada Mogiana, juntamente com o
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Instituto Nacional de Processamento de Embalagens Vazias (INPEV),
buscou também discutir sobre as normas técnicas vigentes de des-
carte adequado de produtos agrotoxicos.

Por fim, sugere que novos estudos sejam realizados na area a fim
de contribuir cada vez mais na formulacao de um processo de descar-
te adequado e menos poluente. Dessa maneira tudo que foi proposto
a ser desenvolvido durante a pesquisa foi alcancado, respondendo a

questdo levantada e atingindo os objetivos desse trabalho monografico.
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Resumo: Cada vez mais empresas estdo mais atentas e buscando sempre
realizar estudos para melhoria dos seus colaboradores na satde e segu-
ranga através da ergonomia. Este estudo busca realizar uma Analise Er-
gondmica do Trabalho (AET) em um posto de trabalho administrativo

de uma empresa. Esta pesquisa pode ser categorizada como um estudo
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de caso, abordando a realidade da empresa. Tendo como objetivo apre-
sentar um carater descritivo e abordando o problema de forma que pode
ser caracterizado como uma pesquisa qualitativa. Através de coletas de
dados e pesquisa documental, entrevista e observacio, este estudo iden-
tifica os principais problemas com a atividade do posto de trabalho e

propondo possiveis solu¢des para minimiza¢ao dos problemas.
Palavra-chave: AET; Saude; Trabalho; Postura; Ergonomia.

Abstract: More and more companies are more attentive and always seeking
to conduct studies to improve their employees in health and safety through
ergonomics. This study aims to realize a Ergonomic Work Analysis (EWA)
in an administrative job in a company. This research can be categorized as a
case study, addressing the reality of the company. Aiming to present a des-
criptive and addressing the problem in a way that can be characterized as
a qualitative research. Through data collection and documentary research,
interviews and observation, this study identifies the main problems with the

activity of the job and proposing possible solutions to minimize problems.

Keywords: EWA; Health; Work; Posture; Ergonomic.

Introducgao

Conforme a tecnologia se aprimora, se modifica, ela muda de uma

forma muito significante o cotidiano das pessoas. Muitos dos trabalhos
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exercidos por elas @ mao foram transformados mecanicamente, e sen-
do assim, exigindo uma quantidade menor de for¢a dos trabalhado-
res. Nas pesquisas realizadas pela OIT, os trabalhadores estao cada vez
mais paralisados e/ou executando fungdes repetitivas comprometendo
a qualidade de vida. Segundo Dul e Weerdmeester (2004), equipamen-
tos, juntamente com projetos de maquinas, sistemas e as tarefas bus-
cam melhorias a seguranca, satide com conforto e eficiéncia.

Quando se trata de um posto de trabalho com computador, no
ponto de vista ergonomico, deve-se ficar atento a importancia da pre-
vencdo de problemas de satde e das providéncias para atender as ne-
cessidades de adaptagao do mobilidrio por meio de estudos e designer
adequado. Como apontam Fiedler et al. (2009), fora a necessidade
de um ajustamento técnico em certo posto de trabalho, fungdes com
computadores exigem certas adaptagdes especificas e modificagao
de cada local de trabalho onde sdo instalados os equipamentos (di-
mensoes, funcionalidades e areas de acesso), referentes as medidas
antropométricas de cada trabalhador. Logo, nota-se que, a qualidade
e a motivacao do trabalhador estdo ligadas a sequéncia logica de pro-
ducéo, distancias minimas entre tarefas, niveis de iluminagéo, areas
destinadas a residuos e locais de pausa.

Para Hughes e Nelson (2009) é extremamente importante que as
empresas invistam em ergonomia por varias razdes. Isso ird manter
a competitividade da empresa no mercado para funciondrios mais
talentosos e de acordo com a negociagao coletiva, projetos de retorno
sobre o investimento, além de incluir a obrigagao ética de providen-

ciar um ambiente de trabalho mais seguro, regularizado.

N1
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Destacado por Miles e Perrewé (2011) que, quando se busca a com-
petitividade é necessario proteger os ativos organizacionais que, com a
ergonomia, possa reduzir custos médicos, diminuir o absenteismo e
aumentar a satisfacao do trabalhador. Este trabalho visa identificar os
riscos ergondmicos no ambiente, suas possiveis causas e quais seriam

as melhorias possiveis para se criar intervengdes nos processos.

Desenvolvimento

Segundo Lida (2005) o ergonomista deve estudar varios aspectos do
comportamento humano no trabalho e outros fatores importantes, que sio:
maquina, a informagdo, o ambiente, a organizagdo e as consequéncias do

112" trabalho e o homem. Tendo como meta a busca da seguranca, satisfacio e

o bem-estar dos trabalhadores no seu relacionamento no sistema produtivo.

Figura 1. Esquema geral da abordagem da agdo ergonomica

Anilise da demanda ¢ do contexto
Funcionamento da empresa e de seus tragos
: Hipéteses de nivel 1: escolha da situagio a analisar
| Anlse do
processo técnico
Interacdo [ « das tarcfas
comos | _L
operadores Observagdes globals da atividade
'magmnaw ™ Definigto de um plano de~c
P G sistemati
Hipbteses de nivel 2 | observaglo m ppy
Papeldas | —— r“m"mf' Validaglo
entrevistas ¢ T

| Diagnéstico local ¢ global \

Processo de transformagdo

-
-

Fonte: Pizo; Menegon (2010).
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Foi elaborado uma AET (Andlise Ergondmica do Trabalho) na em-
presa NL Laboratdrios Analises Ambientais LTDA EPP, focando na parte
qualitativa, exploratdrio e descritivo. Esta abordagem apresenta uma des-
cri¢ao completa do processo de trabalho, comparando o trabalho real com
o que ¢ relatado, sendo que os dados coletados nesse processo permitem
solucdes para melhorias que podem ser aplicadas para gerar beneficios
a saude do trabalhador e a produtividade da empresa (WISNER, 1987).
Também foi utilizado o check list para Analise das Condi¢des do Posto de
Trabalho ao Computador. A andlise deste posto de trabalho em questao no
setor administrativo com o cargo de analista de Atendimento, desempe-

nhando atividades de atendimento ao cliente e suporte vendedores.

+ A colaboradora ¢ contratada sob regime CLT;

+ Género feminino e solteira;

¢ Possui graduagio;

¢ Tem 24 anos de idade;

¢ Tempo na empresa 4 anos.

A colaboradora relata certo desconforto fisico no pescoco e maos
e nao faz uso de medicamentos. A colaboradora tem como tarefa pres-

crita exercer uma analise critica do pedido de vendas e controle de

pedido desde a sua entrada até sua saida (requisitos de cada cliente),

13
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manutengdo das listas de precos, encargos financeiros e info/cliente/
material, manter atualizada os arquivos de pedidos eletronicamente,
abrir registros de ocorréncia, solucionar ocorréncia de entregas, ana-
lise de prorrogacdo de vencimentos e analise de credito por diferenga
de preco. Sua jornada de trabalho se inicia as 08h00min horas e se
encerra as 17h00min horas, tendo uma hora de intervalo para almogo
e possuem autonomia para pausas quando necessitam.

Abaixo, as ferramentas de analises chamadas “Check List” e
“RULA” demonstrando o nivel do risco sobre as estruturas fisicas da

colaboradora em sua atividade.

ANALISE DE POSTOS METODO RULA
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Consideracoes Finais

O posto administrativo oferece risco moderado, devido a cadeira nao
apresentar apoio de brago, auséncia de teclado auxiliar e mouse auxiliar e
apoio de pé. Devido estes fatores, adota posturas inadequadas como ante-
riorizacdo de cervical e aumento da compressao em face posterior da perna.

Permanece longos periodos na postura sentada em tarefa adminis-
trativa. Durante este periodo tem a liberdade de se levantar e alternar
a postura o que é um fator positivo para reducdo de desconfortos em
membros inferiores. E, de acordo com a analise da atividade, hd variagao
do modo operatdrio e posturas adotadas para a execucao das atividades,
o que é benéfico para o colaborador. Mas podem surgir desconfortos fisi-
cos (ombro, punhos, coluna cervical e lombar) relacionados a caracteris-
ticas de execucdo das atividades administrativas, bem como pela postura
sentada prolongada diante do computador por tempo prolongado.

Melhorias podem ser alcancadas com a compra de equipamentos ou
materiais, mudanca de arranjo fisico e orientagdo postural para o trabalho
sentado. Avaliando a possibilidade de disponibilizar teclado auxiliar e mouse

auxiliar, cadeira com brago de apoio, regulagem e orientagao postural.
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Analise de risco
em ambiente hospitalar
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Resumo: O ambiente hospitalar é composto possui uma série de caracte-
risticas que o tornam um ambiente complexo e, devido a sua diversidade
de trabalhos desenvolvidos, possui um grande numero de trabalhadores
para realizacao das tarefas. Uma institui¢ao de assisténcia a saude possui
varias equipes de trabalho, de diferentes areas que vao da assisténcia dire-
ta ao paciente, até as equipes que trabalham nas areas de apoio, que con-

vivem com diversos riscos presentes no ambiente de trabalho. O estudo
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foi realizado em uma institui¢io que presta servicos ao Sistema Unico de
Saude (SUS), onde os profissionais convivem com um ambiente bastante
intenso, agitado e impreciso. O artigo enfatiza o reconhecimento dos ris-
cos utilizando como base as normas regulamentadoras do ministério do
trabalho, normas técnicas da Fundacentro e demais normas vigentes. O
levantamento de dados foi realizado mediante o uso de procedimentos
técnicos onde foram realizadas avaliagoes em campo para obtengao de
dados qualitativos e quantitativos. O objetivo das avaliagdes consistiu em
fazer o levantamento dos riscos existentes na area, bem como das pos-
siveis consequéncias a saude dos trabalhadores. Através dos dados que
foram apresentados pela institui¢ao foi possivel tracar um grafico dos
acidentes de trabalho envolvendo material bioldgico, sendo esse o risco

com maior numero de trabalhadores expostos.
Palavras-chave: Riscos; Ambiente Hospitalar; Seguranga.

Abstract: The hospital environment has a number of features that
make it a complex environment. Due to the diversity of developed
works, has a large number of employees to perform the tasks. A health
care institution has several crews working in different areas, ranging
from direct patient care until the teams working in the areas of sup-
port. These teams live with various risks present in the workplace. The
study was conducted in a facility that provides services to the Unified
Health System (SUS), where professionals coexist with a very intense,
busy and imprecise environment. The article emphasizes the recogni-

tion of risks, using as a basis the regulatory standards of the Ministry
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of Labour, Fundacentro technical standards and other rules in force.
The survey was conducted through the use of technical procedures
where field evaluations to obtain qualitative and quantitative data were
performed. The purpose of the assessments was to make an inventory
of existing risks in the area, as well as the possible consequences to the
health of employees. Through the data that were presented by the insti-
tution, it was possible to draw a graph of accidents involving biological

material, which is the risk with greater number of exposed workers.

Keyword: Risks; Hospital Environment; Safety.

Introducéo

O ambiente hospitalar ¢ um dos poucos lugares onde pode se encon-
trar um grande nimero de riscos com diferentes caracteristicas. Os ris-
cos sdo provenientes da quantidade de atividades que sdo desenvolvidas
para prestar suporte aos usudrios. Os servigos prestados em instituicoes
de satide no Brasil possuem algumas caracteristicas proprias, podendo
ser destacadas: ambiente incerto e dindmico, varias fontes de informa-
¢do, necessidade de processar informagoes em situagdes de emergéncias,
problemas imprecisos, tecnologias sofisticadas e que se renovam rapida-

mente, ambiente influenciado por normas e falta de recursos financeiros.

A palavra risco faz parte do nosso cotidiano e a empregamos de diversas for-

mas e com diversos sentidos. O risco do acidente, o risco de dar errado, o risco
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iminente, o risco elevado sdo alguns exemplos corriqueiramente encontrados
nas nossas literaturas técnicas ou leiga, cujo sentido predominante é o de rep-

resentar uma certa chance de algo acontecer (BRASIL, 1978).

Desenvolvimento

O presente trabalho caracteriza se como uma pesquisa de
carater exploratdria de campo, sendo utilizados instrumentos de
medicao para levantamento de alguns agentes presentes no am-
biente de trabalho. A pesquisa oi realizada em uma instituicao de
assisténcia a saude (hospital) de carater filantrépico, vinculada ao
sistema unico de saude (SUS), localizada na regidao metropolitana
de Campinas, no interior de Sdo Paulo. O periodo de realizacdo da
pesquisa foi de marco a maio de 2014.

O hospital possui 423 colaboradores diretos, 52 colaboradores
indiretos e presta servicos ao sistema unico de saude (SUS) nas espe-
cialidades de clinica médica, ortopedia, pediatria, obstetricia, cirur-
gia geral e neurocirurgia de alta complexidade. Conta também com
atividades de apoio, tais como: diagndstico por imagem e laboratorio
de analises clinicas.

Segundo a Norma Regulamentadora 09 do ministério do tra-
balho, os riscos ocupacionais podem ser classificados como: fisicos,
quimicos e bioldgicos existentes no ambiente de trabalho.

Podendo ainda ser citados os riscos ergondémicos e os riscos

de acidentes. Consideram se agentes fisicos as diversas formas de
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energia que os colaboradores possam estar expostos, tais como: Rui-
do, vibragdes, pressdes anormais, temperaturas extremas, radiagdes
ionizantes, radiacdes nao ionizantes.

Consideram-se agentes quimicos as substancias, ou produtos
que possam penetrar no organismo pela via respiratdria, nas formas
de poeiras, fumos, névoas, neblinas, gases ou vapores, ou que, pela
natureza da atividade de exposi¢do, possam ter contato ou ser absor-
vidos pelo organismo através da pele ou por ingestao.

Consideram se agentes biologicos fungos, bacilos, parasitas,
protozodrios, virus, entre outros.

Considera se risco ergondmico postura inadequada, esforco fi-
sico intenso, fadiga muscular e movimentos repetitivos.

Considera se risco de acidentes arranjo fisico inadequado
maquinas e equipamentos sem prote¢do, ferramentas inadequadas
ou defeituosas (BRASIL, 1978, p. 1).

Reconhecimento, avaliacéo e controle dos riscos

O risco onde quer que se encontre, deve e pode ser facilmente anali-
sado, visando sua eliminagdo ou controle. Reconhecer o risco trata se de fa-
zer a identificagdo na fonte para definir qual agente podera causar danos a
saude do colaborador. A fase de avalia¢iao do risco trata de determinar sua
proporgao utilizando determinadas técnicas para que se possa definir se o
risco é pequeno, médio ou grande comparado as determinagoes padroes.

Como Riscos Fisicos temos:
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Calor - Apos analise em campo foram avaliadas as fontes de ca-
lor no hospital, determinou-se que o ponto mais critico foi o setor de
lavanderia, que apresentou o valor de medigdo acima do limite permi-
tido pela Norma Regulamentadora - 15 que dispdem sobre atividades
e operagoes insalubres. A medigao foi realizada utilizando o método de
indice de bulbo imido por termdmetro de globo, sendo feita no perio-

do considerado mais critico.

Para que as medigdes sejam representativas da exposigao ocupacional é impor-
tante que o periodo de amostragem seja adequadamente escolhido, de maneira
a considerar os 60 minutos corridos de exposi¢cdo que correspondam a sobre-

carga térmica mais desfavoravel (FUNDACENTRO, 2002 p.18).

O valor obtido foi de 28,33 IBUTG, sendo o valor maximo con-
siderado seguindo as bases da nr-15 ¢é de 26,7 IBUTG. Para controle
e possivel elimina¢ao do risco a institui¢do devera elaborar um pro-
jeto de adequagéo térmica do setor.

Foram avaliadas outras duas fontes de calor, o setor de SND
(Servig¢o de Nutrigdo e Dietética) onde sao preparadas e distribuidas
as refeicOes para os pacientes e colaboradores, foi realizada a medicao,
e o valor encontrado foi de 25,3 IBUTG, valor que atende os padroes
da nr-15. Outro ponto identificado foi a CME (Central de Material e
Esterilizagdo) devido a utiliza¢do do equipamento autoclave utilizado
na esterilizagdo de materiais, o valor encontrado foi de 24,7 IBUTG,
valor que atende os padroes da NR-15.

Ruido
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O critério de referéncia que embasa os limites de exposi¢do didria adotados
para ruido continuo ou intermitente corresponde a uma dose de 100% para

exposicdo de 8 horas ao nivel de 85 db(A) (FUNDACENTRO, 2001).

Realizada avaliagdo com aparelho decibilimetro e os locais com
valores significativos foram a lavanderia devido a utilizagdo de ma-
quinas tais como: lavadora, secadora e calandra para passagem de
roupas o valor obtido das medigoes foi de 85,7 db(a), consultando a
tabela 1 da NR-15, verificou-se que nao existe a necessidade de adap-
tacdo do protetor auricular, pois a jornada de trabalho do setor é de
6 horas didrias. Outro local onde foram constatadas atividades que
geram ruido foi o servigo de manutengao devido a utiliza¢ao de fer-
ramentas, tais como: serras, furadeira, lixadeira etc.

Os valores obtidos foram de 84,5 db(a) para furadeira, 93,09
db(a) para serra circular e 89,09 db(a) para lixadeira.

Adota se como medida preventiva a utilizagdo de protetor auri-
cular tipo concha.

Radia¢ao Ionizante: Radiagdo ionizante ou Radia¢ao — Qualquer
particula ou radiagdo eletromagnética que ao interagir com a matéria,
ioniza seus atomos ou moléculas.’

A radiagdo é amplamente utilizada nos servigos de saide para
diagnéstico por imagem, no hospital em questdo esse risco foi identifi-
cado nos servigos de diagndstico por raios-X, tomografia e no setor de
centro cirurgico, nas cirurgias que utilizam o aparelho arco cirtrgico.

Informagio retirada da pagina da Comissdo Nacional de Energia Nuclear — Ministério da Ciéncia,
Tecnologia e Inovagao. Disponivel em: <http://bit.ly/20Jv6xH>. Acesso em: 03 de out. de 2014.
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As medidas preventivas para essas atividades devem obedecer as “Dire-
trizes Basicas de Prote¢do Radiologica” do CNEN (Comissdao Nacional
de Energia Nuclear), podendo ser destacadas a utilizagdo de dosimetros
para medicdo das doses de radiagdo que o colaborador estd recebendo,
a utilizagdo de aventais plumbiferos e protetor de tireoide.

Nessa atividade, é de extrema importancia a implantagdo de me-
didas de engenharia na construgdo e adequagao das instalagoes, tais
como a utilizacao de “revestimento de chumbo” nas paredes e portas,
para que se evite a exposi¢ao a radiacdo de demais profissionais que
nao estdo diretamente ligados a area de exames. Risco Quimico - Os
produtos quimicos sdo largamente utilizados no ambiente hospitalar
com fins diferenciados, agentes de limpeza, desinfeccdo, esterilizagao.
Sao utilizados também como solugdes medicamentosas, podendo ain-
da ser utilizados como produtos para a manutengdo de equipamentos.

Foram encontrados agentes quimicos nos setores de esterili-
zagdo de material, produtos para fins de desinfec¢do, tais como:
acido peracético. No setor de limpeza e higienizagao foi encontrado
o produto hipoclorito de sédio.

No setor de lavanderia foram encontrados diversos produtos tais
como: sulfito acido de sodio, detergente caustico para limpeza pesada, al-
vejante a base de perdxido de hidrogénio, amaciante de roupas para la-
vanderia, detergente de lavagem. Os produtos analisados podem causar
queimaduras graves em caso de contato com a pele, podem causar tontura
em caso de inalagdo, através de andlise do processo verificou se que os
trabalhadores nao tém contato direto com os produtos, pois o sistema é

automatizado, o contato s6 pode acontecer no caso de eventuais acidentes,
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para se evitar essas situacoes os trabalhadores utilizam os equipamentos
de protecao individual, tais como: Luvas, 6culos e mascara.

Risco Bioldgico - Os riscos biologicos avaliados no ambiente sao
provenientes das atividades de assisténcia ao usuario (paciente) e do
contato com materiais utilizados na assisténcia, podendo destacar os
materiais cirdrgicos, tais como: pingas, laminas, bisturis, agulhas etc.

Foi possivel avaliar riscos biologicos no processo de lavagem da
rouparia utilizada pelos usuarios, bem como a ocorréncia de incidentes,
tais como materiais perfuro-cortantes junto a rouparia. Tendo acesso
aos dados referentes aos acidentes de trabalho ocorridos na instituicdo,
foi possivel elaborar um grafico contendo os acidentes de trabalho en-
volvendo material bioldgico ocorridos nos anos de 2012 e 2013.

Grafico 1 - Acidentes Bioldgicos

Fonte: Institui¢cdo Pesquisada.
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Através do grafico, pode se constatar que no ano de 2012 ocor-
reram 17 acidentes envolvendo material bioldgico e no ano de 2013

constatou se a ocorréncia de 19 acidentes.

Os ferimentos com perfuro cortantes estdo primariamente associados a
transmissdo ocupacional dos virus da hepatite B (HBV), hepatite C (HCV)
e HIV. Apdés um acidente com agulha contaminada com o agente estima-
se que o risco de contamina¢do com o virus da hepatite B (HBV) é de 6 a
30%, com o virus da hepatite C (HCV) é de 0,5a 2% e, com o virus da AIDS
(HIV) é de 0,3 2 0,4% (SECRETARIA, 2008).

O publico mais exposto aos acidentes envolvendo material biol6-
gico sao os auxiliares e técnicos de enfermagem. Devido ao manuseio
direto dos materiais perfuro cortantes, esses profissionais foram viti-
mas de 13 acidentes em 2012 e 14 acidentes no ano de 2013. Outros
profissionais envolvidos nos acidentes com material biolégico foram
os profissionais da drea de apoio tais como: auxiliares de limpeza, au-
xiliares de lavanderia e fisioterapeutas. Todos os acidentes de traba-
lho com exposi¢ao a materiais biologicos devem ser acompanhados
por um periodo minimo de seis meses (RAPPARINI et al., 2008).

Consideracoes Finais

O estudo foi baseado em avaliagdes diretas em campo e possi-

bilitou a verificagdo dos riscos em que os profissionais de saude estdo
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expostos, verificou- se que o ambiente apresenta uma diversidade
bastante complexa dos riscos e uma quantidade grande de acidentes
de trabalho que podem acarretar em consequéncias graves devido a
exposi¢ao a material bioldgico.

Sugerem-se estudos futuros para verificar as condi¢des de insti-
tuicdes mantidas pelo Sistema Unico de Satde (SUS) de realizar in-

vestimentos em seguranca e saude no trabalho.
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Resumo: O presente trabalho tem por objetivo apresentar uma breve
introdugdo sobre o papel do engenheiro de seguranga do trabalho na
analise de riscos em empreendimentos, considerando-se os riscos exis-
tentes e a legislacdo brasileira vigente. Para tanto, através de uma breve
abordagem do tema, demonstra alguns aspectos da tematica sob a otica

da Engenharia de Seguranga do Trabalho. Num pais como o Brasil, onde
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embora a legislacao seja avangada neste campo, a Saude e Seguranca do
Trabalho podem ser melhoradas, pois as regras criadas procuram mais
compensar os dados causados do que eliminar as situagdes potencial-
mente danosas. A Engenharia de Seguranga do Trabalho ¢ a engenharia
que visa a identificagdo, classificagdo e eliminagdo/mitigacao dos riscos
tisicos, quimicos, bioldgicos, ergondmicos e ocupacionais, que sendo sis-
tematicamente ignorados, tem seu apice em um acidente do trabalho. O
engenheiro de seguranga do trabalho é o profissional legalmente habi-
litado para tal, propondo medidas preventivas em face de seu conheci-
mento da natureza e gravidade das lesdes provenientes do acidente de
trabalho. O trabalho acaba por concluir que a tematica esta em constante
evolucdo e as atividades de Engenharia e Seguranca do Trabalho e do
engenheiro de seguranca do trabalho além de melhorar o ambiente de
trabalho, trazem vantagens ao empregador ao evitar multas, interdi¢des,

pagamentos de horas ociosas e indenizagdes.
Palavras-chave: Risco; Analise; Engenharia de Seguranga.

Abstract: This paper aims to present a brief introduction about the
role of the Safety Engineer in risk analysis on ventures considering
the risks and current Brazilian law. To do so, through a brief overview
of the topic, demonstrates some aspects of the subject from the view-
point of Safety Engineering. In a country like Brazil where although
the legislation is advanced in this field, the Health and Safety can
be improved, because the rules created seek to compensate for the

damage caused, more than eliminate potentially harmful situations.
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The Safety Engineering is aimed at the identification, classification
and elimination / mitigation of physical, chemical, biological, ergo-
nomic and occupational risks that if systematically ignored has its
peak as a work accident. Safety Engineer is the professional who is
legally entitled to do so, proposing preventive measures facing his
knowledge of the nature and severity of injuries from work accidents.
The paper ends by concluding that the theme is constantly evolving
and activities concerning Safety Engineering and Safety Engineers
in addition to improving the work environment bring benefits to the

employer to avoid fines, bans, payment of idle hours and indemnities.

Keyword: Risks; Analysis; Safety Engineering.

Introducao

E perfeitamente factivel afirmar que as relagdes do trabalho sempre
estiveram em constante evolu¢ao e mudanga. Tomando como ponto de
partida a Revolugao Industrial nascida na Europa e tardiamente espalhada
para o resto do mundo, verifica-se que as mudancas que se fizeram sentir
durante os anos foram sem volta. A Revolucdo Industrial ocorrida no
século XVII, apesar de seus incontdveis beneficios, também gerou proble-
mas nunca antes vivido pela sociedade humana, tais como a degradagéo
do ambiente natural e a profunda alteracio no cotidiano humano.

Juntamente com as transformacdes sociais e economicas, as re-

volugdes do trabalho também se fizeram sentir nas relagdes didrias
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entre as pessoas. O antigo ambiente bucdlico transformou-se no am-
biente das grandes fabricas e corporagdes de oficios. Estes ambientes,
principalmente o industrial, sempre se caracterizaram pela sua insa-
lubridade e por sua hostilidade em relagdo aos seres humanos: alto
nivel de ruido, contaminantes quimicos, riscos de acidentes e altas
temperaturas foram e ainda sdo comuns nestes ambientes de trans-
formac¢ao de matérias primas em produtos acabados, que respondem
aos anseios de uma populacdo cada vez mais consumista.

A revolucido industrial ao longo dos anos se espalhou por todo o
continente europeu e, mais tardiamente, até mesmo para a América La-
tina. Segundo Yamakami (2013, p. 6), os governos latinos americanos
utilizaram a estratégia da rapida industrializagdo como o recurso para
sair da etapa de subdesenvolvimento que a regiao sempre esteve inserida.

O anseio capitalista sempre foi mais forte e rapido que a educagao
para a saide e seguranca do trabalho. Cita Ayres e Corréa (2001, p. 20)
que a primeira norma trabalhista que resguardava a satide e protecao
do trabalhador foi aprovada em 1802 pelo Parlamento Britanico, en-
quanto no Brasil, a atengdo aos trabalhadores somente foi conquistada
na carta Magna de 1946. Botelho (2011, p. 13) cita que a legislagao bra-
sileira é bastante avangada neste campo, existindo certo resguardo em
favor do empregado nas relagdes de trabalho, entretanto, ainda sendo
passivel de melhorias para um pleno atingimento de uma vida sauda-
vel, pois as regras criadas procuram mais compensar os dados causa-
dos do que eliminar as situagdes potencialmente danosas.

A atual carta magna do Brasil, em seus incisos XXII, XXIII e

XXVII, em seu artigo sétimo afirma que:
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A redugdo dos riscos inerentes ao trabalho, por meio de normas de satde, hi-
giene e seguranga, o pagamento de adicional de remuneragdo para as ativi-
dades penosas insalubres ou perigosas na forma da Lei, bem como seguro con-
tra acidentes do trabalho, a cargo do empregador, sem excluir a indenizagao a

que esta obrigado, quando ocorrer em dolo ou culpa.

A seguranca e saude no trabalho recaem sobre o empregador. O
Codigo Civil Brasileiro em seu titulo segundo no artigo 159, afirma que
aquele que, por agdo ou omissao voluntaria, negligéncia ou imprudéncia,
violar direito, ou causar prejuizo a outrem, fica obrigado a reparar o dano.
Este tema ¢ delicado, e o direito a um ambiente de trabalho segu-
ro é resguardado ao trabalhador. A simples exposi¢ao da vida ou sau-
de de alguém a risco é considerado crime. Assim afirma o decreto-lei
no 2.848, de 7 de dezembro de 1940 do Cddigo Penal: 135

Artigo: 132. Expor a vida ou a saude de outrem a perigo direto e iminente.

Pena - detencdo, de trés meses a um ano, se o fato nio constitui crime mais grave.

Ainda segundo a legislagdo a Norma Regulamentadora 4 (BRA-
SIL, 1998) define:

As empresas privadas e publicas, os orgaos publicos de administragao direta e
indireta e dos poderes legislativo e judiciario, que possuam empregados regi-
dos pela CLT, manterdo obrigatoriamente, servigos especializados em Engen-
haria de Seguranga de em Medicina do Trabalho, com a finalidade de promover

a satde e proteger a integridade do trabalhador no local de trabalho.
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Partindo-se destes conhecimentos, é fato que a andlise de riscos
em empreendimentos é de suma importincia para o sucesso do mesmo,
tanto do ponto de vista do empregador, quanto para o ponto de vista do
empregado. Ao analisarem-se as normas regulamentadoras, mantidas e
atualizadas pelo Ministério do Trabalho, observa-se que existem requisi-
tos a serem cumpridos pelas companhias, do qual o trabalhador pode-se
utilizar para resguardar seu direito a seguranca e saude do trabalho.

O empregador ciente disso, para atender aos requisitos propos-
tos, podera utilizar de todos os meios possiveis para obter um am-
biente de trabalho saudavel e salubre para seus colaboradores, evitan-
do assim as punigdes e/ou necessidade de reparo de dado a outrem,

nos devidos termos da lei.

Desenvolvimento

Para Ayres e Corréa (2001, p. 44) “a identificagdo dos riscos é o
levantamento minucioso dos riscos que existem no local de trabalho
ou que possam ser nocivos aos trabalhadores”. A avaliagdo dos riscos
identificados é a determinagdo da intensidade e/ou extensio dos ris-
cos que possam acarretar contra a integridade do colaborador.

A analise de risco em empreendimentos é de suma importancia
para o sucesso de qualquer empreendimento que ira utilizar mao de
obra no territério nacional. A Norma Regulamentadora 2 (BRASIL,
1988), Inspecao Prévia, em seu artigo 2.1 afirma que: “todo estabele-

cimento antes de iniciar suas atividades devera solicitar aprovacao de
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suas instalagcdes ao 6rgao regional do Ministério do Trabalho”. Ain-
da segundo a mesma norma, sera est inspecao que assegurara que o
ambiente de trabalho estara livre de fontes de doencas ocupacionais
ou riscos de acidentes.

O empreendedor devera se atentar as normas estabelecidas sob
o risco de ver seu empreendimento embargado ou interditado pelo
Ministério do Trabalho. Caso sejam constatadas situagdes que carac-
terizem risco grave e iminente ao trabalhador, ou seja, a situagao que
pode culminar em acidente ou doenca do trabalho pode-se proce-
der com até mesmo a paralizagdo total do estabelecimento, ficando o
empregador obrigado a pagar seu colaborador como se estivesse em
pleno exercicio de sua funcao.

Diante deste cendrio entra em cena o profissional habilitado
para a orienta¢do sobre os riscos e doencas do ambiente de traba-
lho no novo empreendimento. O engenheiro de seguranca do tra-
balho é o profissional apto a levantar os riscos existentes em um
empreendimento, estando totalmente amparado por legislacao legal
para isso. Segundo a Resolugio CONFEA n° 359 de 31/07/1991, o
engenheiro de seguranca do trabalho é profissional apto a estudar
as condicoes de seguranca dos locais de trabalho e das instalagoes
e equipamentos, propondo medidas preventivas em face de seu
conhecimento da natureza e gravidade das lesdes provenientes do
acidente de trabalho, incluidas as doengas do trabalho.

Os riscos existentes em um ambiente de trabalho podem ser
divididos em riscos: fisicos, quimicos, bioldgicos, ergonomicos

e de acidentes que sendo sistematicamente ignorados tem seu
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apice em acidente de trabalho ou doenca laboral. Estes podem

ser assim definidos:

¢ Por riscos fisicos entende-se os riscos que atentam contra a integrida-
de fisica do trabalhador: quedas, escorregdes, radiagdes ionizantes, ruidos,

temperatura e umidade;

¢ Por riscos quimicos entendem-se os riscos que atingem os trabalhadores
pelas vias respiratdrias, cutaneas ou por ingestdo, tais como: Poeiras, fumos,

gases, vapores e produtos quimicos em geral;

¢ Por riscos bioldgicos entendem-se os riscos que possam causar doengas
por contaminagdo do trabalhador, causados por virus ou bactérias, tais como:

hepatite, cdlera e tuberculose;

+ DPor riscos ergondmicos entendem-se os riscos que o trabalhador esta
exposto das atividades exercidas em um ambiente de trabalho néo adap-
tado ao homem, tais como: levantamento excessivo de peso, esforgos
repetitivos, jornada de trabalho inadequada e fatores emocionais, tais

como estresse;

¢ Por riscos de acidentes entendem-se os riscos que o trabalhador estd ex-
posto a um ambiente de trabalho improéprio, que pode vir a causar lesdo, tais
como: ligagdes elétricas inadequadas, maquinas sem protecdes adequadas ou

iluminacao precaria.
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A mitiga¢ao/eliminagdo destes riscos se da pela mitigacao/elimi-
nacdo da fonte de risco. Deve ser dada preferéncia para a eliminagdo
do risco para uma completa prote¢do do colaborador no ambiente in-
salubre. Caso o risco nao possa ser eliminado como um todo, a prote-
¢do individual do trabalhador devera ser acionada para preserva-lo de
qualquer dano. As partes do corpo a serem protegidas serao: a cabega;
os olhos e face, ouvidos, pulmdes, tronco, maos e bragos, e pernas e pés.

O risco ndo eliminado podera resultar num acidente de trabalho
ou doenga ocupacional, gerando perdas e danos, tanto para o empregado
quanto para o empregador e sociedade como um todo, devido aos custos de
ndo produgao, indenizagdo e previdéncia. O melhor caminho a ser seguido
desta maneira é a prevencio e eliminagao do risco, que em uma analise
econdmica significa redugdo de custos para todos os envolvidos, ja que o
custo da enfermidade tende a ser maior do que o beneficio dos produtos
produzidos com risco. Se o componente psicologico for levado em conside-
ragao, verifica-se sempre que o custo do trauma sofrido pelo trabalhador em
um acidente de trabalho é imenso, podendo se refletir por toda a sua vida.

Segundo Yamakami (2013, p. 28) acidente do trabalho:

E toda lesio corporal ou perturbagio funcional que, no exercicio ou por mo-
tivo do trabalho, resultar de causa externa, subita, imprevista, ou fortuita, de-
terminando a morte do empregado ou sua incapacidade para o trabalho, total

ou parcial, permanente ou temporaria.

O acidente de trabalho é o apice traumatico da vida do trabalha-

dor, devendo ser evitado a todo o custo, uma vez que todo o 6nus do
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acidente recaird em primeira instancia ao empregador, e consequen-

temente, para a sociedade como um todo.

Consideracoes Finais

A Engenharia de Seguranca do Trabalho é a engenharia que visa
a identificagdo, classificagdo e elimina¢ao/mitigacdo dos riscos de aci-
dente do trabalho.

A analise de risco em empreendimentos ¢ uma ferramenta a ser
utilizada pelos empreendedores para adequar seu futuro ambiente de
trabalho as necessidades de satde e seguranca, para que seus futuros
colaboradores possam usufruir de um ambiente de trabalho saudavel
e salubre, livre de riscos de acidentes e/ou doengas profissionais.

Verifica-se que no Brasil existe um arcabougo juridico sobre o
tema, tendo o trabalhador total amparo legal sobre as condigdes de
trabalho a qual o empregador devera se responsabilizar.

Pela juventude da democracia brasileira, os trabalhadores ainda
nao tém ciéncia de seus direitos, muitas vezes acreditando que um
ambiente de trabalho salubre é um favor que o empregador lhe faz,
onde na realidade é direito seu, consolidado e regulamentado nas
normas do Ministério do Trabalho.

Os empregadores por sua vez tém a obrigacao legal da criagéo
desta condigdo, principalmente nos novos empreendimentos, onde a
saude e seguranca devem caminhar junto com qualquer outra preo-

cupagdo do empreendimento nascente.
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Verifica-se ainda que muitos empreendedores desconhegam as
normas de saude e seguranca, tipos de riscos existentes e técnicas
para reduzi-los ou elimina-los. Nestes casos, deve se contar com a
assessoria técnica de um profissional habilitado no campo de Segu-
ranga e Saude do Trabalho.

Logo, conclui-se que as atividades de Engenharia e Seguran-
¢a do Trabalho e do engenheiro de seguranca do trabalho além de
melhorar o ambiente de trabalho, trazem vantagens ao empregador
ao evitar multas, interdi¢des e pagamentos de horas ociosas e inde-
nizagdes. A tematica esta em constante evolugdo, cabendo aos em-
pregadores se adequarem aos requisitos, sob a pena de ilegalidade,

multas, embargos e interdigoes.
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Resumo: O presente artigo aborda a importancia de entender o que é
um espago confinado, pois estas sdo areas nao projetadas para a ocupa-
¢do humana, restringindo a entrada e saida dos trabalhadores, bem como
sua movimentac¢ao interna, apresentando ainda uma ventilacio precaria.
Apresenta-se a Norma Regulamentadora (NR 33) relativa a atividades nos
Espacos Confinados que contribuiu para que tais atividades passassem a

ter maior fiscalizagdo. Esses espagos possuem riscos atmosféricos e fisicos,
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podendo ser fatais. Os riscos atmosféricos referem-se a falta ou enriqueci-
mento de oxigénios, gases toxicos, tais como sulfidrico, monéxido de car-
bono e nitrogénio e atmosfera inflamavel, que surge em consequéncia dos
niveis de oxigénio, gases, vapores e poeiras inflamaveis. Os riscos fisicos
sao oriundos de movimentagdo mecanica, condutores elétricos, radiacio,
liquidos, fluidos, calor, frio e quedas de ferramentas. Para a prevencao des-
ses riscos, existem diferentes procedimentos (monitoramento atmosférico,
ventilagdo forcada, desligamentos, bloqueios e desconexdes de fonte de
energia, controle de acesso de pessoas, sinalizagao de seguranga, treina-
mentos, equipe de emergéncia e de salvamento) os quais sdo rapidamente
apresentados. O trabalho ressalta a importancia dos documentos que fa-
zem parte da prevencao de acidentes em Espacos Confinados (Ordem de
Servico — OS), Ficha de Controle de Espago Confinado, Avaliagdo dos Es-
pacos Confinados, Atestado de Saide Ocupacional (ASO), Permissao de
Entrada e Trabalho). Conclui-se com a importancia de existirem equipes
responsaveis por realizar atividades nos Espacos Confinados, formadas
por: responsavel técnico, supervisor de entrada, vigia e trabalhador auto-

rizado, de forma a diminuir os riscos para o colaborador.

Palavras-chave: Espaco Confinado; Risco Atmosférico; Risco

Fisico; Prevencao.

Abstract: This article presents the importance of understanding what is a
confined space, since these areas are not designed for human occupation,
even restricting the entry and exit of workers as well as their internal dri-

ve, presenting a poor ventilation. Moreover, it talks about the Regulatory
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Standard (NR 33) concerning activities in Confined Spaces, contributing
to such activities to begin having more supervision. These spaces have at-
mospheric and physical hazards, and can be fatal. The atmospheric hazar-
ds refer to missing or enrichment of oxygens, toxic gases, such as hydrogen
sulfide, carbon monoxide, nitrogen, and flammable atmosphere, which
arises from the result of the levels of oxygen, gases, vapors or flammable
dust. Physical risks are a result of mechanical handling, electrical conduc-
tors, radiation, liquids, fluids, heat, cold and falling tools. To prevent these
risks, there are different procedures (atmospheric monitoring, ventilation
system shutdowns, locks and disconnects power supply, control of people
access, safety signaling, training, emergency and rescue team) which are
quickly presented. The work highlights the importance of documents that
are part of accident prevention in Confined Spaces (Service Order, Con-
trol Sheet of Confined Space, Evaluation of Confined Spaces, Occupatio-
nal Health Certificate, Entry and Work Permit). It is concluded with the
importance of the teams responsible for performing activities in Confined
Space, formed by: technical manager, entry supervisor, watchman and au-

thorized worker, in order to reduce the risk to the employee.

Keyword: Confined Space; Atmospheric Risk; Physical Risk; Prevention.

Introducao

O trabalho em espago confinado sempre esteve presente em diver-

sas empresas. Entretanto, somente com a criagao e instituicdo da Norma
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Regulamentadora n°. 33 - NR 33, do MTE - Ministério do Trabalho e Em-
prega (BRASIL, 2010), as atividades que envolvem esses espagos passaram a
ter uma maior fiscalizagdo. No presente artigo, serdo mostrados os tipos de
espagos confinados existentes, os riscos que os trabalhadores encontram nes-
ses locais e finalmente, sera abordada uma forma de prevencio de acidentes.
Todos os anos, milhares de trabalhadores executam atividades em
espacos confinados. O indice de morte no Brasil, apesar de nao ser con-
tabilizado pelo Ministério do Trabalho, é alto. Isso ocorre devido a falta
de condi¢des de seguranga. De acordo com a OSHA, todo ano, nos Es-
tados Unidos, morrem 50 trabalhadores em espagos confinados e 5.000
sofrem lesdes que os tornam incapacitados. Tanto essas mortes quanto
as lesdes poderiam ser evitadas se as empresas implementassem medidas
de seguranga, isto é, o operador ao entrar em um local confinado usasse
146 os Equipamentos de Seguranca corretamente, a quantidade de oxigénio
no espaco fosse medida e houvesse uma permissao de entrada e trabalho
no Espago Confinado entre outras medidas. Os espagos confinados sdo
caracterizados por serem locais perigosos, por apresentarem riscos, tais
como explosdo, gases toxicos, entre outros, que podem ser fatais tanto

para os trabalhadores quanto para aqueles que estao monitorando a area.

Desenvolvimento

A literatura referente a Espago confinado ¢ bem restrita. No Bra-
sil, a defini¢do de espago confinado mais utilizada é a descrita pela
NR-33 - Seguranga e Saude nos Trabalhos de Espago Confinado:
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Espaco confinado é qualquer drea ou ambiente nio projetado para ocupagio
humana continua, que possua meios limitados de entrada e saida, cuja venti-
lagdo existente é insuficiente para remover contaminantes ou onde possa exis-

tir a deficiéncia ou enriquecimento de oxigénio (BRASIL, 2010).

Porém, ha outra defini¢do apresentada pela Associacdao de Nor-
mas Técnicas (ABNT), por meio da NBR 14787 - Espag¢o Confinado
- Prevencdo de Acidentes, Procedimentos e Medidas de Prote¢ao, que

caracteriza espa¢o confinado como sendo:

Qualquer area nao projetada para ocupagao continua, a qual tem meios limi-
tados de entrada e saida e na qual a ventilagdo existente é insuficiente para re-
mover contaminantes perigosos e/ou deficiéncia/enriquecimento de oxigénio

que possam existir ou se desenvolver (ABNT, 2001). 147

Os espagos confinados podem ser encontrados nas mais diversas
areas, como por exemplo: na agricultura (silos, tanques, cisternas), na
industria petroleira e quimica (vasos de processos, torres de resfria-
mento, dutos), na constru¢ao civil (esgotos, valas, pogos), na meta-
lurgica (fornos, torres de resfriamentos, tanques), nos servigos de gas,
eletricidade e telefonia (galerias, esgotos, po¢os), etc.

Para assegurar a saude e seguranga do trabalhador, é indispen-
savel a identificagdo e reconhecimento do Espaco Confinado, porque
esses espacos sdo mais perigosos que qualquer outro posto de traba-
lho. A identificagdo das condi¢oes ambientais do Espa¢o Confinado é

pré-requisito para garantir a seguranca dos trabalhadores.
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Devido a periculosidade dos Espacos Confinados, a chance de
ocorrer acidente nesse local ¢ grande. Por isso, é de extrema impor-
tancia analisar os ambientes e os riscos inerentes a essas areas.

De acordo com Krzykaniak (2010), existem varios riscos presen-
tes nos espagos confinados, que sdo “a deficiéncia de oxigénio, ex-
plosdo e incéndio, risco elétricos, soterramento, risco ergonomicos,
queda de objetos, risco quimicos e quedas”. Os riscos mais comuns
nos espagos confinados sao o atmosférico e o fisico.

Os riscos atmosféricos estao relacionados ao ar que respiramos.
Esse tipo de risco engloba deficiéncia de oxigénio, gases explosivos,
contaminantes do ar ou vapores toxicos. Por isso que a verificagdo
das condi¢des atmosféricas em espagos confinados é um fator funda-
mental para a permissdo de entrada dos trabalhadores para executar

as manutengdes. Porém, de acordo com Nunes (2011, p. 20)

uma inspegdo visual nao é capaz de detectar a insuficiéncia de oxigénio, essa é a
maior causa de 6bitos em espagos restritos. Este ¢ um fendmeno tao inesperado

que a propria vitima ndo tem tempo para reagir.

De acordo com Brevigliero (2010), a recomendagao para o teor de
oxigénio no ambiente de trabalho deve ficar entre 19,5% a 23,5%. O en-
riquecimento de oxigénio, teor superior a 23,5% pode causar danos ao
cérebro como hiperoxia, que é o excesso de oxigénio no corpo humano
que provoca a vasodilatagdo cerebral e lesdo no sistema nervoso.

De acordo com a Apostila Técnica SENAIS-SE Espago Confina-
do (2010), eis alguns gases que encontramos nos Espacos Confinados:
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¢ Gas Metano: é um asfixiante simples e explosivo;

¢ Gés sulfidrico: é formado na auséncia de oxigénio, mas pode acontecer
aonde ocorre acimulos de detritos organicos, naturalmente no petréleo cru,
em estagOes de tratamento de esgoto. Sua agdo no organismo é extremamente

danosa e sua percepgio olfativa é dificil em concentra¢des médias e alta;

¢ Monoéxido de Carbono: sua agdo é extremamente danosa ao organismo
e sua percepgio olfativa é impossivel. Sua detec¢ido s6 é possivel através de

equipamento de medi¢io;
+ Nitrogénio: Atua como um asfixiante porque desloca o oxigénio do ambiente.

Em um espago confinado, devido a existéncia de varios gases
explosivos, existe o risco de se criar uma atmosfera inflamavel. Ela
surge em consequéncia dos niveis de oxigénio, gases, vapores e po-
eiras inflamaveis. Existem limites de explosividade das substancias
que juntamente com a atmosfera, carregada de oxigénio, podem levar
a combustdo. Em relagdo a essas substincias, devemos observar os

seguintes parametros importantes:

+ Ponto de fulgor: é a temperatura minima em que o liquido produz vapor

para formar uma mistura inflamavel;

+ Limite inferior de Explosividade (LIE): é a concentra¢do minima de gas ou

vapor inflamével onde a mistura com o oxigénio pode provocar uma explosio;
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¢ Limite Superior de Explosividade (LSE): é a concentragio maxima de gas ou

vapor inflamével onde a mistura com o oxigénio pode provocar uma explosio;

¢ Temperatura de ignicao: é a temperatura minima que um produto, ao en-

trar em contato com o ar do ambiente, inflama.

Com relacao aos riscos fisicos, que sdo condi¢des fisicas que tem o
potencial de causar danos ao corpo humano, eles referem-se a movimenta-
¢do de equipamentos mecénicos, contato com equipamento e condutores
elétricos energizados, radiacao ionizantes e nao ionizantes matérias soli-
dos, liquidos e fluidos, calor e frio e quedas de ferramentas e matérias de
niveis mais elevados que podem atingir os trabalhadores.Para a prevencao
de acidentes nos espagos confinados, ¢ necessario que haja uma gestao de
seguranga, conforme a NR33 (BRASIL, 2010), em seu subitem 33.3.1:

A gestdo de seguranga e saide deve ser planejada, programada, implementada e
avaliada, incluindo medidas técnicas de preven¢ao, medidas administrativas e

medidas pessoais e capacitagdo para trabalho em espagos confinados.

Sao necessarios alguns documentos para a execugio de traba-
lhos em espacos confinados. Sdo eles: Ordem de Servigo (OS), Fi-
cha de Controle de Espago Confinado, Reconhecimento e Avalia-
¢ao dos Espacos Confinados. Todos esses documentos tém como
objetivo orientar a execugdo dos servicos nesses espagos, mostran-
do e identificando os riscos, os procedimentos de emergéncias,
EPIs e materiais necessarios.
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Também sdo necessarios o Atestado de Saude Ocupacional
(ASO), que é emitido por um médico para avaliar se o trabalhador
estd apto a trabalhar em um Espago Confinado, e a Permissao de
Entrada e Trabalho (PET), que permite o trabalhador realizar suas
tarefas no espago confinado. A fim de evitar acidentes nos espagos

confinados, algumas precaucdes devem ser tomadas:

¢ Monitoramento da atmosfera — O Espa¢o Confinado deve ser monitorado
em relagdo a: deficiéncia ou enriquecimento de oxigénio, nivel de explosivi-
dade e atmosferas toxicas. Na maioria das vezes, as condi¢des nesses locais
podem mudar repentinamente, por isso existem dois tipos de monitoramen-

to: o periddico e o continuo;

¢ Ventilacdo - é a movimentacio continua do ar fresco no Espago Confina-
do. O objetivo ¢é trocar o ar contaminado pelo ar puro, resfriar o local, dimi-

nuir a chance de explosdo, diminuir os gases toxicos;

¢ Desligamentos, Bloqueios e Desconexdes — qualquer fonte de energia exis-

tente em um Espaco Confinado deve ser desligada, bloqueada;

¢ Controle de Acesso e Sinalizagdo de Seguran¢a - a sinalizagdo e o
isolamento determinam a area que deve ser controlada para a entrada

do Espago Confinado;

+ Emergéncia e Salvamento - a empresa que executar atividades em Espago

Confinado deve ter procedimentos de emergéncia e salvamento. A partir dos
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riscos identificados nesses locais, deve-se elaborar acoes dos possiveis aciden-

tes e medidas emergenciais aplicaveis;

¢ Treinamentos — Os supervisores de entrada, vigias e trabalhadores autori-
zados devem ter treinamentos especificos com carga hordria determinada e
com validade de doze meses. Esse treinamento tem como meta fazer com que
os profissionais consigam identificar os riscos, saibam utilizar as medidas de

controle, os equipamentos e também, tenham nogdes de primeiros socorros;
¢ Atribui¢des da equipe que realiza atividades em espagos confinados - res-
ponsavel técnico: responsavel por identificar o espago confinado em sua
planta e elaborar as medidas técnicas de prevencao, emergéncias e resgate;

¢ Supervisor de Entrada: responsavel pela liberagdo do trabalho;

+ Vigia: responsavel pelo acompanhamento, comunicagio e ordem de aban-

dono para os trabalhadores;

¢ Trabalhador Autorizado: profissional habilitado por meio de treinamentos

e autorizado pela empresa a trabalhar nesse local.

Consideracoes Finais

Os Trabalhos em Espago Confinados estao presentes em todas

as atividades econdmicas, e as empresas tem que se preocupar com 0s
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trabalhadores que executam servicos nesses espagos, devido a grande
incidéncia de acidentes que podem ser fatais ou deixar sequelas. Por-
tanto, ¢ de extrema importancia que a empresa cumpra a NR 33, que
dita procedimentos para garantia da seguranga dos trabalhadores nos
espagos confinados. Os trabalhadores também tém que ter responsa-
bilidade em usar os EPIs, cumprir os procedimentos da NR33 e seguir
as orientagdes dos profissionais de seguranga da empresa, para a exe-
cugdo de um trabalho seguro em um espago confinado.
Conscientizagdo de todos é a chave para prevencao de acidentes
na execucdo de atividades nos espacos confinados. Trabalhar com
seguranca e preservar a seguranca e vida dos trabalhadores sdo de-

veres de todos.
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A analise de riscos em
empreendimentos: levantamento na
instituicao de ensino Unasp — EC
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Resumo: A revolucdo industrial teve um papel importantissimo na
vida do homem. Houve um crescimento de oportunidades de traba-
lho, mas também uma exposicao do trabalhador as condi¢oes insa-
lubres do ambiente do trabalho. Com o passar dos anos, foram cria-
das leis que minimizaram a exposi¢ao do trabalhador, porém ainda

¢ necessaria maior conscientizagao por parte do empregador para
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garantir a aplicagao das leis trabalhistas. A prevencao de acidentes
deve ser priorizada pelos empregadores e algumas empresas ja fazem
uso desse diferencial para agregar valor ao seu produto. Uma das
formas de se evitar acidentes ou doengas do trabalho é dar condi¢oes
de trabalho adequadas ao trabalhador. Pode-se citar como opgéo de
ferramentas no auxilio e antecipa¢do de acidentes ou doengas, a ana-
lise preliminar de riscos (APR), a qual permite visualizar a gravidade

e a frequéncia dos riscos a que o trabalhador esta exposto.
Palavras-chave: Seguranca; Riscos; Acidentes.

Abstract: The industrial revolution had a huge role in the hu-
man life. There was an increase of job opportunities, but also a
worker exposure to unhealthy conditions of the workplace. Over
the years, laws that minimized worker exposure were created,
but greater consciousness is still needed by the employer to en-
sure the enforcement of labor laws. Employers should prioritize
accident prevention and some companies already use this differ-
ential to bring value to your product. One way to avoid accidents
or occupational diseases is to give the employee adequate work-
ing conditions. It may be mentioned as an option in the help of
tools and anticipating accidents or diseases, the preliminary risk
analysis (APR), which allows viewing the severity and frequency

of risks to which the worker is exposed

Keywords: Security; Risk; Acidentes.
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Introducéao

Desde sua cria¢iao, o modo de viver do homem esta em constan-
te transformacao e assim ele vem se adaptando conforme as necessi-
dades e as novas descobertas no seu dia a dia.

Uma grande transformacao laboral e muito significativa ocorreu
com a revolu¢ao industrial. O trabalhador que morava no campo e
exercia seus trabalhos manualmente, muitas vezes apenas na cultura
de sobrevivéncia, passou a viver em cidades e exercer suas atividades
na industria, cuamprindo excessivas horas em sua jornada de trabalho
e vivenciando uma rotina muitas vezes extenuante.

O desconforto e as queixas foram aumentando por parte dos
trabalhadores, evidenciando que precisavam de um cuidado especial
ou pelo menos condi¢ées minimas para sua saude e modo de vida.

Estatisticas revelam que ainda é grande o nimero de acidentes
de trabalho, no Brasil. Segundo o Anuadrio Brasileiro de Protecao
2014, da Revista Protegdo, “Os acidentes de trabalho em 2012 igual-
mente diminuiram, totalizando 705.239 ocorréncias. Isto ¢, 2,1%
menos que os 720.629 acidentes registrados em 2011 e 0,6% menos
que os 709.474 de 2010”. As leis trabalhistas contribuem, mas ain-
da ndo sdo suficientes para reduzir esse nimero, muitos acidentes
ou doencas do trabalho poderiam ser evitados com investimentos e
ferramentas apropriadas.

Algumas empresas se destacam e fazem da prevencao de aciden-
tes e a saude do trabalhador, um diferencial que reflete numa maior

competitividade no mercado.
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Desenvolvimento

Acidentes durante a jornada de trabalho e doengas ocupacio-
nais se manifestam nos trabalhadores por exercerem suas atividades
muitas vezes sem fazer uso de prevencao através de Equipamentos de
Protegdo Individuais (EPI’s) e por trabalharem em ambientes insalu-
bres e sem o minimo de conforto.

De acordo com a Lei n°8.213/91, art. 19,

Acidente de trabalho é o que ocorre pelo exercicio do trabalho a servigo da empresa
ou pelo exercicio do trabalho dos segurados referidos no inciso VII do art. 11 desta
lei, provocando lesdo corporal ou perturbagdo funcional que cause a morte ou a

perda ou redugdo, permanente ou temporéria, da capacidade para o trabalho.

Uma forma de avaliar as condi¢oes de trabalho de uma ativida-
de, para evitar a ocorréncia de acidentes, ¢é aplicar uma ferramenta
chamada Analise Preliminar de Risco (APR).

A APR consiste no estudo e determinacao dos riscos que po-
derdo estar presentes na fase operacional de um novo sistema ou
de um ja existente. “Trata-se de um procedimento que possui es-
pecial importéncia nos casos em que o sistema a ser analisado
possui pouca similaridade com quaisquer outros existentes, seja
pela sua caracteristica de inovagao ou pelo pioneirismo” (FONSE-
CA apud SANTOS, 2010, p 35)

De acordo com Salvalaio (2012, p. 21) “os métodos de preven-

¢do de acidentes sdo tdo importantes quanto aos métodos requeridos
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para o controle da qualidade”, portanto, a prevengdo é a melhor op-
¢do para evitar acidentes, doengas e lesdes em qualquer situagao, seja
no lazer, no transito, no trabalho, etc.

A andlise preliminar de risco (APR) de um ambiente de traba-
lho, seja aberto ao ar livre ou fechado em uma sala, é uma das formas
de se verificar, se uma determinada atividade esta oferecendo riscos
ao trabalhador, “consiste no estudo realizado durante a fase de con-
cep¢do ou no desenvolvimento de um sistema, com o proposito de
determinar os riscos que poderao estar presentes na fase operacional”,
segundo Tavares (2004 apud SALVALAIO, 2012, p. 31).

O risco é classificado em funcéo da gravidade causada pela falha.
No mesmo processo ou atividade pode ser encontrada apenas uma
categoria de risco, como também, todas as categorias.

De acordo com a metodologia do manual de analise de riscos N.°
01/01-FEPAM (2001, p. 43-44), “os cenarios de acidentes devem ser
classificados em categorias de frequéncia, que fornecem uma indica-
¢do qualitativa da frequéncia esperada” e também “devem ser classifi-
cados em categorias de severidade, as quais fornecem uma indicagao
qualitativa do grau de severidade das consequéncias de cada cenario
identificado, as categorias de frequéncia e severidade podem ser com-
binadas para se gerar categorias de risco”.

Baseados nesses dados, obtém-se uma matriz de classificagdo de
riscos (frequéncia versus severidade), onde ao cruzar as informagoes
de indicagdo qualitativa da frequéncia e o grau de severidade, obtém-

-se uma cor e essa cor esta associada a um grau de risco, Tabela 1.
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Tabela 1: Matriz de classifica¢do de riscos - frequéncia ver-

sus severidade

PROBALIDADE/FREQUENCIA

A B C D £
v 2 3 4 5 5
SEVERIDADE I 1 2 3 4 5
Il 1 1 2 3 4
| 1 1 1 2 3
(ritério utilizado (ritério utilizado
(ritério utilizado
para frequéncia: para risco:
para severidade:
1= Desprezivel
A= Muito improvdvel 2= Menor
|=Desprezivel
160 B=Improvavel 3=Moderado
[l=Marginal
(= Ocasional 4= Sério
lll= Critica
D= Provavel 5= (ritico

|V= Catastrofica
E=Frequente

Fonte: Santos (2010)

O objeto desse estudo foram os laboratdrios de solos que foram
construidos com a finalidade docente do curso de engenharia civil no
Centro Universitario Adventista de Sdo Paulo - Engenheiro Coelho. Os
laboratdrios sao areas destinadas para a realizagao de experimentos con-
forme a area afim e este deve possuir sinalizacdo adequada e visivel, pos-

suir procedimentos de operagdo e conduta para evitar possiveis acidentes.
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As causas para ocorréncia de acidentes nos laboratdrios sdo muitas, mas resu-
midamente sdo instrugdes ndo adequadas, supervisdo insuficiente do execu-
tor e/ou inapta, uso incorreto de equipamentos ou materiais de caracteristicas
desconhecidas, alteragdes emocionais e exibicionismo. Os acidentes que advém
dessas causas geralmente sao intoxicagoes, queimaduras térmicas; quimicas;
choques elétricos; incéndios; explosdes, contaminagdes por agentes bioldgicos

e interagdes com radiagdes (GIMENEZ et al, 2009, p. 1).

O Laboratério de Solos do Unasp constitui a infraestrutura ini-
cial das atividades da drea de Geotecnia do curso de Engenharia Civil.
Este desenvolve uma ampla gama de atividades experimentais envol-
vendo varias linhas de pesquisa da area de concentracao de Geotecnia.

Os objetivos principais do Laboratério sdo: complementar o ensino
terico-pratico das disciplinas do curso Engenharia Civil; apoiar ativi- 10/
dades de pesquisa geotécnica, especificamente nas areas de controle da
qualidade e da caracterizagdo e resisténcia dos solos sob o ponto de vista
da sua utilizagdo em Engenharia Civil. Pode-se elencar alguns ensaios de
Caracterizagdo e Resisténcia dos Solos que sao executados empregando-
-se amostras de solo, com o objetivo de caracterizar tais materiais.

Analise Granulométrica Conjunta - Peneiramento e Sedimentagao;
+ Limites de Consisténcia;
+ Compactagdo dos Solos;

+ Densidade Aparente e Densidade Aparente Seca — Método da balanga hidrostatica;
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+ Densidade real (Densidade dos Graos);

+ Teor de Umidade dos Solos;

+ Ensaio de Adensamento dos Solos;

+ Ensaio de Cisalhamento Direto;

+ Ensaio de Cisalhamento Triaxial;

+ Ensaio de Viscosidade de Materiais Asfalticos;

+ Ensaio Marshall;
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+ Ensaio de CBR - Indice de Suporte Califérnia;

¢ Ensaio de Permeabilidade em Solos.

Os diferentes ensaios mencionados empregam basicamente solo
e agua destilada ou comum, ndo apresentando riscos quimicos aos
operadores e/ou alunos.

Os ensaios que utilizam produtos quimicos sdo, conforme me-

todologias estudadas:

+ Ensaio de Granulometria Conjunta, o qual emprega Hexametafosfato de

Sédio para misturar o solo antes das leituras da densidade.
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+ Ensaio de Teor de Umidade pelo método do Speedy, o qual emprega Car-

bureto de Célcio.

+ Ensaio de Limite de Contra¢ao que utiliza Mercurio.

Assim sendo, para estes ensaios foram realizadas uma APR para
detectar possiveis problemas que poderao ocorrer durante sua execugao.

A andlise de APR realizada no laboratdério permitiu montar
a Tabela 2, a qual apresenta os riscos encontrados para os ensaios
elencados. Nesta tabela é possivel observar que o componente mer-
ctirio é o mais preocupante, recomendando-se agdes extremas para
sua minimizagao/elimina¢do. Ja o ensaio que utiliza carbureto de
célcio apresentou o menor risco, mas também ha necessidade de

implementagdo de medidas preventivas para evitar problemas de

saude com os funciondrios e alunos.

Tabela 2: Anélise de APR no Laboratorio de Solos — Riscos Quimicos

Produto Ensaio Frequéncia | Severidade Risco Acdes
\
Emprego de Mascara
Carbureto de ! Preg
Gilcio Teor de umidade D Menor | com filtro pelo operador e
dculos de seguranca
. Limite de Verificar a substituicdo do
*Merctrio ) D v L ¢
Contrado merc(rio por outro
oy Empregar culos de sequ-
Hidrdxido de ) Preg g.
Sédio Granulometria E v ranca e luvas no manuseio

do material
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*Este ensaio estd praticamente fora de uso pelos diversos laboratdrios
devido ao composto mercurio, comprovando o resultado do APR.
Os principais riscos ocupacionais podem ser classificados de
acordo com sua natureza e a padronizagdo das cores, de acordo com
ANEXO 1V, da Portaria n.° 25 de 29/12/94, nas seguintes categorias:
tisicos, quimicos, bioldgicos, ergondmicos e de acidentes, respeitando
as cores respectivamente, verde, vermelho, marrom, amarelo e azul.
Pode-se elencar alguns riscos encontrados no laboratério de solos,
como ruidos provenientes do agitador das peneiras, calor proveniente
da estufa (riscos fisicos), vapor proveniente das misturas quimicas re-
alizadas nos ensaios e a poeira do manuseio do solo (riscos quimicos),
esforgo fisico no transporte de materiais, postura incorreta no trabalho
e movimentos repetitivos (riscos ergonémicos), quedas de materiais,
quebra de frascos, uso inadequado de aparelhos e armazenamento in-

correto de produtos quimicos (riscos mecéanicos ou de acidentes).

Consideracoes finais

Com base nos dados apresentados, é possivel afirmar a neces-
sidade de substitui¢ao do produto quimico merctrio e é preciso for-
necer alguns EPIs (Equipamentos de Protecdo Individual) para o
laboratorista, quando este estiver realizando os ensaios, como luvas,
mascara com filtro e 6culos de seguranga, bem como um carrinho
que auxilie no transporte do solo para os ensaios, evitando um esfor-
¢o fisico que pode prejudicar sua coluna.
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Vale ressaltar que em relagao ao ruido, o tempo de exposicao esta
abaixo do que determina o Anexo 1 da NR-15 (Norma Regulamenta-
dora que regulariza as atividades e operagdes insalubres), sendo, por-
tanto, desprezivel (BRASIL, 2006).

Ressalta-se a importancia de manter os produtos quimicos iden-
tificados e armazenados de forma que fiquem protegidos, evitando
quedas e rupturas bruscas, procedimentos operacionais devem ser
mantidos em locais de facil acesso, junto como as Fichas de Informa-
¢do de Seguranca de Produtos Quimicos (FISPQ’s) e um fluxograma
explicativo em caso de acidentes.

Outra medida de seguranca ¢é identificar passo a passo como fa-
zer o uso correto dos equipamentos.

Quanto ao laboratorista, deve estar ciente de seus riscos, mesmo
que sejam de grau pequeno, para que sua conduta no dia a dia nao
acarrete algum tipo de incidente até chegar no acidente de fato.

Essas sdo algumas medidas preventivas que o laboratorista e os
demais usuarios do laboratério devem ter conhecimento. A preven-

¢do esta totalmente ligada a informagao e vice-versa.
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em empreendimentos
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Resumo: O presente trabalho tem por objetivo apresentar a técnica uti-
lizada por muitos empreendimentos de sucesso. O mesmo compara
a era industrial com os dias de hoje, onde descreve 0 momento atual,
chamando-o de “Era da informa¢ao”. A onde as empresas estdo corren-
do contra o tempo, tentando acompanhar as tecnologias. Sao tantas as
informacdes e o mercado do empreendedorismo ¢é tdo concorrido que

nao se podem admitir falhas. Um empreendimento nao pode correr o
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risco passar por uma situacao de acidente com nenhum colaborador. O
fato é que um acidente pode ser o fracasso do empreendimento e o fim
para o empreendedor. O empreendedor atual tem consciéncia que quan-
do se decide construir um empreendimento, assume com ele os riscos
que podem aparecer durante o desenvolvimento da obra, fazendo-se
presente nas diversas fases do empreendimento e escondido em meio as
tantas atividades que serdo realizadas naquele empreendimento. Diante
das concorréncias e do delicado cenario, o empreendedor atual tem se
preparado melhor evitar as possiveis situagoes. Hoje é notavel a preo-
cupagdo e investimento do empreendedor nas questdes de qualidade e
seguranga, onde se investi mais no “capital humano”, através de técnicas
de analise de risco. O trabalho aqui proposto traz um modelo de analise
de risco que esta sendo desenvolvido por muitos empreendimentos de

sucesso a APR- Andlise Preliminar de Risco.
Palavras-chave: Analise; Risco; Empreendimento.

Abstract: This paper aims to present the technique used by many suces-
sful ventures. It compares the industrial age to the present day, where it
describes current moment. Calling it “Information Age”. Where compa-
nies are racing against the clock, trying to keep up with the technology.
There are so many information and markets entrepreneurship is so cro-
wded that you cannot admit flaws. An enterprise cannot afford to pass by
an accident situation with any employee. The fact is that an accident can
be the failure of the enterprise and the end of entrepreneur. The today’s

entrepreneur is aware that when you decide to build an enterprise, takes
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with it the risks which may arise during the development of the work,
being present at various stage of the project and hidden amid the many
activities to be performed in that endeavor. Give the competitions and
the delicate scenario, the current entrepreneur has being better prepared
to avoid possible situations. Today is remarkable the concern and invest-
ment in entrepreneurial issues of quality and safety, where are invested
more in “human capital” through techniques of risk analysis. The work
proposed here provides a model of risk analysis that is being developed

by many successful ventures to PRA- Preliminary Risk Analysis.

Keyword: Analysis; risk; Venture.

Introducao

Como todos sabem, a era industrial ficou marcada na memoria
das pessoas pela mecanizagdo da produgdo robdtica e consequente-
mente a reformulagdo da concepgiao de trabalho, ja que grande parte
do trabalho exercido pelos operarios foi substituida por maquinas.

Na era industrial surgiu uma enorme diferen¢a econdmica en-
tre as classes sociais, diferenga essa que contribuiu para a criagao de
varias correntes ideoldgicas, que pretendiam justificar o capitalismo
- doutrinas liberais -, ou condena-lo - doutrinas socialistas.

As pessoas hoje vivem uma época completamente diferente. Em
que a informagao e os avangos tecnoldgicos sao a principal ferramen-

ta para o desenvolvimento.

169



170

PRATICANDO UMA ENGENHARIA MAIS SEGURA

Esta sem duvida é uma nova era, “Era da informagao”. Marco
que ficara cravado na histéria de muitas pessoas.

O avango tecnologico cresce a cada dia e junto com ele cresce
a luta pela competitividade no mercado de novos empreendimentos.

A transformacao e a competividade constante, obriga os empre-
endedores a descobrir novas estratégias de mercado e investir mais
no “capital humano”.

Nos ultimos anos as empresas passaram a se interessar mais por
gestao de qualidade e seguranga. A pratica da realiza¢ao de analise

de risco aumentou significantemente.

Desenvolvimento

As empresas tém se conscientizado que quando se decide cons-
truir um empreendimento, assume-se a responsabilidade e tem o de-
safio de se deparar com os diferentes tipos de risco, que muitas vezes
estao escondidos em fases diversas da construgao.

O sucesso do empreendimento convive lado a lado com o insu-
cesso. E grande o desafio e somente os empreendedores atualizados
no mercado alcangara o sucesso.

Uma ocorréncia grave como um acidente pode acabar com o
sonho de qualquer empreendedor e deixar uma marca negativa irre-
versivel no mundo dos negdcios.

Shenhar e Laufer (1995) sugerem uma classificagao para empre-

endimentos que admitem o risco como divisor de aguas. Segundo os
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autores o risco resulta de trés fatores: incerteza tecnologica; severida-
de de prazos; complexidade de escopo.

Em sua argumentacao, a amplitude de cada fator determina o
vetor de risco resultante.

Seguindo o mesmo pensamento, Ackoff (1974, p. 12) estabe-
lece algumas categorias de atitudes diante do planejamento. Entre
eles o inativismo, reativismo, pré-ativismo e interativismo. Nas pa-
lavras desse autor:

o futuro serd melhor que o passado, dependendo de como nos prepararmos
para ele. Buscam identificar e lidar com problemas antes que eles aparecam.
Embora acreditem que o futuro é incontrolavel, podem acelerar sua chegada e

controlar seus efeitos. ‘Planejam para o futuro, e ndo o futuro em si.

Tendo em vista que os riscos nos empreendimentos saio EVEN-
TOS ou CONDICOES incertas que quando ocorrem provocam dano,
os empreendimentos estao utilizando a analise de risco para se plane-
jar, monitorar e controlar os riscos.

Segundo Porto (2000), a nogdo de risco tem haver com perda ou
dano, ou como sinonimo de perigo. Neste caso, adotar-se-4 uma con-
cepcdo abrangente de riscos de interesse a seguranca e saude dos tra-
balhadores, significando toda e qualquer possibilidade de que algum
elemento ou circunstancia existente num dado processo ou ambiente
de trabalho possa causar danos a satde, seja através de acidentes, do-
engas, sofrimento dos trabalhadores ou polui¢ao ambiental.

Anilise Preliminar de Riscos
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Também conhecida como Andlise Preliminar de Riscos
(APR), teve origem na area militar com aplicagdo inicial na re-
visao de sistemas de misseis. Tem como objetivo determinar os
riscos e medidas preventivas antes que um processo, sistema ou
produto entrem em sua fase operacional, sendo aplicada na fase
de projeto e desenvolvimento. Tudo o que puder ser identifica-
do como risco de acidente ou de doen¢a ocupacional nesta fase
deve merecer aten¢do, para que medidas preventivas adequadas
possam ser tomadas e evitar que riscos venham a ser criado nos
ambientes de trabalho (ZOCCHIO 2000). Destaca-se na analise
de novos sistemas, sistemas de altatecnologias e/ou pouco conhe-
cidos, ou seja, para casos onde ha pouca experiéncia ou caréncia
de informagdes na sua opera¢do (ALBERTON, 1996).

Segundo De Cicco e Fantazzini (1982) a APR também pode ser
util como: ferramenta de revisdo geral de seguranca em sistemas ope-
racionais, revelando aspectos que, as vezes, passam despercebidos;
em instalagoes existentes de grandes dimensdes; e quando se quer
evitar a utilizacao de técnicas mais extensas para a priorizagao de
riscos. Esta técnica normalmente é utilizada para analises qualita-
tivas, porém, também se pode utiliza-la para identificar cendrios de
acidentes que serdo empregados em estudo de analises quantitativas
para a obtencao de indices de risco.

O livro Introdugdo a Engenharia de Seguranga de Sistemas (DE
CICCO; FANTAZZINI, 1982) para a elabora¢do de Analise Prelimi-
nar de Risco apresenta um modelo de formulario para Analise Preli-

minar de Risco, conforme tabela 1.
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Tabela 1 - Andlise Preliminar de Risco

Fonte: De Cicco e Fantazzini (1982)

Segundo De Cicco e Fantazzini (1982), o desenvolvimento de

uma APR necessita dos seguintes procedimentos:

*

Defini¢ao do grupo que participara da analise;

Subdivisdo da instalacdo em diversos subsistemas;

Definigdo das fronteiras do sistema e de cada subsistema;

Determinacio dos produtos e atividades com possibilidades de gerar acidentes;

Realizagdo da APR propriamente dita: preenchimento das planilhas de APR;

Reunides do grupo de analises;

Elaboragao do relatério final;
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¢ Acompanhamento das implementagdes das recomendagdes.

Apos a identificagao dos cendrios de acidentes, estes sdo classifi-
cados de forma qualitativa segundo sua severidade, conforme identi-

ficadas na tabela 2 a seguir.

Tabela 2 - Classificagdao
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Fonte: De Cicco e Fantazzini (1982)

Segue modelo de analise preliminar de risco aplicado em uma si-
tuacao onde os colaboradores estavam expostos ao risco de perfuragio
e corte, em fungado dos pregos existentes na madeira, conforme tabela 3.

Tabela 3 - Classificacao

Fonte: Nunes e Souza (2007).
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O modelo apresentado é muito utilizado pelas empresas, com
intuito de fazer uma classificagdo dos riscos, qualificando-os confor-

me o seu grau de intensidade.

Consideracoes Finais

O ritmo acelerado da tecnologia e o desenvolvimento de novos
empreendimentos eleva o risco consideravelmente. Uma preocupa-
¢do surge junto aos empreendedores que busca incessantemente um
espago no mercado moderno, dominado pelas altas tecnologias e com
a necessidade de fazer diferente.

A analise de risco nao ¢ fator dominante para o sucesso do em-
preendimento, porem auxilia na identificagao dos riscos, prevendo si-
tuacoes e evitando ocorréncias. Uma andlise de risco bem realizada e
implementada é uma ferramenta que atende as necessidades da “era da

informagdo” e agrega valores junto ao mercado do empreendedorismo.
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Nr12 - classificacao
de riscos industriais
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Resumo: A Protec¢do do trabalhador no uso de maquinas e equi-
pamentos é tratada na Norma Regulamentadora NR-12, ao qual
através de varias caracteristicas associadas se estabelece avalia-
¢oes e medidas de seguranca a serem aplicadas em equipamen-
tos das mais diversificadas atua¢des. Os equipamentos devem ser
classificados como novos e usados, ao qual na sequéncia se estabe-

lece o anexo dos respectivos ramos de atividade, sendo os anexos:
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VI - panificagdo e confeitaria, VII - agougue e mercearia, IX - in-
jetoras de material plastico, X - fabrica¢ao de calgados e afins, XI -
maquinas e implementos para uso agricola e florestal. O emprega-
dor deve garantir condi¢des e medidas seguras de trabalho como:
protecdo coletiva e individual, administra¢do e organiza¢do do
trabalho. Os equipamentos devem atender aos principios de falha
de seguranca, principalmente quando em fase de utilizagdo. O ar-
tigo faz uma abordagem sobre a norma regulamentadora NR-12
com o objetivo de apresentar os principios conceituais relaciona-
dos a norma e a técnica empregada na Interpretagdo do método
quantitativo do risco, ao qual se define um nivel de risco para
cada perigo encontrado. Com o nivel de risco identificado, tem-se
a classificagdo de risco e sucessivamente o tempo para execu¢do

das a¢oes recomendadas visando minimizagao dos riscos.

Palavras-chave: Fontes de energia; Avaliagdo de Risco; Classificagdo;

Risco; Recomendag¢oes; Minimiza¢ao; Acidentes.

Abstract: The protection of workers in the use of machines
and equipment is treated in Regulatory Standard NR-12, which
through various associated features reviews and establishes se-
curity measures to be applied in the most diverse equipment
performances. Equipment should be classified as new and used,
which following the attachment of the respective areas of activity
is established, with attachments: VI - bakery and confectionery,

VII - machinery butcher and grocer, IX - plastic injection molding
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material, X - machinery for footwear manufacture, XI - machin-
ery and implements for agricultural and forestry use. The em-
ployer must ensure safety measures and conditions of work, such
as: collective and individual protection, management and organi-
zation of work. The equipment must meet the principle of security
failure, and operating systems. The article presents an approach
about the regulatory standard NR-12 with the aim of presenting
the conceptual principles and standards related to the technique
employed in the interpretation of the quantitative method of risk,
which sets a level of risk for each identified hazard. With the val-
ue of the level of risk defined, there is the risk rating and subse-
quently the time for implementation of the recommended actions

to minimize risks.

Keyword: Energy elements; Risk Assessment; Rating, Recommenda-

tions; Minimizing and Accident.

Introdugao

Os equipamentos devem atender aos principios de falha de segu-
ranga, principalmente quando em fase de utilizacio. E de fundamen-
tal importéncia o conhecimento das normas técnicas de seguranga
para que desenvolva projetos e/ou construa novos equipamentos/
maquinas. O artigo faz uma abordagem sobre a norma regulamen-

tadora NR-12, com o objetivo de apresentar os principios conceituais
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relacionados a norma e a técnica empregada na interpretagdo do mé-
todo quantitativo do risco, ao qual se define um nivel de risco para
cada perigo encontrado. Com o nivel de risco identificado, tem-se a
classificacao de risco e sucessivamente o tempo para execu¢do das
acoes recomendadas visando minimizagao dos riscos.

Dentre as normas de seguranca, define-se uma relacao entre
as Normas Brasileiras - NBR e em Normas Europeias - EN, ao
qual seguindo hierarquicamente sdo classificadas como do tipo A,
B e C. As Normas do tipo C tém prioridade e na maioria dos casos
associam e citam Normas A e B. As normas tipo A (norma funda-
mental de seguranga), definem com rigor conceitos fundamentais,
principios de concepciao e aspectos validos para todos os tipos de
madquinas. As normas tipo B (normas de segurangca relativas a um
grupo) tratam de um aspecto ou de um tipo de dispositivo condi-
cionador de seguranga, aplicdveis a uma gama extensa de maqui-
nas e se subdividem em normas do tipo Bl que tratam aspectos
particulares de seguranga (por exemplo, distancias de seguranca,
temperatura de superficies, ruido) e normas do tipo B2 que tratam
sobre dispositivos condicionadores de seguranca (por exemplo,
comandos bimanual, dispositivos de intertravamento, dispositi-
vos sensiveis a pressao, protecdes). As normas tipo C (normas de
seguranga por categoria de maquinas) dao prescri¢oes detalhadas
de seguranca aplicaveis a uma mdaquina em particular ou a um
grupo de maquinas.

Algumas Normas Europeias sao exibidas na Figura 1, ao qual

representa alguns exemplos para as diferentes categorias de aplicacao.
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Figura 1 - Normas Europeias, categorias A, Be C
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As NBR foram elaboradas com base nas Normas Europeias, assim
sendo, algumas Normas Técnicas de Seguranga se alinham com as 3
categorias europeias citadas e classificadas conforme figura 1. Como
exemplo do alinhamento entre as normas técnicas brasileiras e euro-
peias de seguranga, na classificacdo B no Brasil, aplica-se a NBR 13759
e na Europa aplica-se a EN418, ambas tratam de Equipamentos de Pa-
rada de Emergéncia, Aspectos Funcionais, Principios para Projetos.

A Norma Regulamentadora n° 12 (BRASIL, 1978), sob o titulo
de Maquinas e Equipamentos foi aprovada pela Portaria n°. 3.214 de
8 de junho de 1978 e tem sua abrangéncia em equipamentos, ferra-

mentas manuais, maquinas fixas e mdveis (como exemplo, destaca-se



182

PRATICANDO UMA ENGENHARIA MAIS SEGURA

veiculos agricolas). A alteracdo via Portaria n°. 197 de 17 de dezem-
bro de 2010 define as referéncias técnicas, principios fundamentais e
medidas de protecdo para garantir a saude e a integridade fisica dos
trabalhadores, estabelecendo requisitos minimos em busca da pre-
vengao de acidentes e doencas do trabalho em todas as etapas/fases
de projeto, de utilizacdo de maquinas e equipamentos estabelecendo
os requisitos minimos se aplicam a todos a situagdes de fabricagao,
comercializagdo, sucateamento, importagao e exposi¢ao.

As maquinas e equipamentos se resumem a um conjunto de
componentes ou de pegas, ligadas e associadas entre si onde pelo me-
NOs Um se mova.

A norma envolve responsabilidades e atribui¢des a todos envolvi-
dos, desde os gerentes, trabalhadores, profissionais de saude seguran-
¢a do trabalho - SST (Médicos, Engenheiros, Técnicos de Seguranga
do Trabalho), chefes de servigo, formadores, etc. As responsabilida-
des destacam as 4 etapas fundamentais de habilitagao, qualificagao,

capacitacao, autorizagdo dos trabalhadores.

Desenvolvimento

O desenvolvimento de maquinas e equipamentos desde a fase de
projeto deve atender e cumprir as especificagdes da NR 12, reduzindo
os riscos e preservando a integridade e protegdes dos profissionais atu-
antes na operagao e manuteng¢ao. Algumas recomendag¢des destacam o

objetivo de minimizar os riscos de acidente ao qual deve-se considerar
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e tomar medidas de prote¢do com o objetivo de minimizar riscos im-
possiveis de serem eliminados. Ainda como medida de alerta, todos os
usuarios devem estar devidamente informados dos riscos residuais e
como medida complementar, destacar e indicar a necessidade da utili-
zac¢do de EPI e ainda se necessario uma formacao especifica.

O item 12.5 da Norma destaca que a concep¢ao de maquinas
deve atender ao principio da falha segura, ou seja, que o sistema da
maquina entre em estado seguro quando ocorre falha de um compo-
nente. O estado seguro se denomina ao bloqueio imediato dos mo-
vimentos, ao qual como exemplo de falha insegura pode-se citar um
equipamento cujo movimentagao ¢ realizada por um cilindro pneu-
madtico, motor elétrico/hidraulico, dentre outros modos.

O item 12.113 da Norma estabelece ainda que as manutengdes, ins-
pegoes, reparos, limpezas, ajustes e outras interven¢des que se fizerem
necessarias devem ser executadas por profissionais capacitados, quali-
ficados ou legalmente habilitados, formalmente autorizados pelo em-
pregador. As atuagdes devem ocorrer com as maquinas e equipamentos
fora de operagdo e os seguintes procedimentos devem ser respeitados:
isolamento, bloqueio e descarga de todas as fontes de energia (mecanica,
elétrica, pneumdtica, hidraulica, dentre outras fontes cabiveis) das ma-
quinas e equipamentos; sinalizacao com cartdo individualizado e perso-
nalizado ou etiqueta de bloqueio que contenha o horario e a data do blo-
queio, a necessidade e 0 motivo da manutencao e atuagao junto ao nome
do responsavel atuante; medidas estas que garantam a impossibilidade
de energizagao dos pontos de bloqueio sem a autorizagéo e liberagao dos

atuantes o que geraria um risco potencial de acidentes.
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Para situagdes impossiveis de se aplicar os procedimentos do item
12.113 ja comentados anteriormente, ou em outras situa¢des que impli-
quem a redugdo do nivel de seguranga das maquinas e equipamentos,
e houver necessidade de acesso as zonas de perigo, se faz necessario e
possivel selecionar um modo de operagao visivel, claro e facilmente
identificavel que: torne impossibilitado e inoperante o ciclo e modo
de comando automatico; que garanta que o equipamento funciona so-
mente enquanto estiver apertando um botdo ou dispositivo (presente
em um unico painel) que como possibilite e associe movimentagdes
apenas em velocidade reduzida; impeca a mudanca por trabalhadores
nao autorizados; uma vez selecionado uma condigdo especial, que esta
tenha superioridade sobre os demais possiveis comandos existentes no
equipamento garantindo e impedindo os outros sistemas de comando,
cabendo excegdo apenas ao sistema de parada de emergéncia.

Apos a revisao da NR-12, a mesma passou a exigir a realizagdo da
analise de riscos durante todas as fases de projeto a utilizagdo de maqui-
nas e equipamentos, independentemente do tipo e aplicagdo. Esta ana-
lise tem como objetivo resultante a defini¢ao do tipo e da categoria de
dispositivos utilizados a serem aplicados para a eliminacao dos perigos
existentes. Paralelo a NR-12, a norma ABNT 14009:1997 - Seguranca de
maquinas: principios para apreciacdo de riscos que foi vigente até janeiro
de 2014, atualmente substituida pela NBR ISO 12100:2013, que passou a
valer em janeiro de 2014, seguem os passos de determinagao dos limites
da méaquina, identificagdo dos perigos e estimativa do risco.

A identificagdo dos perigos se baseia na realizacdo por meio

das especificagdes contidas na NBR 13930:2008 - Prensas mecanicas
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- Requisitos de seguranca e no Anexo VIII da NR 12 - Prensas e Si-
milares. O método HRN (Hazard Rating Number), que se tornou
conhecido a partir de artigo publicado em 1990 na revista Safety and
Health Practitioner, pelo especialista na area Chris Steel, tem sido
empregado na Interpretacio do método quantitativo do risco, ao
qual se define uma estimativa de risco para cada perigo encontrado.
A defini¢ao é baseada em quatro parametros, representados no qua-
dro 1, ao qual apresenta valores e descricdes referentes.

Quadro 1 - Valores e descri¢des para Classificacao de Riscos

[ESSpCE== ]
-9

]

e 18 | paimvas 2850 |

Sle EL N I

Fonte: The safety & Health Practioner, 1990
(apud CORREA, 2011, p. 35).

Para cada risco existente e identificado na maquina ou equipa-
mento, aplica-se o método HRN, assim exemplificado, se na maquina
existirem trés pontos de riscos, o método deve ser realizado trés vezes.
Apos ter selecionado cada item e classificado com seu respectivo valor,
obtém-se, por meio do simples calculo de multiplicacdao das quatro
variaveis, o nivel de risco:
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Nivel de Risco = PE x FE x MPL x NP

Com o valor do nivel de risco em maos e avaliando o Quadro
2, tem-se a classificacdo de risco, o tempo para execuc¢do das agdes
recomendadas para minimiza¢ao dos riscos e informagoes adicionais
que sdo de grande importancia para obtengao de um resultado mais

objetivo e claro:

Quadro 2 - Numero de Classificagdo de Riscos (HRN)

Numeros de
Classificacdo de
Riscos (HRN)

Tempo para execugdo das

"~ informagoes adicionais
acdes recomendadas

Medidas de controle devem ser consideradas
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Fonte: The safety & Health Practioner (apud CORREA, 2011).

Consideracoes Finais

A NR-12, revisada no final do ano de 2010, tem possibilitado um
avanco significativo quanto as exigéncias em mdaquinas e equipamen-

tos. Envolvendo todo o ciclo de vida ttil dos equipamentos, desde
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o projeto ao sucateamento que associado a falta de capacitagdo de
muitos profissionais (normalmente por pequenas e médias empresas)
atuantes em maquinas e equipamentos, comercializagao e utilizaciao
de maquinas ultrapassadas e inseguras, associados a exposi¢ao e ou-
tros fins, resultam em negligéncias e omissdes das empresas quanto a
prevencgao e a preservagao da integridade do trabalhador.

Em busca do conhecimento de todos os riscos existentes em
equipamentos e maquinas e consequentemente minimiza-los, a ava-
liagdo de risco é uma ferramenta essencial para a seguranga. Os mé-
todos utilizados para avaliagdo de risco identificam, quantificam e
recomendam adequagdes dos sistemas de seguranca, para que por
fim, consiga se avaliar os riscos residuais presentes. O método HRN
apresenta resultados com menor erro da avaliacdo, pois este ndo de-
pende em potencial do avaliador, além de ja determinado e padroni-
zado, estimar o tempo de a¢do recomendavel para que as medidas de
seguranca e saude do trabalho sejam realizadas visando minimizar

0s riscos existentes.
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pratica do trabalho em altura
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Resumo: Uma das principais causas de acidentes de trabalho graves
e fatais se deve a eventos envolvendo quedas de trabalhadores de di-
ferentes niveis, em diversas atividades. O risco de queda em altura
existe em varios ramos de atividades e de tarefas realizadas. A cria-
¢do da Norma Regulamentadora n° 35 - NR 35 - Trabalho em Altura
publicada em 23 de margo de 2012 foi um avango importante para

o Brasil, tendo como objetivo estabelecer requisitos minimos e as
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medidas de prote¢do para o trabalho em altura, envolvendo o plane-
jamento, a organizagdo e a execugio, de forma a garantir a seguranca
e a saude dos trabalhadores envolvidos direta ou indiretamente com
esta atividade. O fator primordial em um empreendimento onde tra-
balhos em altura sdo inevitaveis é um bom planejamento feito por
profissionais capacitados, que possam projetar, gerenciar e conduzir
essa atividade a partir das conformidades legais. Esses profissionais
garantem o uso dos equipamentos de protecdo, sejam esses coletivos
ou individuais, visando a seguranc¢a do trabalhador envolvido nessa
atividade de risco. Muitas vezes, mesmo existindo uma boa gestao,
ainda podem ocorrer acidentes, pois o trabalhador envolvido nessa
atividade deve ter a consciéncia de que é necessario a utilizagdo dos

equipamentos de seguranga que irdo proteger a sua propria vida.

Palavras-Chave: Altura; Diferenca de Nivel; Norma Regulamenta-

dora; Gestao de Seguranca.

Abstract: One of the main causes of serious work related and fatal
accidents is due to happenings involving falls of workers of different
levels in several activities. The risk of falling from height exists in
various lines of business and work performance. The creation of the
Regulatory Standard 35 - NR 35 - Working at Height published on
March 23, 2012 was an important breakthrough to Brazil, aiming
to establish minimum requirements and protective measures for
working at height, which planning, the organization and execution

are involved to ensure the safety and health of workers directly or
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indirectly intricate in this activity. The primary factor in an enterpri-
se where work at height inevitable is good planning made by capable
professionals who can design, manage and lead this activity from le-
gal compliance. These professionals ensure the use of protective equi-
pment, these are collective we say in group, or individual, seeking the
safety of the workers involved in this risky activity. Often, even under
a good and effective management, accidents can still occur because
the employee engaged in this activity should be aware that the use of

safety equipment to protect his own life.

Keyword: Height; Level difference; Regulatory Standard; Security

Management.

Introducao

Por volta de 1930, houve uma revolu¢do industrial no Brasil e,
posteriormente, ocorreram fatos importantes relacionados ao tra-
balho. Em 1943 aconteceu a promulgagdo da Consolidagdo das Leis
do Trabalho (CLT). Ao decorrer de longos anos, entre alguns fatos
importantes, houve a criagdo da Fundagao Jorge Duprat Figueiredo
de Seguranca, Higiene e Medicina do Trabalho (Fundacentro); mais
alguns anos se passaram e em 1974 o Brasil ¢ titulado campedo mun-
dial de acidentes de trabalho; em 1977 é aprovada a Lei n.°6.514, que
alterou o capitulo V do Titulo II da CLT para Seguranga e Medicina

do Trabalho; no ano seguinte 1978 foi aprovada a Lei 3.214 com a
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criagdo das Normas Regulamentadoras de Seguranca e Medicina do
Trabalho (NRs) (MATTOS; MASCULO, 2011).

Em 2012, o Ministério do Trabalho e Emprego publica a
Portaria SIT n.°313 a Norma Regulamentadora n-35 - Trabalhos
em Altura (BRASIL, 2012).

A realizacio de trabalhos em locais com diferen¢a de nivel acar-
reta em grande risco ao trabalhador, ja que este pode sofrer queda,
causando sérios danos a saude ou até mesmo levar ao dbito, reque-
rendo que inimeros procedimentos sejam feitos para que todas as
medidas de seguranc¢a sejam tomadas e evite que esse trabalhador se
acidente. Os riscos de queda existem em varios ramos de atividades e
em diversos tipos de tarefas, sendo necessaria uma intervengdo nes-
sas atuagoes de grave e iminente risco, regularizando o processo de

192" forma a tornar os trabalhos totalmente seguros.

O risco de queda de pessoas que estdo diretamente envolvidas
nas atividades em altura e os riscos de queda de ferramentas e mate-
riais de aplicagdo que podem afetar os envolvidos indiretamente nes-
ta atividade, precisam ser controlados no empreendimento.

Portanto, a norma destina-se a gestao de seguranca e saude no
trabalho em altura, estabelecendo requisitos minimos para a prote¢ao
dos trabalhadores aos riscos em trabalhos com diferencas de niveis,
nos aspectos da prevencéio dos riscos de queda. Conforme a comple-
xidade e riscos destas tarefas, o empregador devera adotar medidas
complementares inerentes a essas atividades.

O objetivo deste trabalho ¢ colaborar para que profissionais que

vivenciam ou ainda irdo vivenciar diretamente ou indiretamente com
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trabalhos em altura, possam além de terem uma visdo sistémica atra-
vés da Norma Regulamentadora n.°35, também possam valorizar a
importancia das situagdes especificas que possam surgir no dia-a-dia
deste tipo de trabalho, cujo objetivo principal é a prevengao de aci-
dentes de trabalho.

Desenvolvimento

Mikiewski (2012) relata que a principal causa de acidentes de
trabalho mortal é a queda em altura (com 47 mortes em 2010), de-
monstrando a importancia de agdes necessarias para o combate as
mortes decorrentes de trabalhos em altura.

No empreendimento, a gestao de seguranca para os trabalhos
em altura é muito ampla e exige um bom conhecimento de causa.

A NR - 35 - Trabalho em Altura cita em seu texto como um
dos objetivos.

35.1.1 Esta Norma estabelece os requisitos minimos e as medidas de protegdo
para o trabalho em altura, envolvendo o planejamento, a organizagdo e a ex-
ecugao, de forma a garantir a seguranca e a saude dos trabalhadores envolvidos

direta ou indiretamente com esta atividade (BRASIL, 2012).

A NR 35 ainda traz em seu texto os seguintes requisitos:
35.2.1 Cabe ao empregador:

a) garantir aimplementagdo das medidas de prote¢ao estabelecidas nesta Norma;
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b) assegurar a realizacdo da Anélise de Risco - AR e, quando aplicével, a emis-
sio da Permissdo de Trabalho - PT;
¢) desenvolver procedimento operacional para as atividades rotineiras de tra-

balho em altura (BRASIL, 2002).

Segundo a NR 35, todas as pessoas participantes no processo
tém suas devidas responsabilidades. Desta forma, cabe ao emprega-
dor que o trabalho s6 se inicie apds implementac¢ao todas as medidas
de protecao estabelecidas na norma (MIKIEWSKI, 2012).

Os profissionais como técnicos de seguranca do trabalho,
engenheiros de seguran¢a do trabalho e profissionais da drea de
saude estao inclusos em um departamento dentro do empreendi-
mento denominado como Servigo Especializado em Engenharia
de Seguranca e em Medicina do Trabalho (SESMT), sao esses pro-
fissionais que cumprem e fazem cumprir todas as obrigatorieda-
des relacionadas com as normas citadas no presente trabalho. A
qualificacdo e experiéncia desse grupo de profissionais tende a
elevar o nivel de profissionalismo e seguran¢a do empreendimen-
to, sendo que cada um possui conhecimentos distintos dentro da
mesma area de trabalho.

Segundo Razente (apud OGLIARI, 2012), as medidas coletivas de
protecdo contra quedas de altura sdo obrigatorias nao sé onde houver
risco de queda de operarios, mas também quando existir perigo de
projegao de materiais, ferramentas, entulho, pegas, equipamentos, etc.

Relacionando a atividade em altura em questao, podemos entiao

entender que uma boa gestao de seguranca no empreendimento, que
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atenda as normas vigentes e inclusive as peculiaridades que surgem
nas frentes de trabalho, se dara pela existéncia de profissionais com
proficiéncia no assunto. Estes profissionais irdo usar de sua experién-
cia e conhecimento pratico para contestar o erro e solicitar adequa-
¢oes de acordo com a condi¢do real do empreendimento.

Infelizmente, a falta de planejamento impera nas frentes de
trabalho, algo que consequentemente leva a muitos profissionais
realizarem atividades em nao conformidades com as normas apli-
caveis, estando estes se colocando em situagdes de riscos sem as
devidas medidas preventivas, realizando procedimentos que os co-
locam imediatamente em risco grave e iminente, ou seja, potencial
de morte (PAMPALON, 2004).

Martins (2012) cita que muito tempo se considerou que o ato
inseguro pode ser uma das causas de acidentes de trabalho. Este tipo
de atitude pode ser deliberadamente praticado pelo homem, seja ele
técnico ou nao, contra as normas de seguranca, dependendo do com-
portamento do funcionario em relagio a exposi¢ao ao perigo.

Na pratica, quando os envolvidos possuem proficiéncia no assunto,
tudo fica mais simples de se controlar, as ideias surgem a partir de um
raciocinio em conjunto, afinal se passa a fazer naquele momento aquilo
que nao fora feito antecipadamente, ou seja, o planejamento da atividade,
analisando possiveis erros e o que devera ser feito para que os envolvidos
fiquem em seguranga, mesmo em caso de condi¢des perigosas.

E fato a dificuldade em se aplicar a legislagio na integra, mas o
SESMT responsavel pela seguranca e saude dos trabalhadores, deve

ter uma visdo macro das condi¢des reais do empreendimento e de
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suas atividades a serem realizadas, gerindo assim as necessidades
para que os trabalhos em altura sejam realizados de forma segura.

Para que isso acontega efetivamente, é necessario que exista uma
boa comunicagao entre os trabalhadores envolvidos e a seguranga do
trabalho de modo que essas atividades sejam acompanhadas e ndo
realizadas de forma oculta.

Durante o acompanhamento da atividade que esta sendo realizada,
surgem inimeras vezes oportunidades de melhorias e ou necessidades
de adequagoes devido a alguma falta ou falha no planejamento inicial da
atividade em altura, especificamente. Um dos inimigos da efetiva ade-
quagdo para um trabalho seguro em altura, muitas vezes é o custo e o
tempo disponivel para a realizagdo da atividade, porém quando se tem
profissionais capacitados e experientes, ainda que em dificuldades estes
se sobre saem, muitas vezes nao atendendo as peculiaridades da legisla-
¢do, mas de fato fazendo controle dos riscos potenciais envolvidos.

As atividades em altura variam, elas podem ter curta duragdo de
tempo ou podem permanecer por varios dias ou meses, mas é fato que
a exposi¢do ao risco de acidente independe do tempo de exposicao,
tendo entdo que ser levado em consideragdo desde as mais simples e

rapidas até as mais complexas e demoradas atividades em altura.

Consideracoes Finais

Os trabalhos realizados em altura exigem aten¢ao especial por

se tratarem de uma atividade critica, em que a falta de protegdes
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coletivas e nao uso das prote¢des individuais dentre outros sdao os
desvios que geram riscos graves e iminentes para os envolvidos.

A comunicagdo da realizacao de atividades em altura por parte
do setor que ird realiza-la para com o setor de seguranca do traba-
lho deve ser prévia e eficaz, assim a seguranga do trabalho sera ca-
paz de apoiar o setor envolvido efetivamente na andlise pratica dos
riscos e na defini¢cao das medidas preventivas necessarias de acordo
com as legisla¢des aplicaveis e realidade do meio, como por exem-
plo, de acordo com a disponibilidade de profissionais capacitados,
equipamentos de prote¢des coletivas e individuais.

Todas as questdes que colaborem para o bom andamento
da analise de riscos na pratica do trabalho em altura terao éxito
quando além do estabelecido em procedimento de trabalho espe-
cifico aprovado pela alta direcio, sejam realizadas verificacoes 19/
continuas do atendimento a este proceder pratico de comunica-
¢ao prévia, andlise e mitigacdo dos riscos. Isto se deve a inspe-
¢oes periddicas realizadas pelo setor de seguranca nas frentes de
trabalho. Lembrar que todas as condigdes prescritas pela norma
(NR35), representam requisitos minimos de um conjunto de me-
didas de protecao que devem ser aplicadas ao trabalhador, para
que ele possa executar o servigo em boas condi¢des de saude e se-
guranga, entretanto esses elementos poderao ser ampliados pelo
empregador em questdes particulares e especificas.

Sadde e trabalho sdo direitos sociais essenciais, sdo inaliendveis

e de interesse coletivo.
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As vantagens da
analise de riscos
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Resumo: Os riscos ocupacionais estao causando muitas perdas
para as empresas, para o governo e principalmente para a satude
dos trabalhadores. Por meio da revisao bibliografica foi possivel
observar que é de extrema importancia se realizar uma detalhada
analise de riscos e de manter seu monitoramento e gerenciamento
para estabelecer prioridades e conseguir reduzir o nimero de doen-

cas e acidentes do trabalho e, por conseguinte, suas consequéncias.
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Concluindo que a andlise de riscos demonstra ser uma ferramenta
que traz muitas vantagens para as empresas, para o governo e prin-

cipalmente para o trabalhador.
Palavras-chave: Analise de riscos; Acidente; Seguranca; Perdas.

Abstract: Occupational risks are causing many losses for companies,
for the government and especially for the health of workers, through
the literature review was observed that it is extremely important to
perform a detailed analysis of risks and keep monitoring and mana-
gement to prioritize and be able to reduce the number of occupatio-
nal accidents and diseases and therefore their consequences. Con-
cluding that the analysis of risks proves to be a management tool
that brings many advantages for companies, for the government and

especially for the worker.

Keyword: Risks analysis; Accident; Safety; Losses.

Introdugao

Os riscos do trabalho podem ser entendidos como qualquer
possibilidade de causar danos a saude decorrente de suas atividades
ocupacionais, podendo citar como exemplo os acidentes (percebidos
em um curto espaco de tempo) e doengas (médio ou longo espago

de tempo). Buscando eliminar e reduzir essas consequéncias, deve-se
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realizar um levantamento de todos os riscos existentes, sendo uma
ferramenta importante para esse levantamento e gerenciamento a
analise de riscos (OLIVEIRA; MUROFUSE, 2001).

A analise de riscos visa caracterizar os possiveis efeitos a saude
devido a exposi¢do a um determinado agente, levando em considera-
¢do a probabilidade de ocorréncia destes efeitos em varios niveis de
exposi¢ao, envolvendo a identificagao do perigo, o estabelecimento de
relagdes de exposicao-efeito e a avaliagdo da exposi¢do, conduzindo a
caracterizagao do risco.

Para que seja possivel tomar agdes sobre algum risco é necessa-
rio primeiro conhecer todos os riscos, dai a importdncia em se rea-
lizar uma analise de riscos, pois apos sua finalizacio, ela direciona
as mudangas que devem ocorrer nos locais de trabalho através de
medidas preventivas que primeiramente busquem eliminar os riscos
levantados, e caso nao seja possivel a elimina¢do, procurem imple-
mentar medidas de controle para tais riscos (PORTO, 2000).

Para se realizar um gerenciamento completo de riscos, deve-
-se, apos o levantamento e a tomada das medidas para a eliminagao
ou reducao do risco, realizar a implementag¢ao de uma estratégia de
acompanhamento de todas essas medidas, levando ainda em consi-
deracdo a eficiéncia de cada uma.

Nao devemos nos esquecer de sempre buscarmos a prevengao de
acidentes e doengas ao invés de remediacoes, atuando na identifica-
¢do, eliminacéo e controle dos riscos (ASSUNCAO, 2003).

Diante do exposto, o objetivo desse trabalho é evidenciar a impor-

tancia da analise de risco e de seu acompanhamento para a redugdo do
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numero de acidentes de trabalho e, por conseguinte suas consequéncias

para as empresas, para o governo e principalmente para o trabalhador.

Desenvolvimento

“Os acidentes do trabalho constituem o principal agravo para a satide
dos trabalhadores, com elevados custos sociais e econdmicos que podem
chegar a 10% do Produto Interno Bruto” (VILELA et al., 2012, p. 2818).

Uma das primeiras consequéncias de um acidente de trabalho
esta no dever do empregador em emitir a Comunicagdo de Aciden-
te de Trabalho e de prestar ao empregado toda a assisténcia humana
e social. Entretanto, o acidente de trabalho gera ainda muitos outros
efeitos trabalhistas mais especificos, como gerar garantia de emprego
ao empregado (instabilidade), bem como o dever de readaptar o em-
pregado quando o mesmo retornar ao trabalho. O empregador tem o
dever de indenizar todo o custo que o trabalhador teve com o acidente
(SILVA, 2011). “Se a incapacidade for total para seu oficio ou profissao,
cabera ao empregador arcar com o pensionamento em valor referente
a sua remuneragao como se estivesse na ativa” (SILVA, 2011, p. 106).

Portanto, deve-se entender que o acidente de trabalho se trata
de um processo que se inicia muito antes do evento que acarretou a
lesdao e tem sua continuidade algum tempo depois do ocorrido.

O momento pds-acidente assume um importante papel na cons-
tituicdo da vida da pessoa, nos aspectos fisicos, sociais e mentais, sendo

que muitas vezes ocorre a interrup¢ao de uma carreira em ascensio ou
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perturbagdes na vida profissional do trabalhador para o resto de sua vida’®.
Diante o exposto, acredita-se que um gestor preocupado com a integri-
dade fisica dos seus funcionarios deve buscar na area da seguranca do
trabalho ferramentas para se reduzir o numero de acidentes e doencas
e também como consequéncia o custo que isso representa. Para atingir
esse objetivo, a palavra chave de todo esse processo de gerenciamento
sera prevengao, que, por meio de medidas objetivas que buscam evitar a
ocorréncia de danos a saide dos trabalhadores, eliminem ou controlem
0s riscos existentes nos processos e ambientes de trabalho.

Indo de encontro ao objetivo de eliminar e controlar os riscos o
profissional de seguranca, pode se utilizar de uma ferramenta conhe-

cida como andlise de riscos devendo,

necessariamente incorporar a vivéncia, o conhecimento e a participagao dos
trabalhadores, ja que eles realizam o trabalho cotidiano e sofrem seus efeitos e,
portanto, possuem um papel fundamental na identificagdo, eliminagéo e con-

trole dos riscos (PORTO, 2000, p. 5).

Os riscos estdo relacionados principalmente com as caracteris-
ticas das maquinas, equipamentos, materiais, processos e ambientes,
onde o trabalhador exerca suas atividades e possuam o potencial
de prejudicar a saide dos trabalhadores. Uma das metodologias mais
utilizadas para o levantamento dos riscos ¢ a analise preliminar de riscos
(APR), fundamentada na identificacdo dos riscos, que podem ser causados

> Informagdes retiradas do artigo Acidentes de trabalho e suas repercussoes na saiide mental de H.
Leal. Disponivel em: <http://bit.ly/2pwYbiQ>. Acesso em 18 ago. 2014.
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através de eventos indesejaveis (SOUZA, 2012). Na analise preliminar de ris-
co devem ser apontadas as causas de cada um dos possiveis acidentes e suas

respectivas consequéncias. Apds o levantamento, é necessario realizar uma

avaliagdo qualitativa do risco associado a cada cenario, levando em conside-
racao a frequéncia de ocorréncia do evento acidental e a causas da severidade

do cendrio do acidente (SILVA et al., 2008).

A APR consiste no levantamento dos riscos e no preenchimento de
uma planilha padrao para cada atividade de uma determinada instala-
Gao e, apos, deve-se elaborar um grafico cartesiano denominado Matriz
de Referéncia de Risco, onde sao representados pelos pares ordenados
“Categoria de Frequéncia” e “Categoria de Severidade”, ambos obtidos
para cada hipdtese (SOUZA, 2012). A seguir, os quadros 1 e 2 apresentam
os critérios de classificagao para cada categoria mencionada:

Quadro 1- Categoria de Frequéncia

Categoria Descricdo Probabilidade
A Esperado ocorrer vérias vezes durante a
] vida dl P> 10"
Provavel da instalagiio
B Esperado de ocorrer pelo menos uma vez
2 ¢ -1
3 durante a 10°<P< 10
Razoavelmente Provavel vida dtil da instalacdo
C Pouco provivel de ocorrer durante a vida
itil da 10°<P<10”
Remota instalacio
Teoricamente possivel, porém
D extremamente
. . 3
pouco provivel de ocorrer durante a vida P< 107
Extremamente Remota Gtil da
instalagio.

Fonte: Souza (2012).
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Quadro 2: Categoria de Severidade

Categoria Descricio
I
B Nenhum dano ou dano ndo mensurdvel.
Desprezivel
1I ) X .
Danos irrelevantes ao meio ambiente e as pessoas.
Marginal

Possiveis danos ao meio ambiente causados por liberagoes de substiincias
I quimicas, toxicas ou inflamdveis. Pode provocar lesoes de gravidade moderada as
pessoas ou impactos ambientais com tempo reduzido de recuperagio.

Critica
v Impactos ambientais devido a liberagdes de substincias quimicas, toxicas, ou
, inflamdveis. Pode provocar mortes ou leses graves is pessoas ou impactos
Catastrofica

ambientais com tempo de recuperacio elevado.

Fonte: Souza (2012).

Ap0s o levantamento dos riscos deve-se preencher uma planilha
padrao, tendo como modelo o quadro abaixo:
Quadro 3: Planilha de Andlise Preliminar de Risco (APR)

Empresa: |Insta]agﬁo: ‘ Data: ‘ Folha:

Elaborado por: ‘ Processo:

Cat. | Cat. | Cat.
Freq. | Sev. | Risco

Perigo | Causas |Deteccdes | Efeitos Recomendacdes Hipéteses

Fonte: Souza (2012).

Onde na 12 coluna deve ser descrito os riscos identificados e relacio-
nados com outras atividades com potencial de causar dano, na 22 coluna
devem ser descritas as causas de cada risco (falhas dos equipamentos, como

falhas humanas), na 3* coluna devem ser descritos os modos de deteccao
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dos riscos, na 4* coluna devem ser listadas as possiveis consequéncias caso
aconteca o possivel acidente detectado pela andlise, na 52 coluna devem ser
indicados a frequéncia conforme prévio levantamento de acordo com o
quadro 1, na 6* coluna devem ser indicados a severidade conforme prévio
levantamento de acordo com o quadro 2, na 72 coluna deve ser descrita a
combinagao entre a frequéncia e a severidade de acordo com o quadro 4,
na 82 coluna devem ser descritas as contramedidas levantadas, recomenda-
goes e alguma observagao caso houver, e na 92 coluna deve ser identificado
com um numero sequencial para facilitar a consulta (SOUZA, 2012).
Quadro 4: Matriz de Riscos

Severidade

I ' i il v
Desprezivel Marginal Critica Catastrofica
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Sendo: RB —Risco Baixo, RM — Risco Médio,.RA — Risco Alto

Fonte: Souza (2012).

As recomendagdes da 82 coluna para os riscos considerados
como inaceitaveis devem visar a redugao da frequéncia e magnitude
das consequéncias apresentadas a curto espago de tempo. O resul-
tado encontrado na 7* coluna deve servir como metodologia para a

definicao de prioridades das agdes do empregador.
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O proximo passo é criar planos de a¢do para solucionar os
riscos considerados altos e médios e realizar um controle do an-
damento desses planos para se certificar que as devidas agdes es-
tao realmente sendo tomadas.

E deextremaimportancia periodicamente revisar todo o processo,
devido as frequentes mudangas (tecnoldgicas e organizacionais) que

acabam naturalmente ocorrendo nos ambientes de trabalho.

Consideracoes Finais

Os riscos ocupacionais estdo causando elevados custos sociais e
econdmicos para as empresas e para o governo. Diante desta problema-
tica, chegamos ao coragdo deste trabalho, pois através da anilise e do
gerenciamento dos riscos foi observado que é possivel realizar o mape-
amento de todos os riscos e o estabelecimento e monitoramento de pla-
nos de agdes para preferencialmente eliminar todos os riscos levantados
e, caso nao for possivel, tomar medidas que controlem tais situagoes de
risco. E de extrema importancia para um bom gerenciamento que todo
o processo de analise de riscos seja periodicamente revisado, devido as
frequentes alteragdes tecnoldgicas e organizacionais que ocorrem nas
empresas, iniciando um processo de melhoria continua dos elementos
relacionados a seguranca e saide dos trabalhadores.

Portanto, com as informacdes apresentadas neste trabalho, é
possivel observar que a analise de riscos é uma ferramenta muito

poderosa para se eliminar os elevados custos sociais e econdmicos
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que estdo causando muitas perdas para as empresas, para 0 governo e

principalmente para o trabalhador.
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na Idade Moderna, esse pensamento foi endossado por grandes
pensadores como sendo o trabalho que justificasse o ser huma-
no. Atualmente, trabalhar pode ser considerado a principal ati-
vidade das pessoas em um mundo pds-moderno. Durante toda a
histdria escravidao, opressdo, mortes, acidentes e doengas foram
registrados fazendo parte do trabalho. Entre os varios segmen-
tos produtivos, abordaram-se neste artigo os riscos pertinentes
as atividades da construcdo civil, o perfil de seus trabalhadores
e a importancia de se ter profissionais especializados em Enge-

nharia de Seguranga e Medicina do Trabalho.

Palavras - Chave: Trabalho; Acidentes de Trabalho; Construgao Ci-
vil; Seguranga do Trabalho.

Abstract: The work is part of human activities as a livelihood from
the earliest records of life. Already in the Modern Age thought this
was endorsed by great thinkers as the work to justify the human
being. Currently the work can be considered the main activity of the
people in a postmodern world. Throughout the history of slavery,
oppression, deaths, accidents and diseases were recorded as part of
the job. Among the various productive sectors, was addressed in this
article the relevant risks the construction activities, the profile of its
workers and the importance of having skilled professionals in Safety

Engineering and Occupational Medicine.

Keyword: Work; Accidents at Work; Construction; Workplace Safety.
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Introducéao

No Brasil, durante o processo de industrializagao, houve o cres-
cimento desorganizado das cidades devido a mudanga do perfil da
populagdo, antes rural e que num segundo momento tornou-se urba-
na. Tal evento foi muito evidente a partir dos anos 60.

Esse crescimento gerou um déficit habitacional para essa popu-
lagao que migrava das areas rurais para as areas urbanas, além da
necessidade de infraestrutura em varios setores urbanos.

Esse cendrio contribuiu para que a Construcao Civil absorves-
se mao de obra dessa populacao que chegava as cidades, de modo a
suprir as demandas existentes. Em contrapartida esses trabalhado-
res em quase sua totalidade ndo possuiam qualificagdo técnica e ndo
eram pessoas esclarecidas. 213

Atualmente a Industria da Construgéo Civil é formada por uma sé-
rie de segmentos produtivos, tais como: ceramica, mineragao, siderurgia,
plasticos, vidro, equipamentos elétricos e fios, além de prestagoes de ser-
vigos de escritorios de projetos, empreiteiros, servicos de engenharia, etc.

Por se tratar de uma area tao ampla de servicos, a construgao
civil ¢ um dos segmentos produtivos em que mais acontecem aciden-
tes de trabalho, e isso devido a propria natureza da atividade. Os tra-
balhos em altura, demoligoes, escavagdes e outras atividades elevam
muito os riscos de acidentes graves e fatais.

Os trabalhadores da construcao civil ainda estdo sujeitos as doen-
¢as ocupacionais, porque existem riscos para a saude, como a exposi-

¢do a produtos quimicos, substancias nocivas, manipula¢do de cargas
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pesadas, elevados niveis de ruidos e vibragdes, entre outros. Tudo isso
contribui para efeitos maléficos, a médio e longo prazo, para a saude do
trabalhador, fazendo da construgdo civil um dos setores mais atrasados
em termos de qualidade de trabalho de seus colaboradores.

Diante de tal situacao, este estudo teve por objetivo identificar o
perfil dos trabalhadores da construgéo civil, o ambiente de trabalho
e a importancia e necessidade de politicas de seguranca do trabalho
através dos profissionais técnicos da drea de Engenharia de Seguran-
¢a e Medicina do Trabalho.

Desenvolvimento

Atualmente a construc¢io civil vem crescendo muito devido aos
programas sociais de habitagdo e de obras de infraestrutura urbana.
Aliado a isso, outros setores de economia mista, privados, concessiona-
rias, autarquicos, entre outros, vivenciam certa estabilidade econémica e
também demandam obras e servicos. Essa prosperidade vivenciada pela
construgao civil no Brasil proporciona uma grande oferta de empregos.

No entanto, para satisfazer essa atual demanda, a construgao ci-
vil é a atividade em que mais se admite mao de obra ndo qualificada,
em sua grande maioria. Isso pode ser observado facilmente nos am-
bientes urbanos de pequenas, médias e grandes cidades.

Esses trabalhadores normalmente possuem baixa instrucio e
quase nenhum preparo técnico. Desconhecendo os seus direitos e

deveres, eles acabam se tornando vitimas de baixos salarios, que na
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maioria das vezes ndo cobrem seus gastos com as necessidades basi-
cas da familia e das precarias condigdes no meio ambiente do traba-
lho (FIGUEIRA, 2010).

A industria da Construgao Civil apresenta uma grande diversidade de riscos,
0s quais tém maior repercussdo em virtude das condigdes de trabalho e dos
aspectos especificos que esta industria apresenta, em cada localidade. Dentre
estes aspectos, podem ser citados os relativos ao tamanho das empresas, a curta
duracio das obras, a sua diversidade e a rotatividade da mao-de-obra (ARAU-

JO; MELO, 1997, p. 1).

Segundo Silveira et al. (2005) a industria da construgao civil é
um setor dos que apresenta as piores condi¢des de seguranga, em nivel
mundial, em que a satide e seguranca dos trabalhadores é uma questio 219
que merece aten¢do constante, pois os mesmos sdo expostos a diversos
tipos de risco. O alto indice de acidentes de trabalho constatado deu
espago para o aumento dos gastos nos cofres publico, em meio a esses
fatos iniciou-se, por parte do governo, um maior empenho em revisar

as normas de segurangca relacionadas a construgao civil.

E no trabalho e pelo trabalho que o homem ¢é valorizado e reconhecido perante
a sociedade e utiliza-se deste para sua sobrevivéncia. Desta forma o trabal-
ho passa a ter também uma acep¢do um tanto deletéria, isto é, o trabalho ao
mesmo tempo em que dignifica o homem, também nio é uma atividade nec-
essariamente benéfica a sua satide, na medida em que estd provoca fadiga e

sofrimento (MADRUGA, 2002, p.6).
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A Seguranca do Trabalho é um conjunto de medidas que sdo ado-
tadas visando minimizar os acidentes de trabalho, doen¢as ocupacio-
nais, proteger a integridade e a capacidade de trabalho do trabalhador.

Quelhas e Lima (2006) afirmam que o papel desempenhado
pela Seguranca do Trabalho esta associado a busca pela melhoria nas
condicdes do ambiente e do exercicio do trabalho. Os autores ainda
enfatizam que as resultantes deste conceito sdo o alcance dos objeti-
vos principais, diminui¢do do custo social com acidentes de trabalho,
conscientiza¢do do trabalhador sobre sua importéncia, valorizagao
da autoestima e proporcionar a melhoria continua da qualidade de
vida dos trabalhadores.

No Brasil a Seguranga do Trabalho é definida por normas e leis.
O Ministério do Trabalho e Emprego (MTE) possui as Normas Re-
gulamentadoras, Normas Regulamentadoras Rurais, outras leis com-
plementares, como portarias e decretos, e também as convengoes In-
ternacionais da Organizagao Internacionais do Trabalho ratificadas
pelo congresso nacional e o MTE.

A Norma Regulamentadora 4 do TEM (BRASIL, 2014) estabele-
ce critérios de dimensionamento, formag¢ao e competéncias dos pro-
fissionais dos Servigos Especializados de Engenharia de Seguranca e
Medicina do Trabalho - SESMT.

O SESMT é composto por Engenheiro de Seguranca do Traba-
lho, Médico do Trabalho, Enfermeiro do Trabalho, Auxiliar de Enfer-
magem do Trabalho e Técnico de Seguranga do Trabalho.

Engenheiros de Seguranca, Médicos do Trabalho e Enfermeiros

do Trabalho devem portar conclusio de curso dessa especializagao em
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nivel de poés-graduagdo. Para os Auxiliares de Enfermagem e para os
Técnicos de Seguranga devem portar certificado de conclusao de curso
de qualificagdo em institui¢do reconhecida pelo Ministério da Educa-
¢ao e Ciéncia (MEC) e obter o Registro Profissional expedi o pelo MTE.
Segundo a NR 4, compete aos profissionais integrantes dos SES-
MT: Aplicar seus conhecimentos de modos a reduzir os riscos exis-
tentes nos ambientes de trabalho; Determinar, ap6s aplicados todos
os meios conhecidos de seguran¢a para um determinado risco, o uso
de Equipamento de Prote¢ao Individual (EPI) de acordo com sua
respectiva Norma; colaborar nos projetos e implantagdes de novas
estruturas na empresa; responsabilizar-se pela orientacao quanto ao
cumprimentos das NR’s; apoiar, treinar e atender a Comissdo Inter-
na de Prevencao de Acidente (CIPA); conscientizar, educar e orientar
os trabalhadores quanto a prevencio de acidentes e doencas ocupa- 217
cionais, estimulando em favor da prevencao; analisar e registrar os
acidentes, agentes insalubres e casos de doengas ocupacionais ocorri-
dos na empresa, de acordo com as especificagoes da NR e manter os
registros desses dados durante 5 (cinco) anos para afericio do MTE.
Ainda segundo a NR 4, as atividades dos profissionais integran-
tes do SESMT sao essencialmente prevencionistas, embora nao seja
vedado o atendimento de emergéncia, quando se tornar necessario.
Para fins de dimensionamento do SESMT, a NR 4 em seu Qua-
dro I traz a Relagdo da Classificagao Nacional de Atividades Eco-
ndémicas (CNAE) com o respectivo grau de risco (GR) para cada
atividade, dito isso, o quadro II faz um cruzamento entre nimero

de funcionarios da empresa ou estabelecimento e grau de risco que
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a atividade estd inserida para que seja feito o dimensionamento de
quais e quantos profissionais deverao compor o SESMT da empresa
ou estabelecimento.

A elaboragao de programas como o PCMSO - Programa de
Controle Médico de Saude, PPRA - Programa de Prevencao de Ris-
cos Ambientais, projetos de novas instalagdes, procedimentos de tra-
balhos em altura, entre outros, sio exemplos de trabalhos realizados
através dessas equipes que compde o SESMT.

A fiscalizagdo da execugdo das tarefas é realizada pelos técnicos
de seguranga.

A Norma Regulamentadora 18 (BRASIL, 2013) estabelece di-
retrizes administrativas, de planejamento e de organizagdo para a
construcao civil, entre eles o PCMAT - Programa de Condigoes e

218 Meio Ambiente de Trabalho na Industria da Construcio. O progra-
ma ¢é elaborado pelo SESMT, profissionais habilitados.

O programa é composto por memorial sobre as condi¢des de
trabalho, projetos das protegdes coletivas, especificagdo das prote-
¢oes coletivas e individuais, cronogramas de medidas preventivas de
acordo com as etapas da obra, organizagdo e dimensionamento do
canteiro de obras.

Além disso, ¢ exigida pela NR 18 a construcao de area de vivéncia,
instalacao sanitdrias, alojamentos, refeitdrios, entre outros. A NR ainda
define os procedimentos para demoligdes, escavagdes, carpintaria, ar-
magoes de aco, andaimes e varios outros aplicaveis na construgio civil.

Sao indispensaveis os trabalhos dos profissionais da seguranca

para que todos os programas, procedimentos e aplicagdes exigidas
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sejam, de fato, colocados em praticas nessa area tao sensivel a aciden-
tes e doencas ocupacionais.

Consideracoes Finais

Diante do exposto, é possivel observar que existem graves pro-
blemas produtivos, econdmicos e sociais devido aos acidentes de tra-
balho na construgao civil.

A conscientizagao e capacita¢do técnica dos colaboradores em
relagdo aos riscos que eles estao sujeitos no trabalho é o mais impor-
tante e indispensavel critério para a mudanga do quadro de acidentes
de trabalho no setor da construgao.

Em segundo plano, a aplicabilidade das normas pertinentes a 219
seguranca norteia e garante procedimentos corretos nas mais diver-
sas atividades de trabalho.

A implantacdo do SESMT ¢ a principal ferramenta para que isso
tudo ocorra.
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junto ao corpo de bombeiros do
estado de sao paulo
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Resumo: O Corpo de Bombeiros do Estado Sao Paulo tem como mis-
sdo a preserva¢ao da vida, do meio ambiente e do patrimonio da so-
ciedade. Com o decorrer dos anos verifica-se o crescimento acelerado
das grandes cidades e, em contra partida, a redu¢ao de incéndios e aci-
dentes, justamente devido a uma maior conscientizagdo prevencionista

por meio de legislacdo atualizada e drgaos de fiscalizagao nacionais e
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estaduais. A regularizacao das edificages comerciais passou a ser mais
rigorosa em virtude dos grandes acontecimentos catastréficos e devido
aos grandes maleficios que os incéndios trazem a sociedade, causando
danos muitas vezes irreparaveis ao patrimonio e por consequéncia da-
nos morais as pessoas que estdo diretas ou indiretamente envolvidas.
O Decreto Estadual n° 56.819 de 10 de margo de 2011 cita que todas
as edificacdes com fins comerciais e residenciais multifamiliar necessi-
tam de regularizagdo junto ao Corpo de Bombeiros. E imprescindivel
que uma edificagdo seja vistoriada e adequada corretamente as normas
previstas em lei para que essa possa ser eficiente a preven¢ao e combate
ao incéndio, tendo sua manutengao rigorosamente efetuada por profis-
sionais capacitados. O objetivo desse trabalho é relatar o passo a passo
da regularizagdo de uma edificagao que ¢é vistoriada pelo CB, desde o
projeto técnico até a emissao do auto de vistoria do corpo de bombeiros,

da qual regulariza a edificagao conforme as normas de seguranga.
Palavras-Chave: Regulamento Contra Incéndio; Analise; Vistoria.

Abstract: The Fire Department of Sao Paulo state has the mission to
preserve life, the environment and the society assets. Over the ye-
ars, there is an accelerated growth of large cities and by contrast, the
reduction of fires and accidents, precisely due to greater awareness
through updated legislation, and fiscalization national and state. The
regularization of commercial buildings has become more rigorous
as a result of large catastrophic events and due to the great harm

that fires bring to society, often causing irreparable damage to the
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assets and moral damage to people who are directly or indirectly
involved. State Decree No. 56,819 of March 10, 2011 mentions that
all multifamily buildings with commercial and residential purposes
require regularization by the Fire Department. It is imperative that
a building is properly inspected and adequate standards prescribed
by law for that to be efficient prevention and fire fighting, having its
maintenance rigorously performed by qualified professionals. The
purpose of this study is to report the walkthrough of regularization
of a building that is inspected by the CB, from technical project to
emission of the notice of inspection of the fire department, which

regulates the building according to safety rules.

Keyword: Regulation Against Fire; Analysis; Survey.

Introducao

Analises e vistorias de projetos técnicos em edificacdes comer-
ciais no estado de Sao Paulo tém como finalidade e objetivo principal
a preservac¢do e manutenc¢ao da vida.

Toda edificagdo para fins comerciais e residenciais multifamiliar
devem, por via de regra ser vistoriada pelo Corpo de Bombeiro (CB)
do estado, sendo o estado dividido em grupamento e subgrupamento,
onde se localiza a se¢do técnica, responsavel pela analise e vistoria
de projetos. O CB do estado de Sao Paulo é responsavel por todas as

vistorias realizadas em edificagbes comerciais e residenciais, sendo
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os profissionais da institui¢do capacitados a aprovar ou reprovar a
vistoria, apontando quando necessario, as irregularidades encontra-
das com o respaldo legal do Decreto Estadual n° 56.819, 10 de margo
de 2011, 22 edigdo 2012 Sao Paulo. Se aprovada, é emitida a licenca -
Auto de Vistoria do Corpo de Bombeiros (AVCB) que é uma garantia
que a edificacdo foi vistoriada e aprovada pelo CB (ALCKMIN, 2011).

O CB do estado de Sao Paulo foi criado em 1880 e com o
passar dos anos foi sofrendo alteragdes legais com o intuito de
melhorar as condi¢oes das edificagdes capacitadas ao combate e
prevencao contra incéndios.

Essas regularizacdes foram realizadas em razao da necessidade
de aprimoramento dos recursos de combate aos incéndios e, principal-
mente, da prevencao de ocorréncia destes sinistros danosos ocorridos ao
passar dos anos, das quais subtrairam muitas vidas e causaram muitos
danos materiais, onde podemos citar como exemplo o Edificio Joelma.

Conforme a Policia Militar de Sao Paulo, citado por Vallandro
(2010), o incéndio no Edificio Joelma ocorreu em uma sexta-feira no
dia primeiro de fevereiro de 1974. Um incéndio que deixou como vi-
timas 179 mortes e 300 feridos. Estavam no local aproximadamente
756 pessoas. O incéndio teve sua origem num aparelho de ar condi-
cionado no 12° andar e exames posteriores demonstraram que havia
uma ligacao de outro pavimento, sem controle daquele em que ocor-
reu o sinistro. O edificio tinha vinte e cinco andares.

Em 10 de margo de 2011, da-se a publicagdo do Decreto Estadual
n° 56.819, que atualizou o regulamento de seguranca contra incéndio

do CB, incorporando-lhe novas tecnologias e reafirmando o carater
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prevencionista com o apoio na prote¢ao a vida dos ocupantes das edi-
ficagdes e areas de riscos em caso de incéndios.

De acordo com o que foi mencionado a cima, esse artigo mostra
a necessidade e como regularizar uma edificagao junto ao CB, desta-

cando os requisitos necessarios para se conseguir o AVCB.

Desenvolvimento

Varios sao os riscos de acidentes, mas um que preocupa muito
pelo seu efeito potencialmente destruidor é o incéndio. Ele é gera-
do por uma combinag¢do complexa de fatores e elementos e, quando
ocorre, afeta tanto o patrimonio das empresas quanto seus funciona-
rios (VALLANDRO, 2010). O foco do trabalho realizado pelo CB é o
combate aos incéndios e o fogo ¢ o fator a ser eliminado.

Asincidéncias mais frequentes de incéndios, tanto pequenos como
grandes, sao nas edificagdes. Alguns exemplos de inicio de ignigdo
sdo: vazamento de gas de bujoes com explosdes, curtos-circuitos em
instalagdes elétricas por excesso de carga, manuseio de explosivos e
outros produtos perigosos em locais nao adequados, esquecimento de
ferro de passar roupa, fogdes e eletrodomésticos ligados etc. Toda tra-
gédia de incéndio comega pequena (CARLO, 2008).

Camillo Jr. (apud POZZAN, 2009) afirma que fogo é um pro-
cesso quimico de transforma¢do dos materiais combustiveis e infla-
maveis, que, se forem sélidos ou liquidos, serdo primeiramente trans-

formados em gases, para depois se combinarem com o comburente, e,
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ativados por uma fonte de calor, iniciarem a transformagao quimica,
gerando mais calor e desenvolvendo uma reagdo em cadeia.

Para Sime (apud POZZAN, 2009), o abandono de um local em
emergéncias é o comportamento de sair o mais rapidamente possivel
por uma rota de fuga, por isso é tao importante que uma edifica¢ao
esteja adequada corretamente com os termos determinados ao com-
bate e prevenc¢ao contra incéndios.

Conforme a Norma Regulamentadora 23 (BRASIL, 1978) sobre

protecao contra incéndios:

23.1 Disposigoes gerais.

23.1.1 Todas as empresas deverdo possuir:

a) protecao contra incéndio;

b) saidas suficientes para a rapida retirada do pessoal em servico, em
caso de incéndio;

¢) equipamento suficiente para combater o fogo em seu inicio;

d) pessoas adestradas no uso correto desses equipamentos.

A Inspegédo Predial nos componentes de preven¢ao e combate a
incéndio possibilita o correto monitoramento e controle sobre a ma-
nutenc¢ao e gestdao do sistema ao proprietario (FRACISCO, 2013).

O Decreto Estadual n° 56.819, 10 de margo de 2011, cita que para
se regularizar uma edificagdo no estado de Sdo Paulo é necessério
saber algumas caracteristicas da edifica¢ao, por exemplo: area cons-
truida, tipo da edificacio e se o local é utilizado para reunido de pu-

blico (igrejas, boates, bares, restaurantes, clubes sociais entre outros
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do grupo “F” do decreto estadual) feito esse levantamento parte-se
para a proxima fase, onde é feito a elaboracgao do projeto e solicitagao
de analise para os imdveis que se enquadram em projeto técnico (PT)
(ALCKMIN, 2011).

Segundo o Decreto Estadual 56.819 o projeto técnico deve ser
feito por toda edificacdo cuja drea seja superior a 750m? com ou
sem reunido de publico. Esse tipo de projeto tem que ser elaborado
por um responsavel técnico que emita anotagdo de responsabilidade
técnica (ART) da elaboragdo desse projeto, o mesmo ¢ montado em

duas vias sendo cada uma dessas vias deve ser composta de:
¢ Cartdo de identificagdo;
+ Pasta de projeto técnico; 227

+ Formuldrio de seguranca contra incéndio de projeto técnico;

¢ Procuragdo do proprietario (quando esse transferir seu poder de signata-

rio); anotagao de responsabilidade técnica (ART);
¢ Documentos complementares (quando necessario);
+ Implantagdo quando houver mais de uma edificagdo e dreas de risco, den-

tro do mesmo lote, ou conjunto de edificagdes, instalagdes e areas de risco e

planta das medidas de seguranca contra incéndio.
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Dentro do PT existe ainda o projeto técnico para instalagao e
ocupagdo temporaria (PTIOT) e o projeto técnico para ocupagdo
temporaria em edificagao permanente (PTOTEP) (ALCKMIN, 2011).

Os PTIOT sao projetos utilizados para eventos cuja estrutura
pode ser fixa ou ndo fixa exemplo: circo, festa do pedo, parque de
diversao, feira de exposicdo, feira agropecuaria entre outros, tendo
como prazo maximo 6 meses. Ja os PTOTEP sao projetos utiliza-
dos em estrutura fixa, porém em eventos temporarios exemplo: show
artistico em ginasio de esportes, campo de futebol entre outros, a
validade é de 6 meses (ALCKMIN, 2011).

Dando sequéncia a regularizagao, o projeto entra para ser ana-
lisada de acordo com o Decreto Estadual 56.819/11. Essa andlise é
feita pelo oficial do posto onde a cidade esta situada ou no local mais
proximo quando a cidade nao dispde de posto ou base de bombeiros.

Na analise, o oficial analisador tem como parametros o Decre-
to Estadual, que constitui medidas de seguranca contra incéndio.
Nele o analisador deve verificar se a edificagdo tem acesso de viatu-
ra; separa¢ao entre edificagao; resisténcia ao fogo dos elementos de
constru¢ao; compartimentacgao; controle de material de acabamento;
saidas de emergéncia; elevador de emergéncia; controle de fumaca;
gerenciamento de risco de incéndio; brigada de incéndio; iluminagao
de emergéncia; detec¢do automatica de incéndio; alarme de incén-
dio; sinalizagdo de emergéncia; extintores; hidrantes e mangotinhos;
chuveiros automaticos; resfriamentos; espuma; sistemas fixos de ga-
ses limpos e di6xidos de carbono (CO?); sistema de protecdo de des-

cargas atmosféricas (SPDA); controle de fontes de igni¢ao (sistema
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elétrico; soldas; chamas; aquecedores etc.). Feito toda essa conferén-
cia no projeto técnico, o analisador da o parecer de “aprovado” ou
“reprovado” (ALCKMIN, 2011).

Aprovado a analise do projeto, é devolvida uma via assinada
pelo comandante ao solicitante para que o mesmo execute a obra
de acordo com a aprovagdo e arquivado a outra via no posto de
bombeiro. Se reprovado o projeto, sao devolvidas as duas vias para
o solicitante, juntamente com um relatério de irregularidades que
deve ser cumprido e somente quando corrigido o projeto volta a ser
analisado (ALCKMIN, 2011).

Ja avistoria é a parte onde se verifica na edificagdo tudo o que foi
analisado em projeto, de acordo com o Decreto Estadual 56.819/11.
Dentro da vistoria temos PT e o projeto técnico simplificado (PTS). A
vistoria é a parte mais importante desse processo, é verificado todo o
sistema de prevencao e combate a incéndio, desde um simples extin-
tor até mesmo um sistema de chuveiro automatico. Para a realizacdo
da vistoria é necessario que o proprietario, responsavel pelo uso ou
responsavel técnico, solicite qualquer uma dessas pessoas munidas
de documentos preestabelecidos pode protocolar a solicitacao de vis-
toria da edificacdo e areas de risco (ALCKMIN, 2011).

O interessado solicita o pedido de vistoria através do site do
corpo de bombeiros (www2.policiamilitar.sp.gov.br/sgsci) e no mo-
mento da solicitagdo devera indicar o numero do projeto. Se o mes-
mo néo estiver cadastrado no banco de dados, uma mensagem ira
alerta-lo para que o faga, lembrando que a solicita¢ao pode ser de PT,
PTIOT, PTIOTEP ou de PTS. Ao final da solicitagao é gerado um
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boleto bancario referente a taxa de vistoria que pode variar de acordo
com area construida (ALCKMIN, 2011).

O Decreto Estadual 56.819 ainda cita que para as dreas par-
cialmente construidas é permitido a vistoria desde que atendam aos
critérios de isolamento de risco previstos na Instrugdo Técnica (IT)
- 07/11 separagdes entre edificagdes ou areas em constru¢ao que es-
tejam protegidas. Depois de realizada a solicitagao e pago o boleto
referente a solicitacao, o solicitante devera providenciar documentos
necessarios para a vistoria, de acordo com o risco e ou medidas de
seguranca existentes na edificagdo e areas de risco. Os documentos
sao: ART de instala¢do e ou manuten¢ao das medidas de seguranca
contra incéndio, ART de instalagdo e ou manutencdo dos sistemas
de utilizagao de gases inflamaveis, ART de instalacdo e ou manuten-
¢do do grupo moto gerador, ART das instalagdes elétricas, ART do
emprego de materiais de acabamento e revestimento quando nao for
de classe 1, ART de instalacao e ou manutencao do revestimento dos
elementos estruturais protegidos contra o fogo, ART de vasos sob
pressdo, ART de instalacdo e ou manutengdo da compartimentagdo
vertical de shaft e da facha da envidracada ou similar, atestado de
brigada de incéndio, planilha de informagdes operacionais e termo
de responsabilidade das saidas de emergéncia (ALCKMIN, 2011).

Quando se tratar de comércio ou armazenamento de produtos
perigosos ou de fogos de artificio, existem alguns documentos exclu-
sivos ao caso. Durante a vistoria, é necessaria uma pessoa habilitada
com conhecimento das medidas de seguranga para que possa manu-

sed-los quando solicitado em vistoria. Uma vez a edificagao vistoriada,
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¢ elaborado pelo vistoriador um relatério de vistoria, sendo essa visto-
ria aprovada ou reprovada. Se aprovada, sera emitido AVCB (Auto de
Vistoria do CBPMESP); se reprovada, devera constar no relatdrio quais
foram as irregularidades encontradas para que o solicitante regulari-
ze e possa solicitar o retorno dessa vistoria, lembrando que o retorno
deve ser feito em até 1(um) ano a contar da data do primeiro comuni-
que-se, perdera a taxa de vistoria o solicitante que tiver duas vistorias

reprovadas ou decorrido o prazo de um ano (ALCKMIN, 2011).

Consideracoes Finais

A regularizagdo de edificagdes pelo corpo de bombeiros é fator
primordial na seguranca das pessoas que trabalham e convivem den-
tro e em seus arredores, pois so assim se pode evitar um futuro aci-
dente ou incidente e caso venha a ocorrer um incéndio, a evacuacio e
socorro das pessoas se dardo com maior facilidade e acesso, evitando
que ocorram vitimas.

Para que toda essa estrutura seja feita, comecando da analise
até a vistoria final do imdvel é necessario que haja a interagao total
do Estado com outros 6rgaos estaduais e municipais, facilitando e
desburocratizando o processo, tornando os de facil acesso as pessoas
menos favorecidas, ou seja, os comércios como padarias, bares, pe-
quenos restaurantes, farmacias entre tantos outros que, de certa for-
ma, necessitam de regulariza¢ao para continuar a trabalhar em seus

estabelecimentos comerciais.
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Metodologia da analise preliminar
de riscos (apr) aplicada a nr-20

Redner Nicolau da Silva'
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Resumo: O presente artigo tem por finalidade dissertar sobre a aplica-
¢do da técnica de Analise Preliminar de Riscos (APR) em determina-
das condi¢oes da Norma Regulamentadora NR 20. A relevancia deste
estudo implica na necessidade de prevencdo de acidentes na operagao
com liquidos e gases combustiveis e inflaméaveis. Com a revisao da
literatura, foi possivel verificar que existe a necessidade de cumprir

requisitos minimos para a gestdo da Segurancga e Saude no Trabalho
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contra os fatores de riscos de acidentes provenientes das atividades
de extragdo, produgdo, armazenamento, transferéncia, manuseio e
manipulagdo de inflamaveis e liquidos combustiveis e concluir que a
técnica sugerida pela norma apresenta eficicia na fase de reconheci-

mento e identificagdo dos riscos e fatores de riscos.
Palavras-chave: Analise de riscos; Analise Preliminar de Riscos; Seguranga.

Abstract: The object of this article is about applying Preliminary
Hazard Analysis (PHA) technique over specifics NR 20 Regulatory
Standard conditions. The relevance of this study applies to accidents
prevention during flammable and combustible liquids and gases opera-
tions. With current literature revision it was faced needs to reach mini-
mum requirements for management of Work Health and Safety against
the accidents risk factors during flammable and liquid fuels extraction,
production, stockpiling, transfer, handling and handling activities, and
concluded that suggested technique for presented standard shows effi-

cacy in recognition and identification of risks and risk factors phases.

Keyword: Risk analysis; Preliminary risk analysis; Safety.

Introducgao

Gerenciar riscos ¢ obrigatdrio as empresas que estiverem enquadradas

conforme a Norma Regulamentadora 20, seguranca e satide no trabalho
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com inflamaveis e combustiveis, em todo territdrio brasileiro, por isso, é
necessario fazer o uso de ferramentas que sejam capazes de identifica-los,
tal qual, a Andlise Preliminar de Riscos (APR), determinado pela propria
norma em seu item 20.10.3: “Nas instalacoes classe I, deve ser elaborada
Analise Preliminar de Perigos/Riscos (APP/APR)”. Tao importante quanto
identificar um risco é gerencia-lo na expectativa de obter o seu controle e, se
possivel, sua eliminagdo. Segundo a NBR 17505-5 (ABNT, 2013), quando
se trabalha com produtos inflamaveis e combustiveis é necessario, dentre
outras medidas, um controle rigido das fontes de igni¢ao sobre os vapores
ou gases para evitar riscos significativos de incéndios e explosoes.

A NR 20 (BRASIL, 2012) ¢ uma norma relativamente antiga que teve
sua criagao noanode 1978, sofrendo aolongo dos anos, poucas e superficiais
revisOes, entretanto, com a resolu¢do 308 de 28 de fevereiro de 2012 do
Ministério do Trabalho e Emprego recebeu uma revisao geral, comegando
a abordar questoes mal compreendidas anteriormente. Contudo, se foram
respondidas algumas duvidas, muitas outras surgiram com relagao a ana-
lise preliminar de riscos, por exemplo: é possivel aplicar o método de na-
tureza preliminar numa operagao que ja estd em andamento? Por que foi
adotada esta metodologia ao invés de outras? De que forma ela pode ser

aplicada nas fases de operagdo com gases e liquidos inflamaveis?

Desenvolvimento

A andlise de riscos consiste no exame sistematico de uma ins-

talagdo industrial (projeto ou existente) para se identificar os riscos
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presentes no sistema e formar opinido sobre ocorréncias potencial-
mente perigosas e suas possiveis consequéncias. O objetivo de se re-
alizar uma técnica de analise de riscos é permitir um conhecimento
detalhado sobre os riscos atuais de um objeto (processo, maquina,
sistema ou subsistema), e desencadear um processo de planejamen-
to, construgdo, operagdo e controle apropriado para minimizar an-
tecipadamente riscos.

A APR - Anilise Preliminar de Riscos, conhecida como analise
preliminar de perigos (APP) e no termo em inglés como PHA - Preli-
minary Hazard Analysis, ¢ uma técnica que teve origem no programa
de seguranc¢a militar do Departamento de Defesa dos EUA, desenvol-
vido entre as décadas de 70 e 80. Trata-se de uma técnica estruturada
de natureza qualitativa que tem por objetivo identificar os perigos
presentes numa instalacdo, bem como, os riscos associados a estes
perigos que podem ser ocasionados por eventos indesejaveis. Esta téc-
nica pode ser utilizada em instalagdes na fase inicial de desenvolvi-
mento, nas etapas de projeto ou mesmo em unidades ja em operagao,
permitindo, nesse caso, a realizacdo de uma revisdao dos aspectos de
seguranca existentes (CETESB, 2003).

Cada organizacgdo adapta seu formulario de Andlise Preliminar
de Risco conforme suas respectivas necessidades e particularidades,
todavia, o recomendado é que este esteja num formato simples e inte-
ligivel, alcancando os objetivos estipulados de forma pragmatica. No
quadro 1 pode-se observar um exemplo de formulario padrdo para

desenvolvimento da APR:
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Quadro 1: Modelo de Formulario de Anélise Preliminar de Riscos

APR - Andlise Preliminar de Riscos

Executado Por: Data: Nimero: Folha:

Eventos Indesejados . Medidas de Controle de
: (ausas (Consequéncias . .
ou Perigosos Risco e Emergéncia

Fonte: Adaptado de Cardella (1999).

Alguns profissionais e autores preferem categorizar o risco de
acordo com sua frequéncia, consequéncias, e relacdo entre estas varian-
tes. O modelo de formulario apresentado no quadro 2, do Livro Intro-
dugdo a Engenharia de Seguranca de Sistemas (DE CICCO; FANTA-
ZZINI, 1994) apresenta o campo de categoria do risco, obtido a partir

de tabelas comparativas de categorias de frequéncia e consequéncias.

Quadro 2: Modelo de Formulério de Analise Preliminar de Riscos

APR - Andlise Preliminar de Riscos

|dentificagdo do Sistema:

Subsistema: Projetista:

Risco (ausas  Ffeitos  Categoria do Risco Medidas Preventivas ou Corretivas

Fonte: Adaptado de De Cicco e Fantazzini (1994).
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Defini¢des dos campos apresentados no Quadro 2:

Identificagdo do sistema: unidade em andlise;

Subsistema: detalhamento sobre local ou processo da unidade
em analise;

Perigo ou risco: evento que define a hipdtese acidental e estd nor-
malmente associado a uma ou mais condi¢gdes com potencial de cau-
sar danos as pessoas, ao patrimonio ou a0 meio ambiente;

Causas: fatos geradores dos eventos acidentais descritos na co-
luna “Risco”, que geralmente estio associados a ocorréncia de falhas
intrinsecas em equipamentos ou com a execugao de procedimentos
errados ou inadequados, falhas operacionais ou erros humanos;

Efeitos: possiveis consequéncias associadas a um determinado perigo;

Categoria do risco: graduagao qualitativa do efeito associado ao cendrio

acidental, de acordo com a classificagdo apresentada no Quadro 3 abaixo:

Quadro 3: Modelo de Formulario de Andlise Preliminar de Riscos

(ategoria Denominacdo Descricdo

Sem danos ou danos insignificantes aos equipamentos, a propriedade e/
0U a0 meio ambiente;
Nao ocorrem lesdes/mortes de funciondrios, de terceiros (nao funciond-

Desprezivel ) o : (o
rios) e/ou de pessoas extramuros (inddstrias e comunidade); o mdximo
que pode ocorrer Sao casos de primeiros socorros ou tratamento médico
menor.
Danos leves aos equipamentos, a propriedade e/ou ao meio ambiente (0
: danos sdo controldveis e/ou de baixo custo de reparo);
[ Marginal / paro);

Lesdes leves em funciondrios, terceiros e/ou em pessoas extramuros;
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Danos severos aos equipamentos, a propriedade e/ou ao meio ambiente,
levando a parada ordenada da unidade e/ou sistema;

Lesdes de gravidade moderada em funciondrios, em terceiros e/ou em
1 (rftica pessoas extramuros (probabilidade remota de morte de funciondrios e/
ou de terceiros);

Exige acdes corretivas imediatas para evitar seu desdobramento em
catdstrofe.

Danos irrepardveis aos equipamentos, a propriedade e/ou ao meio
ambiente, levando a parada desordenada da unidade e/ou sistema
V Catastréfica (reparacdo lenta ou impossivel);

Provoca mortes ou lesdes graves em varias pessoas (em funciondrios e/
0U €M Pessoas extramuros).

Fonte: Adaptado de De Cicco e Fantazzini (1994).

Medidas Preventivas ou Corretivas: medidas e recomendagdes a
serem adotadas para o gerenciamento dos riscos associados.

Para De Cicco e Fantazinni (1994), o desenvolvimento de uma
APR necessita dos seguintes procedimentos:

a) Defini¢ao do grupo que participara da analise;

b) Subdivisdo da instalacdo em diversos subsistemas;

¢) Definigdo das fronteiras do sistema e de cada subsistema;

d) Determinagdo dos produtos e atividades com possibilidades
de gerar acidentes;

e) Realizacdo da APR propriamente dita: preenchimento das
planilhas de APR e reunides do grupo de analises;

f) Elaboracéo do relatorio final; e,

g) Acompanhamento da implementagao das recomendagdes.
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Outros pontos chave para elaboragdo de uma APR, tais como

sistemadtica de escolha para a equipe de elaboragdo, coordenagao e

revisao dos estudos sao definidos na NR 20 em seu item 20.10:

20.10. Analise de Riscos

20.10.1 Nas instalagoes classes I, IT e ITI, o empregador deve elaborar
e documentar as analises de riscos das operagdes que envolvam pro-
cesso ou processamento nas atividades de extragdo, produgdo, arma-
zenamento, transferéncia, manuseio e manipulacio de inflamaveis e
de liquidos combustiveis.

20.10.2 As andlises de riscos da instalacdo devem ser estruturadas com
base em metodologias apropriadas, escolhidas em fungao dos propd-
sitos da analise, das caracteristicas e complexidade da instalagao.
20.10.2.1 As andlises de riscos devem ser coordenadas por profissio-
nal habilitado.

20.10.2.2 As analises de riscos devem ser elaboradas por equipe mul-
tidisciplinar, com conhecimento na aplicagao das metodologias, dos
riscos e da instala¢do, com participacdo de, no minimo, um traba-
lhador com experiéncia na instalagdo, ou em parte desta, que é ob-
jeto da analise.

20.10.3 Nas instalacoes classe I, deve ser elaborada Anélise Prelimi-
nar de Perigos/Riscos (APP/APR).

20.10.4 Nas instalacdes classes II e III, devem ser utilizadas meto-
dologias de analise definidas pelo profissional habilitado, devendo a
escolha levar em consideragao os riscos, as caracteristicas e comple-

xidade da instalacao. [...]
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20.10.6 O empregador deve implementar as recomendagdes resul-
tantes das analises de riscos, com defini¢do de prazos e de responsa-
veis pela execugio.

20.10.6.1 A ndo implementac¢do das recomendacdes nos prazos defi-
nidos deve ser justificada e documentada.

20.10.7 As analises de riscos devem estar articuladas com o Programa de

Prevencio de Riscos Ambientais (PPRA) da instalagdo (BRASIL, 2012).

Importante notar na norma NR-20 que quando a APR for rea-
lizada para instalagoes classe II e I11, esta devera ser complementada
por metodologias mais complexas, tais quais, HAZOP, FMEA e What
If, que sdo metodologias quantitativas reconhecidas nos EAR - Estu-

dos de Analises de Riscos, definidas pelo profissional habilitado.

Consideracoes Finais

A Anadlise Preliminar de Riscos apresenta-se como uma 6tima ferra-
menta para identificagdo das situagdes potenciais que possam causar le-
soes e até mesmo morte dos trabalhadores envolvidos nas operagoes, rela-
tivamente a um baixo custo, no inicio de um processo ou numa etapa onde
ainda ndo exista muitas informagoes. Muitas vezes auxilia na obtengdo de
informacdes essenciais ao projetista, evitando que sistemas protetivos se-
jam super ou subdimensionados. Outra caracteristica importante da APR
¢ a capacidade de geragdo de dados que embasarao novos procedimentos

operacionais e de seguranga, agdes corretivas e preventivas, e também
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levantamento de novas necessidades, tais quais, estudos complementares
de analises de riscos, por exemplo. Contudo, a maior vantagem para os
trabalhadores em operagdes com inflamaveis talvez seja a forma clara e
objetiva que pode-se observar na APR os perigos e riscos, desde suas res-

pectivas atividades de origem até o seu controle ou eliminagdo.
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Resumo: Com o desenvolvimento industrial e os avangos tecnologicos, as
empresas passaram a serem mais cobradas e sofreram varias mudancas e
alteracdes nos tltimos anos no que diz respeito a seguranca e medicina do
trabalho. Uma destas alteragdes foi o advento da NR17, referente a ergono-
mia no trabalho, implementada em 1990 nas normas regulamentadoras

da portaria 3214. Acompanhado estas mudangas algumas empresas vém
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realizando trabalhos no sentido de diminuir o esforgo fisico exigido pela
atividade laboral diaria. No setor de embalagens de madeira foi realizado
um trabalho na area de montagem, onde foi inserido a utilizagao de ba-
lancim para as ferramentas pneumaticas e adaptacdo de bancadas para
um melhor conforto postural, realizando uma melhoria ergonémica que
ndo s6 gerou beneficios aos funcionarios, como também obteve uma me-
lhor qualidade de vida, reduzindo o custo com absenteismo, que sempre
¢ o grande vildo das empresas, que ndo consegue produzir por falta de
funcionarios. Com este trabalho pode se notar que a seguranca quando
bem aplicada e administrada é uma ferramenta primordial para a sobre-
vivéncia das empresas, que pode ser utilizada ndo sé como prevengao de
acidentes e doengas, mas também como uma gestdo economica para as

empresas na reducdo dos seus encargos com folha de pagamento.
Palavras-chave: Ergonomia; Balancim; Embalagens de madeira.

Abstract: With industrial development and technological advances,
companies began to be levied and suffered several shifts and chan-
ges in recent years regarding to safety and occupational medicine.
One of these changes was the advent of NR17, regarding workplace
ergonomics, implemented in 1990 in the regulatory norms of Law
3214. Accompanied these changes some companies have been per-
forming work in order to reduce the physical effort required for daily
work activity. In the timber packaging sector, work was undertaken
in the assembly, where the use of rocker arm for pneumatic tools and

adaptation of countertops for a better postural comfort was inserted,
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performing an ergonomic improvement that not only generated be-
nefits to employees, but also obtained a better quality of life, reducing
the cost of absenteeism, which is always the great villain of the com-
panies that cannot produce for lack of employees. With this work,
it can be noted that safety when properly applied and administered
is paramount to business survival tool that can be used not only as
prevention of accidents and diseases, but also as an economic mana-

gement for companies in reducing their charges with payroll.

Keywords: Ergonomics; rocker arm; Timber packaging.

Introducéo

Este trabalho tem como objetivo verificar a relagdo do ambiente
laboral, com a prevaléncia de doengas musculoesquelético, sendo umas
das grandes causas absenteismo nas industrias. Com esta preocupagao
uma empresa do setor de embalagens de madeira, que através de dados
técnicos e médicos contidos nas 17 ergonomias e com apoio total da ge-
rencia da industria conseguiram uma reduc¢ao no indice do absenteismo.

Estudos iniciais, indicaram a necessidade de melhorar a postura
dos trabalhadores de forma a propiciar mais conforto para os mes-
mos, ja que foram observadas varias reclamagdes, auto absenteismo e
uma baixa produtividade. Desta forma a industria viu-se a necessida-
de de iniciar um projeto de seguranga voltado somente a ergonomia

no setor de montagem.
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Desenvolvimento

Segundo a norma regulamentadora 17.1 (BRASIL, 2007) a ergo-
nomia visa adaptar as condi¢oes de trabalho ao operador, neste senti-
do tem-se a necessidade a utilizacdo de maquinas, ferramentas e dis-
positivos, com mais seguranca, conforto e eficacia, visando sempre o
bem estar do funcionario.

A ergonomia ainda ndo possui algo proprio definido. A literatura
aponta a necessidade da constru¢ao de um corpo de conhecimentos te-
dricos, que contemple a nogao da relagaio homem trabalho, construidos
pelos ergonomistas a partir de sua pratica, e depois confrontados com
outras disciplinas (WISNER, 1987; 1994). Neste sentido a ergonomia se
torna algo necessario. Porém muito complexo dentro das empresas, pois
observa-se que o cansago fisico somado com uma qualidade de vida ina-
dequada, seja ela na alimentagdo, no esporte ou nas relagdes pessoais e
familiares, tem levando o trabalhador muitas-vezes a desenvolver varias
doencas, tais como LER, DORT, dores osteomusculares, cansaco fisico e
perda de interesse pelo trabalho. Estas doengas se desenvolvem a partir
de movimentos repetitivos que podem afetar ombro, braco, cotovelo, pu-
nho e antebrago (BARROS FILHO; OSVALDRE, 2010).

Por um outro lado encontra-se o empresario, que acarretam pre-
juizos por nao atingir resultados esperados, devido a funcionarios des-
motivados com baixa produtividade, com problemas de convivéncia no
trabalho e altos niveis de absenteismo por afastamentos ligados a ergo-
nomia. Desta forma o prejuizo é causando nao somente ao trabalhador,

mas também a empresa que esta onerando ao seu produto um custo com
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folha de pagamento, que muitas vezes se torna caro e desnecessario. Des-
ta forma podemos afirmar que existem duas linhas de visao: a do em-
pregado que estd sempre no posto de trabalho de forma inadequada e

insatisfeito, e a do empregador que nao consegue investir devido ao alto

custo com afastamento e reclamacdes trabalhistas. Entdo, quando se rea-
liza um investimento em seguranca dentro de uma empresa e se obtém o

sucesso esperado, que € a prevengao de acidentes e doengas relacionadas

ao trabalho, o retorno com empregados mais motivados, que gera me-
lhores resultados, deixando a empresa mais sustentavel.

Embora a ergonomia seja algo muito recente para as empresas, ja
é visto como necessario e primordial, pois todas as profissdes que exi-
gem dos trabalhadores um esforgo fisico, seja ele grande ou pequeno,
tem a necessidade de adequar layouts de ferramentas e maquinarios
para melhorar o conforto do trabalhador e evitar doengas causadas
pela repeti¢do constante destas atividades.

No Brasil também existem diretrizes que orientam as empre-
sas sobre alguns cuidados prevencionistas na area de ergonomia, que
podem ser encontradas na Norma Regulamentadora NR17 (BRASIL,
2007). Esta norma define a adequagédo das ferramentas e postos de tra-
balho ao empregado, ja que no passado nao existia um estudo mais
profundo sobre este tipo de prevencao, sendo também que tudo era
manual e mais complicado, porem existia uma resisténcia maior do ser
humano devido ao costume, ao seu fenétipo e a necessidade da época.

Com o advento de maquindrios e equipamentos e com o de-
senvolvimento industrial, viu-se a necessidade de criar uma norma

especifica para tratar deste assunto.
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Neste sentido prevencionista, e com objetivo de evitar proble-
mas futuros, a empresa do setor de embalagens procurou no merca-
do e em sua prépria engenharia, alternativas para adequar melhor as
condigdes de trabalho aos operadores da linha de montagem.

No de ano 2005 foi realizado um levantamento em uma empre-
sa do ramo de embalagens que estava com alto indice de absenteismo
devido ao afastamento oriundo de reclamacdes de dores muscular
no brago e dorso, sendo que este indice chegou a um valor 4%, de
absenteismo, do quais 2,5% eram por dores musculares.

Com a preocupagao de reduzir este indice de afastamento a empre-
sa reuniu as seguintes dreas: produgao, engenharia, compras, RH, segu-
ranga e medicina do trabalho que definiram em conjunto a realizagao de
um projeto de melhoria votado a drea de montagem do produto.

Neste projeto foram levantados os seguintes dados: relagao do
indice de absenteismo, avaliagao postural e dos postos de trabalho,
disposicoes de Layout de ferramentas e bancadas e custo do projeto.

No setor de RH foi levantado o indice de faltas e os motivos rela-
cionados a cada uma delas, detectando-se que o indice de faltas por do-
res musculares nos bragos e lombar eram de aproximadamente 2,5%.
Desta forma a pedido da diretoria da empresa houve um acompanha-
mento do setor de seguranga e medicina do trabalho, para avaliar os
postos de trabalho e os trabalhadores que estavam sendo afastados.

Segundo o médico do trabalho varias patologias encontradas
nos membros superiores podem ser desenvolvidas por posturas ina-
dequadas, tanto em casa, como no trabalho, podendo se agravar com

a idade e com posturas inadequadas.
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Para a realizagao deste trabalho a empresa contratou um profis-
sional, que juntamente com o setor de seguranga realizou uma ana-
lise ergonomica dos postos de trabalho, avaliando mobiliario, ferra-
mentas, luminosidade e ciclo de trabalho por operacio.

Foi verificado que na operagdo de montagem, os componentes
pré-cortados sdo colocados nos gabaritos ou moldes e com as ferra-
mentas pneumaticas é realizada a jun¢ao ou montagem da embalagem,
sendo utilizados, grampos ou pregos e em seguida de forma manual,
retira-se a embalagem pronta para o empilhamento (figura 1).

Figura 1: Funcionario realizando montagem em uma bancada reta.
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Fonte: Cezan Embalagens

Conforme pode-se observar na figura 1 as bancadas existentes
eram retas e exigiam do operador um maior esforco fisico na opera-

¢do de montagem da embalagem.
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Figura 2: Embalagem sendo montada em uma banca inclinada.

Fonte: Cezan Embalagens

Notou-se também que as ferramentas pesavam entre 3 kg a 5 kg
e que este peso ¢ levantado pelo operador em média 1500 vezes ao
dia, havendo assim um esfor¢o fisico de punho e braco na execugido
da tarefa para levantar as ferramentas.

As lampadas eram fluorescentes e constatou-se uma boa ilumi-
na¢do, em torno de 500 lux.

O Ciclo de operagao variava de acordo com o tipo de embala-
gem que estava sendo montada, em média entre pegar o material
(componentes) e sair a embalagem pronta, demorava-se em torno
de 5 a 6 minutos.

Apos avaliagdo dos afastamentos e dos postos de trabalho, no-
tou-se a necessidade de melhorar a postura no momento de colo-

car os componentes e retirar a embalagem do gabarito e algo que
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sustentasse o peso da ferramenta pneumatica no momento de mon-
tar a embalagem, para manter uma postura correta. Neste sentido foi
projetado e desenvolvido bancadas inclinadas, em que o trabalhador
teria a condi¢ao de realizar toda operagao sem que ocorra esfor¢o na
regidao lombar (figura 3), facilitando assim a coloca¢ao dos compo-
nentes e retirada das embalagens.

Quanto ao peso das ferramentas, o setor de compras buscou no
mercado o balancim, um equipamento que sustentaria todo o peso e
uma alternativa que amenizaria o esforco fisico, provocado por estas
ferramentas, com a preocupagio de ser leve, pois teria que correr no

trilho e ter bastante mobilidade.

Figura 3: Processo de colocagao de balancim
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Fonte: Cezan Embalagens
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Figura 4: Processo de colocagao de balancim
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Fonte: Cezan Embalagens

No inicio, os operadores tiveram certa dificuldade em se adaptar e
aceitar as modificagdes executadas, e por consequéncia, o novo estilo de
trabalho. Nesta fase a empresa contratou profissionais externos para rea-
lizar treinamentos de orientagdo e conscientizagdo. Em alguns casos tive-
ram até a necessidade de advertir o operador, que se recusava a utilizar o
balancim. Neste caso o operador passou por um novo treinamento pela
area de seguranga, que ressaltou “foi dificil a implantagao do sistema, mas
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o ganho foi visivel na qualidade de vida do funcionario, que s passou a
enxergar as vantagens quando se conscientizou do beneficio”. Enfim, apds
alguns meses os funcionarios foram percebendo o ganho com a utiliza-
¢30 do balancim e a alteragdo na inclinagdo das bancadas. Desta forma o
projeto ganhou for¢a e uma boa aceitagdo por parte dos operadores. Neste
projeto foi atendido uma média de 50 operadores da linha de montagem.
Outro fator que deve ser levado em conta foi acompanhamento do
projeto, para que o0 mesmo nao se perdesse pelo caminho, a empresa im-
plementou uma rotina de inspe¢ao semanal nos postos de trabalho para
a verificagdo e acompanhamento da utilizagao do balancim. Segundo o
gerente de producao apds o projeto implementado houve ganhos signi-
ficativos para o operador e para a empresa, pois na inclina¢do das ban-
cadas em 45 graus e instalacdo do balancim reduziu a reclamagao de
dores musculares e a eliminac¢do do risco de possiveis acidentes. Apos a
instalacdo do balancim, diminui os incidentes com pregos e melhorou
a manutenc¢io corretiva nas ferramentas pneumaticas, com ganho em
produtividade dos funcionarios, sendo o maior ganho no absenteismo e
na motivagao do operador, ja que com a colocagao do balancim o opera-

dor ndo necessita suportar o peso da ferramenta.

Consideracoes finais

Este projeto teve como visdo inicial a melhoria na qualidade de
vida do funcionario e a diminui¢do do absenteismo, que por consequ-

éncia gerou uma economia para a empresa, pois um funcionario que
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faltava custava em torno de R$86,00 por dia. Durante o periodo da im-
plantagao tinha-se neste setor uma média de 88 faltas por més, gerando
um custo de R$7.568,00. Apos a implantacao do projeto as faltas por
reclamagao de dores musculares reduziram-se em até 80%, gerando
uma economia de até R$6.000,00, pagando todo o projeto em 5 meses,
melhorando assim a qualidade de vida no trabalho do empregado e

gerando uma economia para a empresa na reducdo do custo.
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Importancia da nr 18 item 28
e as consequencias do nao
cumprimento desta norma
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Resumo: Com a explosao do mercado imobiliario nos tltimos anos e o
aumento de empregados na construgao civil, houve também um aumen-
to de acidentes de trabalho, muito desses por falta de investimentos em
protecdes individuais e coletivas, treinamentos e profissionais na area de
seguranca do trabalho. O presente artigo visou informar a importancia

da Norma Regulamentadora (NR) niimero 18, item 28, que aborda sobre

! Pés-graduando em Seguranga do Trabalho pelo Centro Universitério Adventista de Sao Paulo (UNASP)
- Campus Engenheiro Coelho. E-mail: guilherme.oldakoski@gmail.com.
*> Doutor em Ciéncias da Engenharia Ambiental pela Universidade de Sao Paulo. Mestre em Engenharia
Civil - Geotecnia pela Universidade Federal de Vigosa. Graduado em Engenharia Civil pela Universi-
dade Federal de Vigosa. E-mail: mario.larios@unasp.edu.br.



256

PRATICANDO UMA ENGENHARIA MAIS SEGURA

treinamento. Essa norma exige que todos os empregados devem receber
treinamentos admissional e periddico, visando a garantir a execugdo de
suas atividades com seguranga. Visto que algumas empresas na area de
construgio civil tratam esse assunto como um item relevante e nao re-
alizam o treinamento ao empregado antes da inicializa¢ao do servigo,
sera analisado como essa norma deve ser aplicada, levantar as possiveis
consequéncias do ndo cumprimento dessa norma perante o MTE - Mi-
nistério do Trabalho e Emprego e como calcular o valor da multa em
uma situagdo hipotética segundo a NR 28 que aborda os itens sobre fis-
caliza¢do e penalidades. Para esse fim foi realizado um levantamento

bibliografico da NR 18 e NR 28 com o desejo de subsidiar a pesquisa.
Palavras-chave: Treinamento; NR 18; NR 28; Fiscalizagdo; Penalidades.

Abstract: With the explosion of the housing market in recent years
and the increase of employees in the construction industry, there has
also been an increase in accidents, many of these due to lack of invest-
ment in individual and collective protection, and training professio-
nals in the area of workplace safety. This article aimed to inform the
importance of Regulatory Standard (NR) 18 item number 28 which
covers about training, this standard requires that all employees must
receive admission and periodic trainings, aimed at ensuring the exe-
cution of their activities safely. Since some companies in the construc-
tion treat this matter as a relevant item and do not realize the training
to the employee before the start of the service, will be analyzed how

this standard should be applied, raising the possible consequences of
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not complying with this rule before the MTE - Ministry of Labour
and Employment, and how to calculate the amount of the fine in a
hypothetical situation according to NR 28 that addresses the items on
enforcement and penalties. To this end a literature of NR 18 and NR

28 with the desire to subsidize the research was conducted.

Keyword: Training; NR 18; NR 28; Enforcement; Penalties

Introducgao

Com o crescimento acelerado da construgao civil, empresas
buscam se firmar nesse mercado oferecendo produtos com qualidade
sem perder a rapidez da execucao dos servicos, possibilitando assim
cumprir o prazo de entrega e garantir a satisfagdo do cliente.

Conforme Rocha, Saurin e Formoso (2000), assim como qualquer
atividade do setor privado, a construcao civil visa, essencialmente, o
lucro para suas empresas e, muitas vezes, a forma escolhida para obter
maiores lucros se da através da reducao errénea dos custos, sendo um
deles o da seguranca no trabalho. Como alguns profissionais do setor
nao percebem o impacto da seguranca do trabalho na produtividade
da empresa, com frequéncia ela é deixada para um segundo plano.

Em virtude do aumento de acidentes de trabalho registrados do

ano 2007 para os ultimos anos, como mostra o quadro 1, acidentes

de trabalho, o governo passou a ter um alto custo com indenizagdes.

Desse modo, foi exigido que o Ministério do Trabalho fiscalize mais as
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obras e cobre que as empresas adotem todos os regimes de seguranca
dos trabalhadores de acordo com as normas vigentes.

Em alguns casos, empresas acabam perdendo o ritmo de produ-
¢do por ndo atentarem para a seguranga do operario, nao aplicando
o treinamento admissional, impossibilitando o trabalhador de saber
quais os ricos que a atividade que sera executada pode gerar, aumen-
tado as chances de acidentes, mal ou nenhum uso de equipamentos
de protecdo individual (EPI), com a fiscalizagdo do MTE a atividade
pode ser suspendida ou em casos mais graves a obra embargada.

Quadro 1: acidentes de trabalho

Acidentes de Trabalho Registrados 2007-2011

m2007 m2008 m2009 w2010 m2011

755.980

733365

[Numero total de acidentes de trabalho fatais no periodo comparativo de 2007 22011, FONTE: MPAS).

[Numero total de acidentes de trabalho no periodo comparative de 2007 2 2011. FONTE: MPAS).

Fonte: MPAS

Desenvolvimento

A NR 18 ¢ a norma mais ampla da construgdo civil - Condi-
¢oes e Meio Ambiente de Trabalho na Industria da Construgéo. Essa
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norma estabelece diretrizes de ordem administrativa, planejamento
e organizagdo, que objetiva implementar medidas de controle e siste-
mas preventivos de seguranga nos processos, nas condigoes e no meio
ambiente de trabalho na Industria da Construcao (BRASIL, 1978).

A NR 18 item 28 ¢ a norma que regulamenta o treinamento de
empregados, segundo a NR 18 item 28.1, todos os empregados de-
vem receber treinamento admissional e periodico, visando a garantir
a execucdo de suas atividades com seguranga (BRASIL, 1978). E de
suma importancia para o empregador oferecer o treinamento, conhe-
cido como integracdo de funcionarios, pois possibilita o empregado
conhecer os riscos que, em cada atividade relacionada a sua area de
atuagdo, poderao acontecer, evitando assim acidentes que possam
causar danos a sua saude ou integridade fisica. Segundo a NR 18, item
28.2, o treinamento admissional deve ter carga horaria minima de
seis horas, ser ministrado dentro do horario de trabalho, antes de o
trabalhador iniciar suas atividades, constando de (BRASIL, 1978):

¢ Informacgdes sobre as condi¢des e meio ambiente de trabalho;
+ Riscos inerentes a sua funcéo;
+ Uso adequado dos Equipamentos de Prote¢do Individual - EPI;

+ Informagdes sobre os Equipamentos de Prote¢do Coletiva - EPC, existen-

tes no canteiro de obra.
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Um dos problemas encontrados por empresas, relacionado ao
item da norma 28.2, é que o treinamento precisa ter seis horas, entao
traz o inconveniente da necessidade de intervalo para o almogo, a
menos que seja feito das 07:00h as 13:00h, implicando na impacién-
cia das pessoas que estdo recebendo o treinamento, pois a maioria
dos funcionarios da construcio civil, almogam entre 11:00h e 12:00h,
em virtude disso, pode acontecer que o profissional dé o treinamento
com carga horaria reduzida, declarando no certificado que é entregue
ao empregado e a empresa com 6 (seis) horas, isso se torna um fraude
frente a NR 18, pois ndo condiz com a realidade.

Algumas empresas, mesmo fazendo a integragdo dos funciona-
rios, ndo dao importancia ou esquecem o item 28.3 da NR 18. Segun-
do a NR 18, item 28.3, o treinamento periédico dever ser ministrado
(BRASIL, 1978):

+ Sempre que se tronar necessario;
¢ O inicio de cada fase da obra.

Por fim a NR 18, item 28.4, recomenda que, nos treinamentos, os
trabalhadores devem receber copias dos procedimentos e operagdes a
serem realizadas com seguranca (BRASIL, 1978).

O ndo cumprimento da norma 18, item 28, podera colocar o tra-
balhador em risco pela falta de conhecimento dos itens de seguranga
relacionados aos servicos a serem executados. Segundo a NR 3, item

1, embargo e interdi¢do sdo medidas de urgéncia, adotadas a partir da
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constatagao de situagdo de trabalho que caracterize risco grave e iminen-
te ao trabalhador (BRASIL, 2011). No item 1.1 dessa mesma norma, diz
que se considera grave e iminente risco toda condi¢do ou situagao de tra-
balho que possa causar acidente ou doenga relacionada ao trabalho com
lesdo grave a integridade fisica do trabalhador (BRASIL, 2011), segundo
aNR 3, item 2, a interdi¢do implica a paralisagdo total ou parcial do esta-
belecimento, setor de servico, maquina ou equipamento (BRASIL, 2011).
Sendo assim, o trabalhador sem conhecimento e exposto a riscos e com
a fiscalizagao do MTE verificando que possa haver um acidente pela falta
de seguranga, o servigo ou até a obra podem sofrer paralisagao.

Além da paralisagao pela falta de cumprimento da norma, a em-
presa pode sofrer penalizacao conforme a NR 28, item 3.1, onde as
infragdes aos preceitos legais e/ou regulamentadores sobre seguranga
e saude do trabalhador terdo as penalidades aplicadas conforme dis-
posto no quadro de graduagao de multas (anexo 1), obedecendo as
infragdes previstas no quadro de classificagdo das infragdes (anexo 2)
dessa norma (BRASIL, 1992).

Para calcular o valor da multa é necessario descobrir qual o tipo
de infra¢ao de acordo com o anexo 2 da NR 28 e o numero de empre-
gados na obra. Apds descobrir, fazer o cruzamento da infragdo com a
quantidade de pessoas de acordo com o anexo I da NR 28, descobrin-
do o valor em Ufir (Unidade fiscal de referéncia). No caso hipotético
analisado, a obra X possui o numero de 286 trabalhadores e nao foi
realizado o treinamento admissional exigido pela NR 18 item 28.

O anexo II da NR 28 abaixo, mostra a infragdo para cada item

da NR 18.28. Como a obra nao realizou o treinamento, tem-se duas
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infragdes 3 e uma infracdo 2. O item 28.3 ndo se enquadra, pois se

trata de treinamento periédico, como nao foi realizado o primeiro

treinamento, esse nao é necessario.
Tabela 1: Anexo II da NR 28

NR 18 (218.000-6)
Item/Subitem bdiso  |Infracio Tipo
18.27.1 218665-9 2 -]
272 218666-7 3 8
2L 2IR667-5 2 5
281 21KO6K-3 3 5
282 218669-1 3 S
283 218670-5 3 S
284 218671-3 2 S
29,1 218672-1 3 S
.29.2 218673-0 3 S
18.29.3 218674-8 3 8
18.20.4 218675-6 2 S

262

Fonte: Brasil (1992)

Com os valores da infragdo e o numero de empregados faz-se

o cruzamento na tabela do anexo I da NR 28, obtendo-se os valores

minimos e maximos referentes a cada infracao.

Tabela 2: Anexo I da NR 28

g::;:;::; Seguranca do Trabalho
I I, L L

1-10 630-729 120-1393 || 1691200 || :2522792
1125 730-830 13041664 | 2002-2405 || 27933334
26-50 831963 16651935 ||| 24962898 || 33353876
51-100 o6+-1104 | 10362200 || 28003302 || 38774418
101250 uos-1241 | 22012471 || 33033718 || 44194948
51-500 12421374 || Qa7 || Gri9-4121 ) || 49495490
501-1000 13750507 | ame3020 || 4122455 || 54916033
maisde 1000 | 15081646 [ 30213284 | 45264000 || 60346304

Fonte: Brasil (1992).



IMPORTANCIA DA NR 18 ITEM 28 £ AS CONSEQUENCIAS DO NAO CUMPRIMENTO DESTA NORMA

Infragdo 2 tem valor minimo de 2472 Ufir e valor maximo de
2748 Ufir.

Infrac¢do 3 tem valor minimo de 3719 Ufir e valor maximo de
4121 Ufir.

Com relagao ao Ufir, a partir do ano 2000 o seu valor ficou con-
gelado sem sofrer acréscimo por for¢a do §3° do Artigo 29 da Medida
Provisdria 2095-76. De acordo com o site www.poupetempo.com.br/
canais.php?id=29, o valor atual é: 1 Ufir = R$ 1,0641. Com isso basta
multiplicar o valor da infragdo pelo valor do Ufir. Para a obra anali-

sada a multa pelo ndo cumprimento da NR 18.28 é:
+ Valor minimo: 1,0641 x (2472 + 2 x 3719) = R$ 10.545,23

o Valor maximo: 1,0641 x (2748 + 2 x 4121) = R$ 11.694,46 263

Consideracoes Finais

Conforme demonstra os resultados deste artigo, foi possi-
vel analisar a importancia da aplicagdo da NR 18.28, verificar que
0 nao cumprimento da mesma, além da falta de conhecimento dos
empregados sobre a seguranca do trabalho na realizagao de servicos,
pode colocar em risco a integridade fisica e a sade do empregado,
ocasionando na interdi¢ao total ou parcial da obra, setor de servigo,
equipamento e maquina, prejudicando o prazo da obra. Em relagao a

parte financeira, relacionada a penalidades foi possivel verificar que
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a obra analisada teria uma multa no valor minimo de R$ 10.545,23 e
valor maximo de R$ 11.694,46, apenas para o ndo cumprimento dos
itens da NR 18.28.

Por fim, vale ressaltar que nao é viavel deixar de cumprir esse
item da NR 18, deixando como contribui¢do o incentivo ao cumpri-

mento da mesma.
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Resumo: A ergonomia adapta as condi¢des de trabalho as caracteris-
ticas psicofisiologicas do homem, procurando evitar variados tipos
de acidentes, principalmente as doencas ocupacionais, entre elas a
LER/DORT, estresse, lesoes, lombalgia, entre outras. Sendo assim, as
indastrias e até mesmo os pequenos escritorios, estdo cada vez mais
preocupados a adaptar as maquinas aos trabalhadores, visto que es-

sas modificacdes trazem diversos beneficios para a empresa, como
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o aumento da produtividade. Existem diversas maneiras para ajus-
tar o trabalhador a sua fungdo, ou seja, adequar a empresa dentro
das condigdes estabelecidas na NR 17. Em muitos casos, essa adap-
tacdo pode ser inviavel a organizagdo, entretanto existem algumas
maneiras mais simples para se encaixar dentro da NR 17. Quando
o ambiente de trabalho esta organizado, com uma boa iluminagao
e ventilagdo, fica mais dificil ocorrer acidentes ocupacionais, visto
que o trabalhador estara mais satisfeito em realizar suas tarefas em
um local apropriado. Apesar disso, dependendo do porte da empresa,
essas condi¢des tornam-se irrelevantes para que o trabalho realmen-
te tenha um ambiente de conforto adequado as suas caracteristicas.
Por isso, esse artigo aborda uma solugao dinamica na detecgao de
riscos ergondmicos existentes na empresa, pois ¢ focado diretamente
no risco, através de observacoes e reflexoes que podem ajudar a solu-

cionar os problemas enfrentados no ambiente de trabalho.
Palavras- chave: Ergondmico; Maquina; Adaptagao.

Abstract: The ergonomics adapts working conditions to the psychophys-
iological characteristics of man, trying to avoid various types of acci-
dents, especially occupational diseases, including RSI / WMSD, stress,
injury, back pain, among other things. Therefore, industries and even
small offices are increasingly concerned to adapt the machinery for
workers, since these changes bring many benefits to the company, such
as increased productivity. There are several ways to adjust the worker to

their function, ie, adjust the company under the conditions stipulated
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in the NR 17. In many cases, this adaptation may be unfeasible to the
organization; however, there are some simple ways to fit within the NR
17. When the workplace is organized, with good lighting and ventilation,
it becomes harder for the occupational accidents to occur, since the em-
ployee will be more pleased in accomplish their tasks in an appropriate
location. Nevertheless, depending on the size of the company, these con-
ditions become irrelevant so that the employee really has a comfortable
environment adequate to its characteristics. For this reason, this article
discusses a dynamic solution to detect existing ergonomic risks in the
company as it is focused directly on the risk, through observations and

reflections that can help solve the problems faced in the workplace.

Keyword: Ergonomics; Machine; Adaptation.

Introducao

A ergonomia analisa a unido entre o homem e a maquina, de forma a
beneficiar o trabalhador com adaptagdes que trazem uma qualidade
de vida melhor dentro do seu ambiente de trabalho. Assim, as empre-
sas estdo cada vez mais dispostas a adotar medidas de ergonomia, pois
isso aumenta principalmente a autoestima e a produtividade do tra-
balhador. Algumas medidas simples dentro do seu local de trabalho,
como o aumento da iluminagao, evitando danos a visao e o aumento
da circula¢ao do ar, para que determinado ambiente tenha uma tem-

peratura agradavel, assim como um ambiente bem estruturado com
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ferramentas de auxilio para sua producio, sio fundamentais para que
o funcionario sinta-se mais satisfeito em realizar suas tarefas. Além
disso, um ambiente agradavel reduz o risco de acidentes e doengas

ocupacionais, melhorando a qualidade técnica dos funciondrios.

Desenvolvimento

A primeira definicdo ergondmica foi feita no ano de 1857 em um
artigo escrito por um cientista polonés, que entendia que ergonomia era
aciéncia do trabalho em termos de esfor¢o, pensamento, relacionamento
e dedicagdo (VIDAL, 2014). Mas somente em 1949 esse termo se tornou
oficial, através de um grupo de profissionais que se preocupavam com os

268 problemas de adaptac¢do do trabalho ao homem (LAVILLE, 1987).

No Brasil, sua primeira publicagdo foi em 1978, através da Por-
taria GM n° 3214 de 08 de junho e atualmente é normatizada pela
Norma Regulamentadora 17 (BRASIL, 1978), que cita como seu pri-
meiro item a seguinte defini¢do de ergonomia “estabelecer parame-
tros que permitam a adaptacao das condig¢des de trabalho as caracte-
risticas psicofisioldgicas dos trabalhadores, de modo a proporcionar
um maximo de conforto, seguranca e desempenho eficiente”.

Além disso, a ergonomia também faz parte do Mapa de Risco, repre-
sentada pelo grupo amarelo denominado como “riscos ergondmicos” que
esta classificado nos riscos ocupacionais decorrentes de uma organizagao.
Os riscos ergondmicos sdo classificados em esforco fisico intenso, levan-

tamento e transporte manual de peso, exigéncia de postura inadequada,
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controle rigido de produtividade, imposicdo de ritmos excessivos, trabalho
em turno e noturno, jornadas de trabalho prolongadas, monotonia e re-
petitividade e outras situagdes causadoras de estresse fisico e/ou psiquico.?
De modo geral, a ergonomia ¢ dividida em trés especializagoes:
ergonomia fisica, onde as condi¢des de trabalho incluem fatores de
diminuicao de sobrecarga do colaborador, aperfeicoando seu am-
biente de trabalho com uma estrutura adequada para sua producio.
Assim, os aspectos ligados ao tempo da atividade, ao modo de como
determinada fungéo é realizada ao conteudo das tarefas, devem ser
adaptaveis ao trabalhador, aumentando consequentemente a quali-
dade da sua produgao (SESI, 2008). Ergonomia cognitiva, que trata
assuntos dos processos mentais que afetam diretamente a interagiao
do homem com outros sistemas e fatores organizacionais, que en-
volvem o gerenciamento de recursos de pessoas em um ciclo aberto,
com um continuo desenvolvimento.* E ergonomia organizacional,
que se refere ao aperfeicoamento nos sistemas técnicos da organi-
zacdo, incluindo os processos. Sendo assim, essa especializacao traz
melhorias na gestdo de recursos e equipes de trabalho, favorecendo
a satisfacdo na realizagdo dos trabalhos, evitando desgastes fisicos.
Além dessas especificacoes, Laville (1987) cita que existem diferentes
tipos de ergonomia, destacando a ergonomia de correcio e ergonomia de
concepgdo. No primeiro caso, busca-se melhorar uma condigao de traba-

lho que ja existe, por exemplo, diminuir os ruidos de uma determinada

Informagao retirada de CIPA - Comissdo Interna de Prevengio de Acidentes. Mapa de Risco de Aci-
dentes do Trabalho, 2014. Disponivel em: <http://bit.ly/2pBTEbZ>. Acesso em: 20 mar. 2014.
Disponivel em: <http://bit.ly/2onsrZ3>. Acesso em: mar. 2014.

> Disponivel em: <http://bit.ly/2pBuQnH>. Acesso em: 10 set. 2014.
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maquina, esse tipo de ergonomia é o menos viavel, pois ¢ esse processo é
mais complicado e possui menos eficiéncia se comparado com a ergonomia
de concepgdo, onde a maquina ou algum equipamento é projetado a fazer
menos ruido, assim quando o equipamento estiver operando havera me-
nos ruido devido aos estudos que foram realizados antes da sua fabricacao.

De acordo com Bernardo®, as causas que levam as doengas ocu-
pacionais sao multiplas e variadas, mas grande parte dos casos sdo
ocorridos devido ao uso excessivo e repetitivo de determinadas articu-
lagdes do corpo, causando lesdes principalmente nos musculos. Essas
doencas sdo chamadas de DORT que ¢ a abreviagao de Disturbio Os-
teomuscular Relacionado ao Trabalho, onde sdo englobadas doencas
de tendinite, bursite, tenossinovite, entre outros. Essas doengas podem
afastar definitivamente o trabalhador, dependendo do grau da lesdo.
Esse tipo de patologia vem crescendo a cada dia nas organizagdes, pois
o estresse e a ma postura estio relacionados ao DORT.

Outros principais motivos que ajudam para o aparecimento de
lesdes sao as jornadas de trabalhos prolongadas, em que nao sao fei-
tas pausas durante o periodo de trabalho, sobrecarregando o corpo.”

A ergonomia pode estar presente em qualquer atividade ocu-
pacional, desde um escritério até uma industria. Uma das maneiras
mais econdmicas para obter uma otimizag¢ao do trabalho é adequar

uma postura correta diante de um computador ou de uma maquina/

¢ Disponivel em: <http://bit.ly/2pBuQnH>. Acesso em: 10 set. 2014.
7 Disponivel em: <http://bit.ly/2pBuQnH>. Acesso em: 10 set. 2014.
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equipamento, considerando paradas durante a jornada de trabalho
através de alongamentos eficientes.®
Entretanto, para a implementa¢do de um programa mais eficaz a fim

de ajustar a empresa dentro das normas da NR 17 (BRASIL, 1978) geralmen-
te tem custos mais elevados dependendo da modernizagio do que posturas

e pausas para os funcionarios. De acordo com Faverge e Ombredane que

foram um dos autores pioneiros que contribuiram para ampliar o campo da
psicologia do trabalho, mostraram que, “se o que se quer é compreender o

trabalho, é preciso observa-lo onde ele acontece e perguntar aos operadores

“o0 que ha a fazer e como o fazem”? (LAVILLE, 2001). Baseando-se na andlise

da obra, um modelo viavel e funcional para detectar riscos ergonémicos é

a adogio de uma planilha de observagéo, na qual cada funciondrio obser-
va por um curto periodo de tempo a atividade de outro colega de trabalho,
detectando sua falha comportamental e registrando em uma determina-
da “planilha de bolso” (Figura 01), que contém informagdes sobre o local
ou equipamento que o empregador esta usando e qual a postura inadequa-
da que 0 mesmo esta fazendo. Além disso, também podem ser identifica-
dos através da planilha, solugdes ergondmicas baseadas nas respostas dos

observados para os ruidos e para a iluminagao. Assim ao longo de um peri-
odo é possivel fazer um levantamento para verificar onde estao os principais

erros cometidos durante a jornada de trabalho e priorizar os equipamentos

que mais contém falhas ergonomicas, além de educar o observador a fazer
amaneira correta de determinada atividade. Esse modelo de programa traz
beneficios a empresa, pois foca diretamente um determinado equipamento/

maquina e comportamento que nao esteja adequada ao trabalhador e que

8 Disponivel em: <http://bit.ly/2000ATK>. Acesso em: 20 mar. 2014.
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pode ser modificada na medida do colaborador. Outro método praticavel
¢ propria organizagdo investir em novos treinamentos para capacitar os
funcionarios a ter uma postura harmonica para determinado equipamento,

focando a adequagao da organizacdo na NR 17.

Nome do observador: Qual equipamento/méquina o observado estd usando?
Local de observacdo: Postura inadequada analisada:

Setor de observagdo: Solugdo para corrigir a postura:

279 Quantidade de pessoas sendo observadas: Por que o observado faz essa postura inadequada?

H4 ruido no ambiente observado? 0 observado costuma adotar essa postura?

Existe uma boa iluminacdo no ambiente? 0 observado aceitou a solugdo?

Dia e hora da observagéo: 0 observado vai adotar a solucao proposta’
& h

Fonte: Planilha de bolso.”

°  Disponivel em: <http://bit.ly/2pBtIjH>. Acesso em: 10 set. 2014
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Sendo assim, as organizagdes precisam adaptar as novas mu-
dancas para que o trabalhador sinta satisfacio em realizar suas ati-
vidades. As empresas precisam focar na qualidade de vida dos seus
colaboradores, inclusive na saide mental do trabalhador. Além disso,
deve-se focar na preven¢ido de acidentes, reestruturando o processo
produtivo, adequando cada funcionario de acordo com sua capacida-

de fisica e mental.®®

Consideracoes Finais

A ergonomia chama cada vez mais aten¢do das organizagdes, pois
tem extrema importancia na qualidade de vida dos funcionarios e que con-
sequentemente afeta nas caracteristicas do produto. Embora a ergonomia
pode causar um or¢amento maior para as empresas, alongo prazo obtém-se

maior produtividade, devido as condigdes favoraveis para os empregados.
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Economize 70% de energia
e receba um bonus mortal
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Resumo: A maioria das pessoas ao utilizarem lampadas fluorescentes
compactas (LFCs), por inexisténcia de informacao explicita do seu fa-
bricante, ndo sabe o quanto esta aparente e fragil lampada é perigosa.
Enquanto intacta, a mesma oferece pequeno risco, porém ao se quebrar
esta lampada, o mercurio nela contida (em média 20mg de mercurio),
ira liberar vapores de mercurio, nao s6 no momento da quebra, mas

o efeito podera durar horas e até dias, uma verdadeira contaminagao
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de mercurio silenciosa e invisivel. Neste sentido, sera abordado de for-
ma sucinta o seu impacto de contaminagio ao ser humano e ao meio
ambiente. Estabelecer também um breve diagnéstico do papel da En-
genharia de Seguranca do Trabalho ao elaborar recomendagdes de se-
guranga ao trabalhador, fornece recursos e as formas de riscos ao qual

estara exposto, através da informacao dos efeitos desta contaminagao.

Palavras-chave: Engenharia de Seguranca do Trabalho; lampadas

fluorescentes compactas; contamina¢ao; mercurio; meio ambiente.

Abstract: Most people to use the compact fluorescent lamps
(CFLs), by the absence of explicit information from your manu-
facturer, do not know how this apparent and fragile lamp is dan-
gerous. While intact it provides small risk, but when it breaks, the
mercury contained therein (on average 20 mg of mercury), will
release mercury vapor, not only at the moment of breaking, but
the effect can last for hours and even days, a real silent and invis-
ible contamination of mercury. In this regard will be discussed
briefly, the impact of contamination to humans and the environ-
ment. Also provide a brief analysis of the role of Work Safety En-
gineering to develop recommendations for worker safety, provide
resources and forms of risks to which will be exposed through the

information of the effects of this contamination.

Keywords: Work Safety Engineering; compact fluorescent lamps;

contamination; mercury; environment.
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Introducéao

Apobs o Governo Federal decretar a proibi¢ao na comercializa-
¢do daslampadas incandescentes de 150 Watts a partir de 01/07/2013
e fixar um calendario para substituicdo das demais potencias até o
ano 2017, as lampadas fluorescentes compactas (LFCs) ganharam
espaco nos veiculos de comunicagdes através de propagandas sob os
temas de ecologicamente corretas ou lampadas eficientes, ao com-
parar estas lampadas fluorescentes compactas com as demais lam-
padas, verifica-se uma grande economia energética ou simplesmen-
te a reducdo no consumo de energia elétrica de até 70% em relagao
as lampadas incandescentes.

Hoje no Brasil existem aproximadamente 147 modelos de lam-
padas deste tipo, sendo elas, halégenas, LEDs (Diodo Emissor de
Luz), fluorescente tubulares, vapores metalicos, entre outras, todas
com potencial de risco a saude publica.

Estima-se que sejam comercializados 300 milhdes de unidades
por ano com tendéncia de crescimento, segundo a Secretaria de Pla-
nejamento Energético do Ministério das Minas e Energia.

O objetivo deste artigo é baseado em metodologias inerentes
da area de Engenharia de Seguranga do Trabalho e Meio Ambien-
te, introduzir uma conscientizagdo prevencionista ao publico geral,
profissionais, técnicos da industria, comércio, limpeza, residéncias
e todas as areas correlatas que utilizem ou realizem qualquer manu-

seio com este tipo de lampada (LFCs).
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Desenvolvimento

Mundialmente reconhecido como um metal extremamente t4-
xico, o mercurio que ¢ simbolizado por Hg, uma redu¢ao da palavra
grega Hydrargyrus (Hydrargyrium, em latim), tendo seu significado
prata liquida, forma que o mesmo era conhecido na antiguidade, vem
causando ao longo dos séculos, através do proprio Homem, tragédias
para a humanidade através de mortes e lesdes irreversiveis, muitas
das quais incapacitantes e de extrema gravidade’.

Lim e Kang (2012) pesquisadores da Universidade de Jackson,
nos Estados Unidos, mostraram em estudo que o problema da li-
beragdo de mercurio pela LFC ¢ bem maior e o valor total dessa
emissdo pode exceder os niveis seguros de exposi¢do humana em
lugares com pouca ventilagao. O mercurio podera atingir pessoas
desinformadas, ao entrar nas casas, comércios, igrejas, hospitais,
entre outros, no formato de LFCs, nas quais o mercurio se encontra
alojado na forma de vapor metalico.

Em relato, Jesus (2011) evidencia que o mercurio é levado aos
pulmées pelo sangue e também se distribui no organismo, acu-
mulando-se nos rins, no sistema nervoso central, no figado, na
medula dssea, vias aéreas superiores, na pele, parede intestinal,
nas glandulas salivares, no coragdo, nos musculos e também na
placenta. A elimina¢do de mercurio no organismo ¢ feita princi-

palmente através dos rins.

> Disponivel em:<http://bit.ly/200eq8p>. Acesso em 05 set. 2014.
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Bauer (1982) demonstrou que o vapor de mercurio, é rapida-
mente absorvido pelos pulmées. Em apenas 10 minutos de exposi¢ao
ao vapor, 30% do mercurio é transferido dos pulmdes para o sangue.

Estudos publicados com os diversos niveis de merctrio em todo
o planeta verificaram um aumento gradual desde o inicio da era in-
dustrial e nas tltimas décadas a sua concentracdo elevou-se consi-
deravelmente. A concentragdo de mercurio no ar altera-se de acor-
do com a temperatura do ambiente, sendo que sua evaporacdo sera
maior quanto mais elevada for a temperatura do ambiente.

O uso de merctrio em lampadas se popularizou na década de
1930, embora desde meados do século XIX, ja se tenha noticias do
uso de mercurio em lampadas. O vapor de mercurio a baixa pressdo
¢ adicionado juntamente com algum gas nobre a um tubo de vidro
revestido internamente com materiais luminescentes e alumina.

No lixo urbano, o mercurio contido é proveniente de varias fon-
tes, que contamina o composto orgénico, produto da reciclagem da
parte organica do lixo, o chorume (liquido gerado no lixo) é langado
em corpos receptores em rios ou pela penetra¢ao nos solos, alcangan-
do aguas subterraneas (TEVES, 2001).

Com tendéncia no agravamento da situagdo, o governo reco-
mendou a substituicdo das lampadas tradicionais, ou seja, lampa-
das incandescentes pelas lampadas fluorescentes compactas, que
consomem menos energia, a qual esta, efetivamente, sendo seguida
pelo consumidor sem a devida informagdo de que o manuseio e/
ou descarte indevido do produto podem causar danos a saude e ao

meio ambiente. Estas ldmpadas, ao se romperem, liberam de 20 a
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30 miligramas sob a forma de vapor de mercurio. Ainda existe a
baixa qualidade de algumas marcas que queimam e quebram com
facilidade, aumentado o risco na exposi¢do, conforme representa-
¢ao ilustrativa na Figura 1.*

Figura 1: LFC rompida e sua contaminagao invisivel.

280

Disponivel em: http://bit.ly/20Lziil.

Um dos elos mais importantes no processo de melhoria dos am-
bientes laborais é a do engenheiro de seguranga do trabalho, sendo
o profissional, que visa a prote¢ao do trabalhador em todas as ins-
tancias de sua atuacdo dentro de uma empresa. E ele quem analisa o
ambiente de trabalho, verifica as condigoes de higiene, seguranca e
também acompanha se as normas do Ministério do Trabalho estao
sendo cumpridas, para que o trabalhador nao seja explorado ou tra-

tado de forma sub-humana pelos seus empregadores.

*  Disponivel em:<http://bit.ly/2pRyEO1>. Acesso em 06 de set. 2014.



ECONOMIZE 70% DE ENERGIA E RECEBA UM BONUS MORTAL

Com a finalidade de promover e preservar a saude e integridade
fisica dos trabalhadores e de prevenir os riscos ocupacionais de forma
eficiente, quando se conhece a causa entre diversas manifestagoes de
enfermidades e a sua exposi¢do a determinados riscos, torna-se claro
a sua atuagdo na eliminacdo ou neutraliza¢do desses riscos, que esta-
ra prevenindo uma doenga ou impedindo o seu agravamento.

Toda antecipa¢ao dos riscos envolve a andlise de projetos, das ins-
talagoes, dos métodos ou processos de trabalho, ou de modifica¢do dos
ja existentes, visando identificar quais os riscos potenciais e introduzir
medidas prevencionista de prote¢do para sua reduc¢ao ou eliminagao.
A atuagio eficaz do engenheiro de seguranga, nessa etapa, ira garantir
uma real prevencao, neutralizagdo e até a eliminacao de alguns riscos
potenciais inerentes a atividade laboral ou aos equipamentos.

No Brasil nao existe legislagao especifica que envolva os diversos
aspectos de modo a prevenir os riscos advindos do uso de mercurio
em lampadas fluorescentes compactas. Entretanto, existem funda-
mentos legais que dao embasamento para se estabelecer padroniza-
¢oes de procedimentos e exigéncias, a exposi¢ao a substincias qui-
micas a qual é regulamentada por limites de exposicao estabelecidos
por Normas Regulamentadoras do Ministério do Trabalho e Empre-
go (NRs) e da Associagdo Brasileira de Normas Técnicas (NBRs) que
classificam o Mercurio (Hg) como substincia perigosa para a saude
humana e para o meio ambiente e com grau maximo de insalubri-
dade para o trabalhador também nao existe determinac¢ao legal da
quantidade de mercurio que deve ser utilizada, por tipo de lampada,

de modo que seja reduzido os seus riscos para a saude.
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A NBR 10004 (ABNT, 2004) apresenta que lampadas com va-
por de mercurio, apds o fim de sua vida util, apresentam em fungio
de suas propriedades fisicas, quimicas ou infectocontagiosas risco a

saude seja ela profissional ou publica e também ao meio ambiente,
classificando-a em:

¢ Residuo de classe I - Perigoso;
¢ Codigo de identificagdo F044;
¢ DPericulosidade- Téxico;

Quando se analisa os riscos no ambiente de trabalho, Conforme
282 aNR 09 (BRASIL, 2008) comentada:

A Norma Regulamentadora 09, cujo titulo é Programa de Prevenc¢ao de Riscos
Ambientais (PPRA), estabelece a obrigatoriedade da elaboragdo e implemen-
tacdo de um programa de Higiene Ocupacional visando a preservagao da satide
e integridade fisica dos trabalhadores, através da antecipagdo, reconhecimento,
avaliacdo e consequente controle da ocorréncia de riscos ambientais existentes
ou que venham a existir no ambiente de trabalho. A NR 09 tem sua existéncia
juridica assegurada, em nivel de legislagdo ordinaria, nos artigos 176 a 178 da

Consolidagao das Leis do Trabalho.

Sao direitos basicos previstos no Cédigo de Defesa do Consumi-
dor lei 8.078 (BRASIL, 1990):
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a protegao da vida, saude e seguranca, contra os riscos provocados por prati-
cas no fornecimento de produtos e servigos considerados perigosos ou no-
civos, bem como a informagao adequada e clara sobre os diferentes produtos e
servigos, com especiﬁcaqéo correta de quantidade, caracteristicas, composigdo,

qualidade, preco e sobre os riscos que apresentem.

Neste sentido, cabe ao fabricante prestar informacgdes através
de impressos apropriados que devem acompanhar o produto. In-
dependentemente da existéncia de culpa, os fabricantes e impor-
tadores respondem pela reparacao dos danos causados aos consu-
midores por defeitos.

Zavariz® apresenta um relatorio, elaborado por um grupo de
especialistas internacionais, do Conselho de Governo do Progra-
ma das Nagoes Unidas para o Meio Ambiente - UNEP/PNUMA,
que concluiu que existem evidéncias suficientes e significativas dos
impactos globais adversos para a saide e para o meio ambiente cau-
sados pelo mercurio e seus compostos, que requerem agdes mun-
diais, nacionais, regionais e locais. Recomendando que cada pais
estabeleca metas e adote medidas de redugao/eliminagao das fontes
antropogénicas de mercurio.

Foram adotadas medidas concretas para a redugdo de merctrio
na Unido Européia (UE), entre elas o fechamento no ano de 2003 das
minas de Almadén, na Espanha, onde ha décadas teria ocorrido a

maior extragdo mundial de mercurio.

> Disponivel em:<http://bit.ly/200eq8p>. Acesso em 05 set. 2014.
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Consideracoes finais

De acordo com Bulhdes (1994), o risco ocupacional pode estar
oculto seja por ignorancia, falta de conhecimento ou desinformagao,
onde o trabalhador sequer suspeita do risco a que esta exposto. Pode,
ainda, estar latente, ou seja, s6 se manifesta e causa danos em situa-
¢oes de emergéncia ou condi¢des de estresse, em que o trabalhador
sabe que estd “correndo o risco”, mas as condi¢oes de trabalho o for-
¢am a isto, e o risco real, de conhecimento de todos, mas sem possi-
bilidade de controle, seja pela inexisténcia de solugao para tal ou alto
custo financeiro e/ou, ainda pior, por falta de vontade politica.

Apresentou-se neste artigo uma contribui¢do através da infor-
magao, reposicionando o olhar do Engenheiro de Seguranga do Tra-
balho sobre o Perigo do merctrio contido em lampadas fluorescentes
compactas, e seu reflexo nas atividades normalmente invisiveis dos
profissionais da manutencao, dos coletores de lixo, dos setores de al-
moxarifado, dos trabalhadores no transporte, entre outros.

As consideragoes apresentadas sdo de grande valia, pois permi-
tirdo evidenciar os mecanismos de regulagdo, antecipando-se aos ris-
cos, através da elabora¢ao do PPRA, sempre atentando que em qual-
quer estado de funcionamento ou nao as LFCs deverao ser manejadas
como material Téxico.

Em seguimento 4s informagoes passadas, o engenheiro de segu-
ranc¢a do trabalho, através de treinamentos e palestras difundira as

informagdes dos perigos da exposi¢ao do mercurio contido nas LFCs.
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Sugere-se como agdo mitigadora, idéntico ao que o governo bri-
tanico realizou, preocupado com o seu desconhecimento por grande
parte dos ingleses, divulgar um guia de dez passos explicando o que
fazer em caso de quebra da LFC.

Antes de qualquer providencia, espere 15 minutos fora do am-
biente em que a lampada quebrou e nao utilizar aspirador de pd, no
item 10 supde-se a existéncia de uma coleta especializada para este
item, o que, infelizmente, ainda ndo existe no Brasil. Os dez passos
recomendados pelo governo britdnico apresentam-se na Figura 2.

Figura 2: Guia de 10 passos detalhado pelo Reino Unido.

0

g

Cologue luvas protetoras

n Put on protective gloves 02 | Cologue uma mascara protetora

[ Puton protectivemask 03 Utiize uma caixa rigida, que no quebre ou se rompa
E] Open sturdy box

04 | Pegue os fragmentos maiores e os coloque na caixa

[} Pick up large fragments

and place in the box 05 | Varra os caquinhos para uma folha de jornal ou
[ Sweep up splinters using papel e a coloque na caixa

stiff card or paper and ! i

place in the box 06 | Limpe a &rea usando um pano Umido

[ Clean area using damp cloth| 07 | Cologue o pano na caixa
4 Place damp cloth in box

[ Seal sturdy box using tape _ — -
ﬂ Label contents of box with labels and 09 | Etiquete a caixa, identificando seu contelido e o risco

08 | Sele a caixa com fita adesiva

pen or paper que representa
([0 Take sealed box to waste removal area
and pass to waste disposal contractor

10 | Leve a caixa selada para a area de coleta de lixo

Fonte: Disponivel em: http://bit.ly/20sapVf.

Devido seu potencial perigoso a LFC, em todo seu processo de

fabricagao, transporte, armazenagem, separagdo, acondicionamento,
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reciclagem e reutilizagao deverd sofrer manejo de forma tecnicamen-
te segura e adequada.

Em relevancia ao seu conteudo téxico de mercurio, sua dis-
posi¢do final em aterros deve ser evitada até ser totalmente elimi-
nada com vistas a prevenir os riscos a saide humana, dos animais

e do meio ambiente.
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Os agrotoxicos
e a seguranca da saude

Tatiana Cristina de Oliveira Taparo'
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Resumo: A prética de atividades rurais parece ser inofensiva, porém
o trabalhador rural esta exposto a diversos perigos e uns dos maiores
perigos sdo os agrotoxicos, pois eles sdo silenciosos e nao demostram
seu perigo aparente a quem o manuseia. Muitas vezes os trabalhadores
fazem o manejo destes produtos sem saber como utiliza-lo e sem o
uso de equipamentos de seguranca individual, os chamados EPIs e por

consequéncia podem contrair doengas graves com a contaminagao
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quimica causada pelos agrotéxicos, como: céncer, doencas respira-
torias, ma formacao fetal e até a morte imediata por intoxica¢ao. Os
agrotoxicos ainda podem ser dispersos pelo ar, aguas e solos, causando
ndo apenas a contaminagdo dos trabalhadores rurais, mas toda a po-
pulagio que vive ao redor de onde eles sdo utilizados. Outro grande pe-
rigo dos agrotdxicos, como ja citado, é a dispersdo pelo ar, agua e solo,
causando a contaminagdo iminente do meio ambiente que pode ser
cumulativa em alguns casos, desencadeando um ciclo de contamina-
¢Oes até chegar ao ser humano. Este artigo busca relatar a importancia
do uso correto de defensivos agricolas pelos produtores e o correto ma-
nejo por partes dos trabalhadores rurais, buscando o equilibrio entre a

seguranca da saude e a preservacdo do meio ambiente.
290 Palavras chaves: Agrotoxicos; Seguranca do trabalhador; Saude.

Abstract: The practice of rural activities seems to be harmless, so, the
rural worker is exposed to various dangers and hazards of the biggest
ones are the pesticides because they are silent and do not demon-
strate their apparent danger to those who people who handle them
. Often workers do manage these products without knowing how to
use them and with no use of personal safety equipment, called PPE
and therefore they can develop serious diseases with chemical con-
tamination from pesticides, such as cancer, respiratory diseases, fetal
malformation and even immediate death by poisoning. Pesticides
may also be dispersed by air, water and soil, causing not only the con-

tamination of agricultural workers, but also the entire population,
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which live everywhere they are used. Another great danger of pes-
ticides, as already mentioned, is the scattering by air, water and soil,
causing the imminent environmental contamination that can be
accumulated in some cases, triggering a cycle of contamination to
reach the human being. This paper seeks to report the importance of
the correct use of pesticides by farmers and the correct handling of
parts of rural workers seeking balance between health security and

environment preservation.

Keyword: Pesticides; Worker safety; Health.

Introducéo

Os agrotoxicos ou defensivos agricolas sio cada vez mais neces-
sarios para a producdo intensiva de culturas agricolas, porém eles po-
dem causar grandes danos ao meio ambiente e ao trabalhador rural
que faz seu manejo sem os devidos cuidados necessarios.

O aumento de monoculturas ndo permanentes (cana-de-agucar,
milho, etc.) e permanentes (laranja, café, etc.) intensificou o uso de
herbicidas, inseticidas, fungicidas, etc. para o controle de pragas e
o desenvolvimento acelerado da planta, porém esses produtos nao
fazem somente o controle das pragas, mas também causam sérios
danos ao meio ambiente (solo, dgua e atmosfera), que indiretamente
atingem a populagdo. O trabalhador rural, que esta diretamente em

contato com os defensivos agricolas pode sofrer mais drasticamente
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as consequéncias causadas pela contaminagio, caso ele nao use os
equipamentos de seguranca (EPIs) e ndo faga seu manejo correta-
mente.

Carson (1969), em seu livro intitulado Primavera Silenciosa, apre-
senta um relato envolvendo o uso do DDT (Diclorodifeniltricloroetano)
e outros organoclorados utilizados em larga escala logo apds a 2° Guerra
Mundial, os quais contaminaram pessoas, animais, solo, agua e atmos-
fera. A autora relata que o uso desses agrotoxicos nao era em beneficio
as culturas, mas era sim um veneno ao meio ambiente e seres humanos
os quais estavam morrendo e desenvolvendo doengas, como o céncer e
ma formagao fetal. O livro também relata vestigios de DDT em ursos
polares pela dispersao de agrotdxicos pulverizados pelo ar e um grande
exemplo de contaminacao em cadeia foi citado no livro, onde a autora
relata a morte de passaros que se alimentam na primavera dos vermes
que se alimentaram das folhas caidas das arvores que estavam contami-
nadas pelo agrotoxico diclorodifeniltricloroetano (DDT), que era pulve-

rizado nas culturas agricolas e se dispersava pelo ar.

Desenvolvimento

A Lei n° 7.802 de 11 de julho de 1989, em seu artigo 2°, define
agrotoxicos como (BRASIL, 1989):

Produtos e agentes de processos fisicos, quimicos ou bioldgicos para uso no

cultivo, armazenamento e beneficiamento de produtos agricolas, para alterar
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a composi¢ao da flora ou da fauna, a fim de preserva-las da agao de seres vivos
nocivos, bem como as substincias e produtos empregados como desfolhantes,

dessecantes, estimuladores e inibidores de crescimento.

Os agrotoxicos sao classificados pela Agéncia Nacional de Vigi-
lancia Sanitaria - ANVISA conforme sua toxicidade, variando entre
pouco toxico e extremamente toxico. Essa classificacdo é dada con-
forme estudos laboratoriais de exposicdo dérmica, oral e inalatéria
para determinar a concentragao letal e dose letal dadas em miligra-
mas do produto téxico por quilo de peso corporal necessario para
matar 50% dos ratos ou outros animais expostos ao produto (CL50 e
DL50) (LONDRES, 2011).

Tabela 1: Classificagdo de toxicidade dos agrotdxicos

| Extremamente toxico Faixa vermelha
l Altamente téxico Faixa amarela
Il Moderadamente téxico Faixa azul

v Pouco toxico Faixa verde

Fonte: Adaptado de Londres (2011).

Como foi citada, a lei sobre agrotoxicos sé foi elaborada no Bra-
sil em 1989, sendo que o uso desses produtos ja vinha sendo realizado
desde 1950, quando se iniciou a Revolu¢ao Verde. Essa revolucao foi

a grande mudanga no processo tradicional da agricultura, trazendo
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consigo, além da modernizagao, os impactos sobre o meio ambiente
e a saide humana (MOREIRA et al., 2002).

O uso dos agrotdxicos trouxe grandes vantagens ao produtor
rural, sendo possivel a produ¢ao em grandes escalas para atender a
demanda cada vez maior pelo crescimento da popula¢ao, mas junto
com os beneficios vieram os maleficios. A falta de informacéo sobre
o perigo escondido nos produtos e a forma correta de manusea-los
contamina trabalhadores rurais até os dias de hoje. Com a evolugao
da tecnologia, as diversas maneiras de aplicagdo foram mecanizadas
e por consequéncias as doses dos produtos foram aumentadas.

E possivel se contaminar com agrotoxicos de diversas maneiras,
porém o trabalhador rural ainda é o mais afetado, apesar de que toda
a populagdo pode ser atingida indiretamente por esses produtos.

Conforme Schiesari (2012), o organismo pode absorver os agro-
toxicos por meio de ingestdo, inalagdao, ou contato com pele e mu-
cosas (boca, nariz, olhos) e a intoxica¢do pode se dar de trés formas,
aguda, subaguda ou sobre aguda e cronica.

A intoxicagao aguda é o contato ou exposi¢cdo imediato em
grandes doses do produto pela pessoa que a manipula, sendo into-
xicada em alguns minutos ou horas com sintomas de fortes dores
de cabeca, vomitos, confissdo mental, tremores, dificuldades respi-
ratorias, convulsdes entre outros. A intoxicagdo subaguda ou su-
breaguda é a exposi¢ao moderada ou leve por produtos de alta ou
média toxicidade e os sintomas podem aparecer entre alguns dias
a semanas, podendo a pessoa sentir dores de cabeca, sonoléncia,

fraqueza, dores de estomago entre outros. Ja a intoxica¢do cronica
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¢ a exposicao e contato por produtos de média ou leve toxicidade ao
longo do tempo, causando o aparecimento tardio dos sintomas, que
podem variar de meses ou até anos. Essa intoxica¢do é a de maior
dificuldade no diagndstico e pode causar sérios problemas fisicos,
como infertilidade, problemas nos rins e figados, anemia, ma for-
magcao fetal. Em muitas vezes esses problemas podem ser irreversi-
veis e letais como paralisias e cancer (LONDRES, 2011).

Uma informagao importante é saber qual o ingrediente ativo
de cada produto, pois em caso de intoxicagdo o socorro sera mais
rapido e facil com essa informag¢do, portanto é necessario que o
trabalhador que fizer a manipulagdo do produto leia atentamen-
te o rotulo da embalagem que trara descrito o modo de utilizagao
(dosagem, preparo e destinagdo final da embalagem) para que nao
ocorram incidentes e acidentes.

A Norma Regulamentadora 31 (BRASIL, 2005) - Portaria n° 86, de
03 de margo de 2005 Seguranga e saide no trabalho na agricultura, pe-

cudria silvicultura, exploragao florestal e aquicultura, traz em seu texto:

31.8.7 O empregador rural ou equiparado deve fornecer instrugdes suficientes
aos que manipulam agrotoxicos, adjuvantes e afins, e aos que desenvolvam
qualquer atividade em 4reas onde possa haver exposi¢do direta ou indireta a

esses produtos, garantindo os requisitos de seguranga previstos nesta norma.

A NR 31 ainda traz em seu texto como o trabalhador que ma-
nuseia e tem exposicao direta com produtos quimicos (agrotoxicos),

deve ser capacitado.
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31.8.8.1 A capacitagdo prevista nesta norma deve ser proporcionada aos trabal-
hadores em exposi¢do direta mediante programa, com carga hordria minima
de vinte horas, distribuidas em no maximo oito horas didrias, durante o expe-

diente normal de trabalho (BRASIL, 2005).

Dentro deste programa de capacita¢ao do trabalhador o contetido
deve abranger os requisitos citados na NR 31, como (BRASIL, 2005):

a) conhecimento das formas de exposi¢do direta e indireta aos agrotoxicos;
b) conhecimento de sinais e sintomas de intoxicacio e medidas de
primeiros socorros;

¢) rotulagem e sinalizagdo de seguranga;

d) medidas higiénicas durante e apds o trabalho;

e) uso de vestimentas e equipamentos de prote¢do pessoal;

f) limpeza e manutencdo das roupas, vestimentas e equipamentos

de protegdo pessoal.

Moreira et al. (2002) cita que a magnitude do impacto resul-
tante do uso de agrotdxicos sobre o homem do campo, no Brasil,
pode ser depreendida a partir dos dados do Ministério da Sau-
de. De acordo com dados do Sistema Nacional de Informacgdes
Toxico - Sinitox (1998(apud Moreira et al., 2002) em 1996 hou-
ve 8.904 casos de intoxicagdes por agrotoxicos, dos quais 1.892
(21,25%) foram observados no meio rural. Estes dados, entre-
tanto, ndo refletem a real dimensdo do problema uma vez que os

mesmos advém de Centros de Controle de Intoxicac¢des, situados
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em centros urbanos, inexistentes em varias regides produtoras
importantes ou de dificil acesso para muitas popula¢des ru-
rais. Sendo assim, ndo se pode saber o nimero exato de pessoas

intoxicadas no meio rural em todo o pais.

Consideracoes Finais

A necessidade do uso de EPI’s pelo trabalhador rural é de
extrema importancia para a sua saude. Do outro lado, o em-
pregador rural deve seguir as especificagdes citadas na NR 31 -
Portaria n° 86/05, que sdo os treinamentos dos profissionais que
farao o manuseio dos agrotdxicos utilizados no decorrer de suas
atividades. Se as exigéncias previstas na Norma forem seguidas
por empregadores e seus colaboradores, certamente a satide hu-
mana e o meio ambiente serdo menos agredidos, pois infeliz-
mente é impossivel banir os agrotdxicos da agricultura, mas se

podem amenizar os danos causados por esses produtos.
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Resumo: A seguranca é um dos fatores mais importantes da cons-
trucao civil, pois nesse ramo o trabalhador esta exposto a inimeros
riscos graves, o que leva a uma necessidade maior quanto a adogao
de medidas de seguran¢a. O canteiro de obras é um dos locais em
que seguranca deve ter mais prioridade, devido ao tempo que o tra-

balhador esta exposto ao risco e levando em conta que é o ambiente
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de trabalho do funciondrio da construgao civil. Para essas exigéncias,
foram elaboradas normas regulamentadoras contendo as recomen-
dagdes para a seguranga dos mais variados tipos de trabalho, inclusi-
ve a construgao civil. Ao decorrer deste trabalho serd discutido sobre
a importancia da seguranca e cuidados inerentes ao canteiro de obra
e discorrer sobre algumas NR’s relacionadas a construgdo e sua im-

portancia para a qualidade de vida e seguranca dos trabalhadores.

Palavras-chave: Canteiro de obras; Construgao civil; Seguranga
do trabalho.

Abstract: Security is one of the most important factors about build-
ing trade because in this business the worker is exposed to a number
of serious risks, which leads to a greater need for adopting of safe-
ty measures. The building site is one of the places where the safety
should have a higher priority due to the time that the employee re-
mains exposed to risk and considering that it is the building trade
employee’s work environment. For these requirements, were pre-
pared regulatory norms containing recommendations for the safety
of all kinds of work including building trade. During this paper will
be discussed the importance of safety and the cautions inherent to
building site, beyond discuss some NR’s related to the building and
its importance to workers’ life quality and safety.

Keyword: Building site; Building trade; Workplace safety.
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Introducéao

A seguranca do trabalho é importante para o sucesso de qual-
quer empreendimento, porém, ela ainda é deixada de lado em muitos
ambientes. Um dos motivos para essa negligéncia ¢ a falta de cons-
cientizacdo de sua importancia por parte dos responsaveis. Visando
a redugdo de custos, a seguranga é menosprezada porque aparente-
mente nao influencia na produtividade da empresa (ROCHA, 1999).
Essa economia é enganosa, pois assim que ocorrer qualquer tipo de
acidente ou fiscaliza¢do a empresa tera gastos maiores do que teria se
tivesse tomado as devidas precaucdes, além do dado fisico e emocio-
nal causado ao trabalhador.

Para cada tipo de atividade sdo exigidas medidas de segu-
ranca diferentes, para isso tem-se Normas Regulamentadoras
(NR), que apresentam as exigéncias para o bom andamento e
seguranca de varios trabalhos, inclusive a construgao civil. Ao
decorrer deste trabalho serdo apresentadas algumas NR’s rela-
cionadas a construcdo e sua importidncia para a qualidade de
vida e seguranga dos trabalhadores.

O canteiro de obras ¢ um dos locais onde mais se exige seguran-
¢a, pois é la que o trabalhador passa maior parte do seu tempo, princi-
palmente os que sdo alojados no canteiro. A seguranga nos canteiros
leva a qualidade de vida do empregado, o que traz maior satisfacdo e

qualidade nos servigos executados.
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Desenvolvimento

Ao iniciar uma obra ¢ imprescindivel que se tenha um canteiro
de obras para organizacdo, armazenamento de materiais e area de
vivéncia para funcionarios.

O canteiro é a fabrica cujo produto final é o edificio, portanto,
deve ser considerado como um processo de produgéo e local onde os
funcionarios estardo vivendo seu dia-a-dia de trabalho (SOUZA, 2008).

Para Varalla (2003), o canteiro vai além da drea onde se recebe,
armazena e processa os materiais, ¢ também o conjunto dos espagos
que se formam na obra ao longo do desenvolvimento dos trabalhos.

Como se pode observar nas citagdes acima, o canteiro de obras
deve ser mais do que um local para construgdo e armazenamento, deve
ser um lugar agradavel e seguro para os trabalhadores da construgao,
pois é o seu local de trabalho. Assim como em todas as empresas os
funcionarios devem ter um ambiente de trabalho em condi¢des ade-
quadas, o mesmo acontece com os trabalhadores da construgao civil.

Um canteiro organizado proporciona a otimizagao dos trabalhos,
redugdo da distancia entre estocagem e uso do material e principalmen-
te reduz os fatores de risco de acidentes (SESI, 2008). Esses sao os prin-
cipais motivos para ter um canteiro de obras em condigoes adequadas
de trabalho, visto que os beneficiados serdo os proprios trabalhadores.

Todas as empresas buscam um alto padrao de qualidade, quanto
a isso Souza (2008, p. 18) diz que “ndo ha sentido em se falar em qua-
lidade na obra ou produtividade no processo construtivo quando nao

se tem planejado o local onde os servicos de construgdo acontecem”,
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isso inclui a seguranca dos funcionarios, pois como ja vimos ante-
riormente, a organiza¢ao do canteiro esta intimamente ligada a segu-

rancga no trabalho.

Assim como qualquer atividade do setor privado, a construgéo civil visa, fun-
damentalmente, o lucro para suas empresas e, muitas vezes, a forma escolhida
para obter maiores lucros se da através da redugao irrestrita dos custos, sendo
um deles o da seguranga no trabalho. Como alguns profissionais do setor nao
percebem o impacto da seguranga do trabalho na produtividade da empresa,

com frequéncia ela é deixada para um segundo plano (ROCHA et al., 2000).

Segundo Gemignani e Gemignani (2012, p.141), “pouca impor-
tancia se da as condigdes de seguranca e saide no meio ambiente de
trabalho, pois, quando um trabalhador fica incapacitado, é mais facil
descarta-lo e substitui-lo por um novo”. Isso é comum em campo, le-
vando em conta que os trabalhadores dessa area nao tém exigéncia de
qualificagdo. Na maioria das empresas de pequeno porte, os funciona-
rios aprendem o oficio com a pratica da profissao, e nas empresas maio-
res é feito um treinamento, ndo havendo assim a necessidade de expe-
riéncia na area para se conseguir um emprego, levando a rotatividade
constante de funcionarios e falta de compromisso de varias empresas.

Percebe-se claramente a falta de preocupagdo com a seguranca
dos trabalhadores ao conhecer o nimero de acidentes de trabalho.
Os dados sobre acidentes do trabalho sdo alarmantes, o que leva a
conclusdo que atitudes devem ser tomadas para melhorar a segu-

ranca dos trabalhadores.
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A repara¢ao de um dano ja ocorrido é prejuizo, porém a preven-
¢do do dano ¢ investimento e ndo custo, trazendo seguranga e me-
lhor qualidade de vida ao trabalhador (GEMIGNANI; GEMIGNANI,
2012). A prevencao é a melhor solu¢io para os acidentes do trabalho,
analisando que o custo, tanto financeiro quanto fisico, ¢ muito menor
quando comparado com o de um acidente ja ocorrido, e que pro-
vavelmente levara também a empresa a adotar obrigatoriamente as
medidas de seguranca ao trabalhador.

Para Saurin e Ribeiro (2000), as normas brasileiras focam prin-
cipalmente a implantacdo de medidas relacionadas as instalagdes fi-
sicas de seguranca e deixam de exigir medidas preventivas que visem
eliminar ou reduzir os riscos nas suas origens.

Visando a prevencao de acidentes do trabalho existem algumas
normas regulamentadoras (NR), algumas delas focadas diretamente
para a construgdo civil. As principais normas que sio ligadas direta-
mente a seguranga e bem-estar dos funcionarios da construgao civil
sao a NR 6 - Equipamento de Protecdo Individual - EPI e a NR 18 -
Condi¢oes e Meio Ambiente do Trabalho na Industria da Construgao.

A NR 6 diz que as empresas sdo obrigadas a fornecer, gratui-
tamente, o equipamento de prote¢ao individual (EPI) adequado aos
funcionarios quando os mesmos forem sujeitos a atividades que os
expoe a riscos. Os EPI’s devem oferecer prote¢do auditiva, a cabeca
e ao corpo. Essa forma de protecdo deverd ser o ultimo meio a ser
utilizado para seguranga, pois todo o canteiro deve ser equipado e
protegido conforme as exigéncias da NR 18, tornando assim o uso de

EPI apenas um complemento a seguranga e ndo a principal forma de
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protecdo. Ja a NR 18 traz todas as recomendagdes para que o canteiro
de obras seja um lugar seguro e agradavel para o trabalhador. Essa
norma estabelece diretrizes de ordem administrativa, de planejamen-
to e de organizagao, que objetivam a implementagdo de medidas de
controle e sistemas preventivos de seguranga nos processos, nas con-
di¢oes e no meio ambiente de trabalho na Industria da Construgéo e
estabelece 0 PCMAT (Programa de Condigoes e Meio Ambiente de
Trabalho na Industria da Construcao).

O PCMAT ¢ obrigatoério para estabelecimentos com 20 traba-
lhadores ou mais, e contempla as exigéncias da NR 9 — Programa de
Prevencao e Riscos Ambientais. Este programa deve ser elaborado
por profissional legalmente habilitado na area de seguranca do tra-
balho e ¢ integrado por memorial sobre condi¢des e meio ambiente
de trabalho nas atividades e operag¢des, visando os riscos de acidentes
e doencas do trabalho e suas medidas preventivas, projeto de execu-
¢do e especificacdo técnica das protegdes coletivas, cronograma de
implantacdo das medidas preventivas, layout inicial e atualizado do
canteiro de obras, incluindo previsao de dimensionamento das areas
de vivéncia e programa educativo focando prevencao de acidentes e
doencas do trabalho.

Este programa visa a melhoria da qualidade do meio ambiente
em que o trabalhador estd inserido, tanto em seu horario de trabalho,
como em alojamentos, no caso de funcionarios residentes em obras.

A NR 18 apresenta varios fatores que devem ser observados no can-
teiro de obras e areas relacionadas a ele, como por exemplo, especifica-

¢Oes de areas de vivéncia (instalagdes sanitarias, vestiario, alojamento,
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refeitorio, area de lazer etc), cuidados em demolicoes, escavagoes, ser-
vigos em altura, transporte de pessoas e materiais, instalagdes elétricas,
protecao contra incéndio, sinalizagdo de seguranga, etc.

Percebe-se claramente que existem varias normas que norteiam
o empregador quanto a medidas necessarias para que o trabalhador
tenha um ambiente de trabalho em boas condi¢des e que trabalhe
com seguranca. Portanto, uma das grandes dificuldades para a im-
plantacdo dessas normas ¢ a conscientiza¢ao dos empregadores quan-
to a essa necessidade, colocando assim em risco a saude e até mesmo
a vida do trabalhador. Muitas vezes é necessdrio que ocorra algum
acidente para que a empresa tome as devidas providéncias, o que é
extremamente desnecessario diante de todas as recomendagdes que

as normas oferecem.

Consideracoes finais

A construcdo civil tem um alto indice de acidentes do trabalho.
Como foi visto ao decorrer do trabalho, muitas vezes esses acidentes
poderiam ser evitados com medidas simples de seguranc¢a. Evitan-
do acidentes, a empresa ganha maior credibilidade com o trabalha-
dor e cliente e principalmente traz ao trabalhador a garantia de que
o melhor esta sendo feito para sua satisfacdo e seguranga. Uma vez
que a empresa trabalha com os colaboradores satisfeitos, o rendi-

mento é muito maior.



IMPORTANCIA DA SEGURANCA E AMBIENTE ADEQUADO PARA O TRABALHADOR EM CANTEIROS DE OBRA

As normas regulamentadoras sdo de extrema importancia para
a segurancga dos trabalhadores, embora muitas vezes os proprios tra-
balhadores imponham dificuldades para segui-la. Diante desse pro-
blema ¢ importante que seja feita a conscientizagdo da importancia

de que certas medidas de seguranga sejam adotadas.
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Seguranca e saude dos
catadores de materiais reciclaveis
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Resumo: O presente artigo tem como objetivos principais conscientizar,
sugerir e auxiliar a sociedade e os catadores de materiais reciclaveis que
buscam melhoria mediante a seguranga no trabalho. Com o acumulo de
lixo, aparecem vérios problemas como contaminagao do ambiente, polui-
¢ao, doengas, entre outras, que afetam o ambiente, bem como aqueles que
se sustentam da atividade de catacdo de materiais reciclaveis. Para facili-
tar o trabalho dos catadores e diminuir o acumulo do lixo, deve ser sele-
cionado antes de sair das residéncias. Na separacao do lixo recomenda-se
conscientizar a populagio a dividir o lixo que ¢é depositado em orgénico e

inorganico, assim podera facilitar o trabalho e a seguranca dos catadores
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de materiais reciclaveis. Ja nos aterros sanitarios ou lixdes a céu aberto os
catadores de materiais reciclaveis aumentam o risco a satide e a seguranga
dentro desse ambiente de trabalho, pelo fato de ficarem expostos ou em
contato direto com o lixo. Para a seguranga dos catadores de materiais
reciclaveis a norma regulamentadora (NR 06) traz algumas recomenda-
goes para auxilia-los no uso de equipamentos de protecao individual (EPI),
sugerindo segundo o risco apresentado na norma regulamentadora, au-
mentando de uma forma adequada a prote¢do de cada trabalhador a fim

de que a segurang¢a do mesmo seja a mais apropriada.
Palavras-chave: Lixo; Seguranca; Catadores; Materiais reciclaveis.

Abstract: This paper has as main objectives to raise awareness, suggest and
help the society and the recyclable material collectors who seek improve-
ment through workplace safety. With the accumulation of garbage, there
are several problems such as contamination of the environment, pollution,
diseases, among others, affecting the environment and as well as those that
are supported by activity of scavenging recyclable materials. To facilitate the
work of the collectors and to reduce the accumulation of garbage, it must be
selected before leaving the residence. In the separation of the garbage, it is
recommended to aware the population to divide the trash that is deposited
in the organic and inorganic, so it may well facilitate the work and the safety
of recyclable materials collectors. But in landfills or open dumps the waste
pickers increase the risk to health and safety in this working environment
because of being exposed or in direct contact with waste. For the safety of

recyclable material collectors the regulatory norm (NR 06) brings some
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recommendations to assist them with the use of personal protective equip-
ment (PPE), suggesting according to the risk presented in the regulatory
norm, increasing in a manner appropriate to the protection of each worker

so that the safety of the same be the most appropriate.

Keyword: Garbage; Security; Recyclable; Material collectors

Introducgao

O acumulo do lixo sem sele¢ao adequada de coleta torna-se um dos
principais agentes de impactos ambientais. Segundo Abreu (2011) afirma
que o acumulo de lixo cerca da populacao aumenta o risco e as doengas.
O acumulo do lixo fez com que o0 homem conseguisse olhar a realidade
voltada para o consumo, a qual leva ao aumento de lixo, tornando-se
preocupante para o mundo. Ja que os residuos sdlidos fazem parte da
historia do homem desde sua antiguidade, com o tempo sofreu mudan-
cas devido ao processo industrial. Tais processos serviram de avango na
produgao de materiais industrializados. Silva (2006, p. 7) afirma que “por
meio do reaproveitamento dessa matéria sdo capazes de criar novos ma-
teriais para o mercado, com uma grande economia de tempo, energia e
dinheiro, além de reduzirem a agressao ao meio ambiente”.

De tal modo, que esses processos de industrializa¢ao vem sendo
um beneficio para humanidade pelo fato de reciclar e produzir re-
siduos com finalidade de um aproveitamento. No Brasil ha poucas

cidades e municipios que selecionam o lixo de uma forma adequada
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para a reciclagem. O lixo descartado pela populagdo brasileira tor-
nou-se uma oportunidade e renda para aqueles que precisam.

Os catadores de materiais reciclaveis que se sustentam da atividade
de uma coleta de lixo veem-na como uma alternativa de renda financeira.
Neste ponto, vale ressaltar os beneficios que este servigo produz ao meio
ambiente. Ao realizar o trabalho de selecdo, os catadores encontram
uma oportunidade no mercado informal, no entanto néo sao todos que
recebem apoio das leis trabalhistas que empregam auténomos. Castro
(2012) disse que respaldado pelas leis trabalhistas e com um estatuto bem
estruturado a fim de assegurar melhorias aos trabalhadores para que
possam atuar de formal legal. A mistura de residuos como vidros, maté-
ria orgénica, latas de aluminio e garrafas PET, por exemplo, expde a os
catadores a riscos como cortes, feridas profundas, infe¢des, entre outros.
Esses riscos mencionados anteriormente comprometem as condi¢des de
trabalho, satide e qualidade de vida dos catadores de materiais reciclaveis,
também se arriscam ao preconceito e a exclusao da sociedade, além de
comprometer a sua propria seguranca e saude. Afirma Medeiros e Mace-
do (2007) que a catagao de lixo constitui uma possibilidade de inclusao

social, que da oportunidade e garantia de sobrevivéncia.

Desenvolvimento

O lixo se caracteriza pela agao de jogar fora elementos que nao
tem mais utilidade. Segundo Oliveira (2011) o lixo sempre foi consi-

derado um material inutil, imprestavel e sem utilidade. Abreu (2012)
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afirma que o lixo é um dos principais causadores de impactos am-
bientais quando é descartado de forma desorganizada.

Entio por néo existir a coleta adequada de residuos nao recicla-
dos se tem uma criagdo de depositos de lixo conforme a sua origem e
exige-se que o mesmo seja estabelecido em areas distantes de grandes
centros urbanos, a fim de inibir a ocorréncia de doencas e epidemias
os chamados lixdes a céu aberto. Apresenta Ferreira (2005) que o
consumismo desenfreado, incitando pelo desenvolvimento capitalis-
ta, vem sendo um amento consideravel da geragao de residuos sélidos
tornando-se um fato preocupante para sociedade.

Mesmo utilizando processos de reciclagem dos residuos descar-
tados, observa-se que o crescimento acelerado, que gera acumulo em
areas urbanas que ndo se atentaram a essa questao. O aproveitamento
do lixo tem inicio com a industrializagdo dos residuos, levando-o a

uma atividade de aproveitamento. De acordo com Castro (2012, p. 3):

Apresentam em torno de 50% e 60% de decomposigdo organica, constituido
por restos de alimentos (cascas de frutas, verduras e sobras, etc.), e o restante
por embalagem em geral, jornais e revistas, garrafas, latas, vidro, papel higiéni-
co, fraldas descartaveis e uma grande variedade de outros itens. A taxa média
didria de geragdo de residuos domésticos por habitante em areas urbanas é
de 0,5 a 1 Kg/hab. dia para cada cidadao, dependendo do poder aquisitivo da

populacdo, nivel educacional, habitos e costumes.

Diante dessa situagdo a industrias conseguiram reciclar ao ma-

ximo os residuos que foram selecionados para reutilizacio. Os setores
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industrializados ressaltam a problematica ja mencionada anteriormen-
te que, por consequéncia, teve um crescimento alto de lixo, aterros sa-
nitarios e de catadores de materiais reciclaveis. O aumento da quanti-
dade de lixo nas cidades quando ¢é avaliado sob outro ponto de vista,
torna-se subproduto e garante o acréscimo de renda em setores como
industrial, econdmicos, entre outros, que estdo envolvidos neste traba-
lho. Exemplos de materiais reciclaveis como, papeis, latas de aluminio,
plastico, vidro, metais, entre outros, que se tornou em um atrativo para
os trabalhadores em reciclagem, ja que tais materiais apresentam um
grave valor ao mercado das industrias de reciclagem. Calderoni (2003,
p. 7) afirma que “O Brasil é um dos campedes de reciclagem de lixo,
mesmo assim, a cada ano sdo desperdigados 4,6 bilhoes de reais porque
ndo se recicla o que poderia”.

Colavitti (2003) afirma que cada pessoa no Brasil produz cerca
de um quilo de lixo por dia e sdo descartados diariamente mais de 125
toneladas de resto de comida. O aproveitamento desse lixo que é des-
cartado e ndo selecionado, muitas das vezes os catadores de materiais
reciclaveis fazem coleta antes de chegar aos aterros sanitarios ou lixdes
a céu aberto. Os catadores estdo associados as cooperativas de recicla-
gem, na fungdo de separar, recolher, transportar e vender os materiais
reciclaveis, mas este tipo de trabalho que expde estes trabalhadores a
riscos de qualidade de vida, bem-estar fisico, mental e social.

Tais riscos ja mencionados influenciam diretamente na satide dos
trabalhadores, pois 0 mesmo se arrisca aos mais diversos agentes am-
bientais devido ao contato direto com os produtos descartados. Por-

tanto, uma coleta que conscientize a populagdo a separar o lixo dentro
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de casa, para facilitar o rendimento e o trabalho dos catadores de lixo,
tanto para o beneficio dos aterros sanitarios, quanto ao meio ambiente,
além ¢ claro, de contribuir para a prépria seguranga dos trabalhadores.

Os agentes ambientais sdo responsaveis nao sé pela redugdo de
produtos que chegam aos aterros sanitarios, mas também proporcio-
nam por parte do material que as industrias reciclam. Segundo o Fo-
rum Nacional Lixo e Cidadania (2003) a quantidade de pessoas que
trabalham como catadores de lixo no Brasil, estima-se aproximada-
mente 120 mil pessoas adultas e 145 mil adolescentes e criangas.

Ao ter esse contato com o lixo, procuram materiais descarta-
dos que possam ser comercializados ou nos piores dos casos servir
de alimento, ignorando os riscos que estes materiais podem ocasio-
nar. Assim tornando-se um grande gerador de produtos descartados,
por essa causa os aterros sanitarios crescam de forma automatica. De
acordo com Silva (2006, p. 15).

Somente no ano de 1996 foram produzidos no municipio de Sao Paulo 3,6 mil-
hoes de toneladas de lixo, sendo que a partir de 1978 a produgao de toneladas

de lixo vem aumentando linearmente até os dias atuais.

Quantidade de produtos descartaveis no Brasil pode ser diminu-
ida a partir de uma separagdo adequada. A quantidade de lixo que é
produzido nas residéncias quando ¢ dispensado na rua para ser reco-
lhido, ndo se tem nogao da quantidade do lixo que vai parar nos aterros
sanitarios, por isso quando néo é recolhido causa que o acumulo do

lixo na rua incomoda a populagio ao ver o ambiente nessas condi¢des.

315



PRATICANDO UMA ENGENHARIA MAIS SEGURA

Silva (2006) sugere que os catadores de lixo deveriam receber
orientagdo quanto ao modo de manipular apropriadamente o lixo do
qual se obtém o sustento ou subsisténcia. Para lidar com a seguranca
e saude do trabalhador a normas regulamentadores (NR 06) indica os
equipamentos de protecao individual (EPI’s) para os mesmos. A norma
regulamentadora (NR 06) enfatiza que em toda atividade de risco deve
ser utilizado por equipamentos de protegdo individual (EPT’s), este uso
deste deveria ser uma obrigagdo, ou pelo menos, incentivando através
de palestras e trabalhos que esclarecam a questdo aos trabalhadores.

Segundo Castro (2012) os catadores de lixo estdo expostos a maio-
res riscos de acidentes causados por vidros quebrados e objetos pontia-
gudos como por exemplo. Para proteger os trabalhadores contra o risco
de se ferir a NR 06 sugere o uso de varios equipamentos de protecao,

816 realizando-se uma avaliacdo preliminar de risco, para a funcdo desem-
penhada pelos catadores, chega-se a conclusao de que os mesmos deve-
riam utilizar os equipamentos de protecao individual (EPI).

Recomenda-se também a utilizacdo de luvas de protecao para as
maos, contra agentes cortantes e perfurantes. Para a protecao dos olhos,
pode ser usado dculos. Utiliza-se uma mascara com filtros quimicos com-
binados para protegdo de vias respiratdrias contra gases e vapores e ou ma-
terial particulado, para protecao de membros inferiores utiliza-se calgado
de protecao dos pés contra agentes cortantes e perfurantes e para protegao
do corpo inteiro utiliza-se um macacio para proteger o corpo contra res-
pingos de produtos quimicos. Tais recomendagdes devem ser acatadas por
todo catador de material reciclavel no intuito de favorecer a prote¢ao con-

tra risco de seguranca e contaminacao em seu ambiente de trabalho.
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Consideracoes finais

Investigou-se que o lixo quando néo reciclado de forma correta
afeta tanto quanto as residéncias quanto os catadores de materiais reci-
claveis, aterro sanitarios e ruas. Na busca pela solu¢do desse problema,
foram sugeridas algumas recomendagoes de protecdo que garantam a
melhoria na qualidade de vida dos catadores de materiais reciclaveis,
bem como melhorias nas condi¢des de trabalho dos mesmos, isso con-
tribuird de forma efetiva para seguranca no exercicio da catagao.

Entre as recomendagdes citadas, para o bem-estar dos proprios
moradores, a conscientizacao de selecionar adequadamente e o lixo
domiciliar facilita o trabalho destes agentes ambientais tdo importan-

tes para a sociedade, mas por vezes, esquecidos pela mesma.
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Resumo: Devido a alta demanda de moradias no Brasil, a industria da
construgido civil vem crescendo a cada ano. Construtoras e investido-
res buscam novas tecnologias visando a minimizagio de custos e pra-
zos dos servicos. Uma tecnologia que esta crescendo muito no mercado
imobilidrio é o sistema de parede de concreto moldadas no local. Esse
sistema consiste em formas prontas que podem ser usadas diversas vezes

em pegcas repetidas na obra. Mas para isso, é preciso visar também na
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seguranca e nas boas condi¢des do trabalhador para executar tais tecno-
logias. Em fungdo disso, neste trabalho, é apresentado o sistema constru-
tivo em parede de concreto, relatando a seguranga individual e coletiva

que esse tipo de tecnologia precisa ter para um bom andamento da obra.
Palavra-chave: Seguranca; Prote¢des; Parede de concreto

Abstract: Due to the high demand for housing in Brazil, the construc-
tion industry is growing every year. Construction companies and inves-
tors seek new technologies in order to minimize costs and services de-
adlines. A technology that is growing much in the real estate market is
the system of walls casted on site. This system involves the use of molds
that can be used several times in repeated work pieces. But this requires
820 also aiming in safety and good condition for the worker to perform such
technologies. Therefore, this paper presents the construction system on
concrete walls, reporting individual and collective safety that this type

of system must have for a good progress of the construction.

Keyword: Safety; Protection; Concrete wall

Introdugao

Atualmente, a construgao civil cresce gradativamente devido & alta de-
manda de casas e edificios residéncias desde pequeno a grande porte, a fim

de suprir o déficit habitacional e novos patrimonios a investidores. Contudo,
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isso requer curto prazo para execugdo e algumas vezes a seguranca e as con-
digoes de trabalho aos colaboradores nao sao levadas tao em conta, devendo
ter atengdo especial dos técnicos de seguranca e engenheiros da obra.

Entre muitas tecnologias que construtores e investidores buscam
no mercado da construcdo, a alternativa construtiva em parede de
concreto tem se destacado. O sistema tem sido muito utilizado devido
a reducao dos custos, minimizagao de desperdicios, alta produtivida-
de, rapidez na execu¢ao, reducdo no prazo de entrega, maior controle
de qualidade, facilidade no acabamento, entre outros (ABCP, 2010)

Gomes (2011) diz que a Norma Regulamentadora — NR-18 € o princi-
pal instrumento na prevencao de acidentes e a mais utilizada pelas empre-
sas, na grande maioria de grande porte. A norma regulamentadora mostra
requisitos minimos que uma area de vivencia deve ter como: instalacoes
sanitarias, vestiario, alojamentos, local de refeicoes, lavanderia, ambulatd-
rio, local para carpintaria e armagao, sinaliza¢des, equipamento de prote-
¢ao individual, estocagem de material, organizacao, limpeza, entre muitas

coisas que auxiliam e garanta ndo s6 a seguranca em geral na obra.

Desenvolvimento

As paredes de concreto foram utilizadas nas décadas de 1970 e
1980 no Brasil e na presente situa¢ao, onde o mercado imobiliario esta
superaquecido, voltaram a ser uma boa alternativa tecnologica. Esse
sistema ¢ indicado para obras onde exista alta repetitividade, necessi-
dade de padronizagio e rapidez na construcao (ABCP, 2010).
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O sistema construtivo de paredes de concreto ¢ um método de
construcdo que oferece produtividade, qualidade e economia (MISU-
RELLL; MASSUDA, 2009, p. 74).

O desperdicio de mao-de-obra com retrabalhos e atividades nao produtivas é
evitado nesse processo, bem como de materiais, pedagos de madeira, pregos e
residuos. Quase nao existe desperdicio, em relagdo a alvenaria convencional,
gera cerca de 80% menos residuos. A utilizagao de férmas reaproveitaveis, que
ndo geram entulho, e de recursos industrializados resultam em um maior con-

trole do impacto ambiental da obra (MISURELLI; MASSUDA, 2009, p. 75).

A ABNT NBR 16055 (2012) define parede de concreto como
sendo um elemento estrutural autoportante, moldado no local, com
comprimento maior que dez vezes sua espessura e capaz de suportar
carga no mesmo plano da parede.

Gomes (2011) defini construgdo civil como sendo temporaria,
proviséria e nomade pois tudo se desfaz e refaz em outro local com
muita rapidez.

Araujo e Melo (1996) afirmam que os canteiros de obra sdo qua-
se sempre alvo de problemas no que diz respeito a organizagao e se-
guranca da obra.

A Indutstria da Construg¢ao Civil (ICC) é uma das que apresentam
as piores condigoes de seguranga, em nivel mundial (SILVEIRA, 2005)

Em obras de pequeno porte, a auséncia de fiscalizacio e a falta de
conhecimento dos empregadores e, consequentemente, dos trabalha-

dores, é um agravante para a falta de seguranca e riscos de acidentes.
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Em comparagdo com obras de grande porte, as obras de pequeno por-
te ficam menos visiveis para sociedade e fiscalizagdo, aumentando os
riscos de acidentes naquele local. (GOMES, 2011).

A NR-18 (2013) estabelece diretrizes de ordem administrativa, de
planejamento e de organizagao, que objetivam a implementagao de me-
didas de controle e sistemas preventivos de seguranga nos processos, nas
condicoes e no meio ambiente de trabalho na industria da construgao.

Na NR-18 (2013), item 12, diz que as escadas de mado poderao ter
até 7,00m (sete metros) de extensao e o espagamento entre os degraus
deve ser uniforme, variando entre 0,25m (vinte e cinco centimetros)
a 0,30m (trinta centimetros).

No item 13 da mesma norma, apresentam-se medidas de pro-
tecdo contra quedas de altura, no qual é obrigatoria a instalacao de
protecao coletiva onde houver riscos de queda de trabalhadores ou de
projecdo e materiais. No item 18.13.5, diz que a protegdo contra que-
das, quando constituida de anteparos rigidos, em sistema de guarda-

-corpo e rodapé, deve atender aos seguintes requisitos:

a) ser construida com altura de 1,20m (um metro e vinte centime-
tros) para o travessdo superior e 0,70m (setenta centimetros) para o
travessdo intermediario;

b) ter rodapé com altura de 0,20m (vinte centimetros);

Para protegdes externas, o 18.13.7 na NR-18 (2013) diz que acima
e a partir da plataforma principal de prote¢do, devem ser instaladas,

também, plataformas secundarias de protecao, em balanco, de 3 (trés)
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em 3 (trés) lajes. Essas plataformas devem ter, no minimo, 1,40m (um
metro e quarenta centimetros) de balanco e um complemento de
0,80m (oitenta centimetros) de extensao, com inclinagdo de 45° (qua-
renta e cinco graus), a partir de sua extremidade.

A NR-18 (2013) também regulamenta requisitos para o uso de
gruas na obra, desde especificagdes técnicas do equipamento até se-
guranc¢a na obra. Para seguranca na obra o item 18.14.24.12 diz que as
areas de carga ou descarga devem ser isoladas somente sendo permi-
tido o acesso as mesmas ao pessoal envolvido na operagao.

A NR-35 (2014) estabelece requisitos para protecao de trabalho
em altura, envolvendo planejamento, organizagao e a execugao, de
forma a garantir a seguranca e a saide dos trabalhadores envolvidos
direta ou indiretamente.

A obra estudada situa-se na cidade de Campinas, tendo como
sistema construtivo, a execu¢do de paredes de concreto. Para execu-
¢do das paredes sdao usadas formas trepantes apoiadas em cones anco-
rados na prépria parede pelo lado externo do prédio, devendo seguir
rigorosamente um sistema de seguranca para resisténcia de concreto
e prote¢des individuais e coletivas.

Outros fatores devem ter cuidados especiais como treinamentos
de seguranca para conscientizagao a respeito de cargas suspensas por
conta do uso de grua, prote¢do de guarda corpos, uso de cintos, pro-
tecdes de janelas etc.

Esse sistema possui formas internas e externas, sendo as exter-
nas compostas por trés plataformas de trabalho, sendo a primeira e

mais alta onde o trabalhador faz uso para langamento de concreto na
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parede. Na intermediaria, os carpinteiros fazem uso para aprumar,
alinhar e travar a parede antes do lancamento do concreto, e a ultima
se faz o lixamento e revestimento externo, preparando-a para pintu-
ra. As formas internas fazem o fechamento e sdo apoiadas no chao.

De acordo com a NR-18 (2013), item 18.13, é obrigatério a prote-
¢do coletiva onde houver risco de queda dos trabalhadores, portanto
os trés niveis de plataformas devem ser protegidos com tela tapume
com altura minima de 1,20m, presas em trés sarrafos horizontais
para que o trabalho seja liberado. Caso haja danifica¢ao na integrida-
de da protegdo, deve ser trocada imediatamente. A figura 1 a seguir,
mostra as plataformas de trabalho protegidas.

Figura 1: Formas montadas no local com prote¢oes de guarda corpo

325

A forma possui mddulos para fazer a subida pela grua, portanto,

em cada modulo, ha cordas de poliamida para que o trabalhador que
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estiver nas plataformas, tenha onde prender seu cinto, conforme NR-
35 (2014) - trabalho em altura.

Outro fator determinante para seguranca desse tipo de forma ¢é
a resisténcia do concreto onde se apoia. Por ser uma forma trepante,
apoiadas em cone de embutidos no concreto, a resisténcia do concre-
to deve garantir 20MPa ao 3° dia. O controle tecnologico ¢ feito por
empresa terceirizada, no qual esta presente em obra para moldagem
dos corpos de prova de concreto, as prensas no laboratdrio sao aferi-
das para rompimento e resultados precisos do F,.

Apés a subida das formas, as janelas ficam sem prote¢oes. Uma
equipe especifica faz as protecdes com cabos de ago, prendendo a elas
as telas tapume, protegendo toda a periferia da torre evitando o risco de
queda dos funcionarios. A figura 2 mostra a forma e as janelas protegidas.

Figura 2: Forma protegida com tela, janelas protegidas e ban-

deja primaria
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A NR-18 (2013), no item 18.13.9, apresenta ainda a necessidade
de prote¢oes periféricas na torre para evitar riscos de acidentes com
residuos e equipamentos que caem. A figura 2 acima mostra a forma
protegida com tela fachadeira e com bandeja primaria instalada, evi-
tando a queda de residuos provenientes da estrutura.

Ao terminar um pavimento, é preciso fazer escadas provisdrias
para ter acesso ao pavimento superior. As escadas foram feitas se-
guindo a norma NR-18 (2013), item 12, que regulamenta requisitos e
medidas minimas para escadas.

E indispensavel o uso de grua para obra com esse sistema
construtivo. Ela auxilia na movimentacdo das formas internas e
externas, subida de armagdes prontas, lancamento de concreto e
materiais de uso na torre, fora dessas condigdes é proibido o seu
uso. A obra deve obrigatoriamente possuir o sinaleiro, de acordo
com a norma NR-18 (2013) no item 18.36.2, para auxiliar na
movimentagdo, amarragdes de carga e evacuagdes do local onde
estard a carga suspensa. A norma que regulamenta o uso da grua
¢ a NR-18 (2013) no item 18.14.24.

Na obra estudada foram feitos treinamentos com 3 funcionarios
da obra, para que na auséncia do sinaleiro oficial, os outros tenha
aptidao para dar prosseguindo aos servicos. A grua utilizada na obra
¢ do tipo ascensional, dentro do pogo do elevador. Na figura 3, é pos-

sivel visualizar o igamento do painel da forma.
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Figura 3: Langamento da forma com a grua

I o
1 v
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Todos os funcionarios da obra, engenheiros, estagiarios, mes-
tres e colaboradores passam por integracao e treinamentos a respeito
de seguranga.

E de costume da obra, fazer reunides semanais com todos os
colaboradores para conscientizagao sobre seguranca, limpeza e
problemas gerais da obra na visdo, no qual sdo resolvidos o mais
breve possivel para as boas condi¢des do trabalho. A figura 4 mostra

uma das reunides feitas na prdpria obra.
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Figura 4: Reunido semanal na obra
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Consideracoes finais

Portanto, neste trabalho procurou-se apresentar o sistema cons-
trutivo em parede de concreto em uma obra na cidade de Campinas
e analisar a seguranca e prote¢des individuais e coletivas que sao ne-
cessarias para esse sistema.

Durante as pesquisas e andlise de campo, conclui-se que ha re-
sisténcia dos colaboradores para fazer as prote¢des necessarias de
acordo com as normas, pois isso envolve tempo e compromete o an-
damento dos servicos, porque os trabalhos nio sdo liberados enquan-
to houver riscos de acidentes e, por se tratar de um servigo em altura

e perigoso, deve rigorosamente seguir as normas de seguranga.
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Durante o periodo de analise, a obra seguiu as normas de segu-
ranca na forma analisada como as protegdes de guarda corpo, uso de
cintos de seguranga, cargas suspensas, treinamentos e reunides sema-
nais para conscientiza¢ao, sem contar com as condi¢des estabelecidas
pela NR-18 a respeito de vestiario, instalagdes hidraulicas, refeitério,

ambulatorio, limpeza, agua filtrada etc.
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Analise de riscos na atividade do
corte de cana de agticar
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Resumo: O seguimento de producao de agticar e alcool é considera-
do hoje um dos maiores segmentos agroindustriais do pais, sendo
explorado em muitos aspectos no desenvolvimento industrial e tec-
nolégico. Porém convive com uma dificil realidade que é o trabalho
do corte da cana, que na maioria das regides ainda é feito de maneira
manual. Esse ramo de trabalho proporciona a geragdo de um gran-

de numero de empregos no pais, porém em condi¢des que nao sao
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satisfatorias do ponto de vista da seguranca e saide ocupacional. O
ambiente de trabalho dos cortadores de cana de agticar possui uma
série de fatores que podem expor o trabalhador a riscos, bem como o
trabalho pode levar o trabalhador a condi¢des de fadiga extrema de-
vido ao seu sistema de pagamento que é baseado na produ¢io, ou seja,
quanto mais o trabalhador produz maior sera sua renda no final do
més. O artigo tem como foco principal a realiza¢do de uma analise
dos riscos ocupacionais envolvidos no processo de corte e manuseio
da cana de agucar, também foram avaliados os equipamentos de pro-
tecdo individual utilizados na realizagdo do trabalho e a adaptagao
dos trabalhadores a esses equipamentos de protecao, tendo em vista

que convivem com uma rotina de trabalho intensa e desgastante.
Palavra-chave: Cana de agucar; Seguranga; Acidentes.

Abstract: The segment of sugar and alcohol production is considered to-
day one of the largest agro industrial segments of the country, being ex-
plored in many aspects in industrial and technological development, but
coexists with a difficult reality of cutting cane, which in most regions is
still made manually. This line of business provides to this generation a
large number of jobs in the country, but in conditions that are not sat-
isfactory from the point of view of safety and occupational health. The
working environment of sugar cane cutters has a number of factors that
may expose workers to risks as well as the job can lead the worker to ex-
treme tiredness due to its payment system that is based on production, ie

the more the worker produces greater its income at the end of the month.
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This article’s main focus is to conduct an analysis of the occupational
risks involved in the cutting and handling of the sugar cane process, the
personal protective equipment used in performing the work and the ad-
aptation of workers to these protective gear were also evaluated, consid-

ering that they coexist with an intense and exhausting routine.

Keyword: Sugar cane; Security; Accidents.

Introducgao

A atividade canavieira esta inserida no contexto economico do
Brasil desde os primeiros anos da colonizagao. O setor viveu varias
fases que vdo do inicio do processo com a produgdo de agucar no
Nordeste, usando o trabalho escravo como base do setor, até os nos-
sos dias em que cana de agticar ganhou novo status, através do etanol,
que representa a possibilidade de um combustivel de matriz renova-

vel produzido em larga escala e reconhecido mundialmente.

A cana de agucar (Saccharum officinarum) é uma graminea, originaria da in-
dia ou da Indochina, que foi introduzida no Mediterraneo pelos arabes e dai
se espalhou pelo resto do mundo. Seu caule é do tipo chamado colmo, e to-
talmente subdividido em nds e entre nds, com cerca de 3m de altura por 3a 5
cm de didmetro. Internamente, tem um miolo branco, esponjoso, que contém
uma solu¢do aquosa da qual, por um processo de evaporacio, se obtém o agu-

car (CULTURAL, 1973, p. 566).
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O meio ambiente esta no centro das discussoes dos diversos segui-
mentos da sociedade, os problemas ambientais sao visiveis no mundo
todo. Com objetivo de mudar e amenizar a situagao do meio ambiente,
o etanol surgiu como forma de energia sustentavel, combustivel extrai-
do através da fermentagdo da sacarose da cana de actcar.

A cana de agucar é um dos principais produtos das exportagoes brasi-
leiras. Ao contrario de outros paises, que utilizam o método de colheita de
cana mecanizado, no Brasil a colheita é realizada, principalmente, por mé-
todo manual ou semi mecanizado. Na maioria dos casos, a mao de obra é
mal qualificada, ou ndo tem nenhuma qualificagdo. A agroindustria cana-
vieira emprega cerca de um milhdo de pessoas no corte da cana de agtcar,

sendo que 80% do que é colhido vem do processo de corte manual.

Desenvolvimento
A colheita da cana de agucar pode ser dividida em trés tipos:
¢ Manual;
¢ Mecanizada;
+ Com equipamento de auxilio a colheita.

A colheita manual é a mais realizada no Brasil e, nesse processo,

cerca de 24 as 48 horas antes, é realizada a queimada do canavial,
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para que ocorra uma redugio da folhagem e diminuigéo do risco de
acidentes com animais pe¢onhentos (FEAGRI, 2014).

Apods a queima da cana os trabalhadores cortam a cana e vao fa-
zendo os feixes para a medi¢ao da produtividade. Muitos estados como
acontece em Sao Paulo, ja possuem legislagdes que visam acabar com a
queimada da cana, estimulando a mecanizagdo do processo evitando
assim a emissdo de poluentes na atmosfera, porém enquanto isso nao
acontece definitivamente a maior parte da producao de cana de agu-
car é cortada manualmente, expondo vérios trabalhadores a uma série
de riscos. Varios fatores contribuem para a demora da mecanizagao
do processo, podendo ser citados: Alto custo dos equipamentos, areas
onde a entrada e locomo¢iao das maquinas é extremamente dificil e
complexa, aspecto sdcio econdmico, ou seja, o desemprego dos traba-
lhadores que atuam no corte manual da cana de agtcar. 337

Figura 1: Trabalhador realizando corte manual da cana de agticar

Fonte: Revista Exame
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O corte manual da cana de agucar é caracterizado por movi-
mentos repetitivos dos bragos, pernas e tronco. A tarefa consiste em
cortar a cana com um ou varios golpes dados na sua base, ou “pé”,
desponta-la, ou seja, cortar sua “ponta” superior e carrega-la com os
bragos até um determinado local para formagao dos “montes”.

Foram analisados os locais de trabalho dos cortadores de cana
onde foi possivel a verificagdo da existéncia de diversos fatores am-
bientais que podem influenciar no adoecimento dos trabalhadores.

Durante o periodo de safra que na maioria das regides compre-
ende os meses de abril a novembro, os trabalhadores envolvidos no
processo de corte da cana enfrentam diferentes condigdes climati-
cas, onde estdo expostos a temperaturas elevadas, intensa radiacao
solar, umidade, chuva, vento, poeiras decorrentes do corte e fuligem
decorrente da queima que ocorre antes do corte manual. A radiagdo
solar e o calor intenso, associados a constante sobrecarga de trabalho
durante o corte manual da cana, provocam nos trabalhadores uma
perda acentuada de liquidos corporais e eletrolitos, o que tem sido
relacionado a ocorréncia de diversos sintomas e problemas de saude,
entre os quais podem ser citados:

Mal-estar geral, sincope, elevacdao do nivel de pressdo arterial,
cefaleia, desidratagio e caibras (ALESSI; SCOPINHO, 1994; ALESSI;
NAVARRO, 1997).

A queima da cana é realizada antes do corte para facilitar o tra-
balho, aumentar a produtividade e reduzir o risco de acidentes com
animais pegonhentos. Esse processo provoca o acumulo de fuligem no

solo, o que aliado a poeira decorrente do corte manual, (a medida que
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o trabalhador faz o corte o facdo atinge o solo e provoca formagao de
poeira intensa), o que pode provocar o aparecimento de diversos tipos
de doengas respiratorias e dermatites pela exposigdo constantes das
vias respiratdrias e da pele do rosto, pescogo e membros superiores dos
trabalhadores (ALESSI; SCOPINHO, 1994; AMRE et al., 1999).
Segundo a Lista de Doencas Relacionadas ao Trabalho (BRASIL,
2001), as principais infecgdes e doengas respiratdrias provenientes da ex-
posicao constante dos trabalhadores a poeiras orgéanicas sao: rinite alér-
gica e cronica, sinusite, pneumonite e doencgas pulmonares obstrutivas
cronicas, como asma e todos os tipos de bronquite (ROCHA, 2007).
Para execugao do trabalho de corte da cana o trabalhador deve
se abaixar formando um 4ngulo menor que 90 (noventa) graus em
relagdo a sua coluna e seus membros inferiores. Com uma das maos,
segura um feixe e com a outra mao golpeia a planta, bem rente ao solo.
Para evitar acidentes o corpo deve ficar atras do facdo e a mao que se-
gura a planta deve ficar bem acima da raiz da cana, aproximadamen-
te dois a trés golpes sao suficientes para cortar a cana (ROCHA, 2007).
O cortador de cana executa suas atividades em um fluxo repe-
titivo, sem dominar as demais etapas do processo produtivo, o que
limita, de certa forma a um futuro nao muito diferente do que vive no
presente em relagdo a expectativas profissionais, sdcias e econdmicas.
O uso de equipamentos de prote¢do individual é uma exigéncia
legal da Norma Regulamentadora 06 - “Equipamentos de Protegao
Individual”, bem como da Norma Regulamentadora 31 - “Seguranga
e Saude no Trabalho na Agricultura, Pecuaria, Silvicultura, Explora-

¢ao Florestal e Aquicultura” do Ministério do Trabalho e Emprego.

339



340

PRATICANDO UMA ENGENHARIA MAIS SEGURA

Os e.p.i’s mais comuns utilizados no corte da cana de agucar sao:

¢ Perneiras de protecio: sdo utilizadas para prote¢io dos membros inferiores
contra lesdes provocadas pelo impacto de objetos cortantes, particulas
volantes, escoriantes, perfurantes, picadas de animais pegonhentos e névoas
de aplicagdo de produtos quimicos. As maiores reclamagdes sdo que as per-

neiras esquentam, escorrega e machuca as pernas durante o trabalho.

+ Oculos de protegdo: sdo utilizados para proteger os olhos do usudrio
contra impacto de particulas e objetos. No caso dos 6culos de protecdo as
maiores reclamacdes sdo referentes ao corte da cana crua, onde as folhas en-

tram por baixo dos 6culos causando irritagdes.

¢ Luvas de Segurangca: as luvas protegem as maos e parte dos bragos contra
cortes provocados pelo facio, pelos restos de palha de cana, ataque de animais
peconhentos e outros insetos. As luvas fornecidas na maioria das lavouras séo
de raspa de couro, e os problemas mais graves sdo o fato de que o trabalhador
que utiliza as luvas precisa fazer muita for¢a para segurar o facdo devido a
adaptacdo da luva na mio, no decorrer do trabalho isso pode ocasionar dor-

méncia e dores nos bragos e nas costas.

¢ Sapato de Seguranca: esse calcado serve para proteger parte do peito do pé
e os dedos contra cortes acidentais provocados pelos facdes. Para atividade
laboral do corte de cana, a botina deve ter uma biqueira de ago e uma prote-
¢40 de metatarso sobre o peito do pé. Um dos principais problemas relacio-

nados ao calgado de seguranca estd o fato de que as empresas sé fornecem 1



ANALISE DE RISCOS NA ATIVIDADE DO CORTE DE CANA DE ACUCAR

par de calgados, o que prejudica a manuten¢do dos mesmos, principalmente

quando a atividade é desempenhada durante a chuva.

+ Mangote: o mangote é semelhante a uma manga comprida de camisa. Tem
como func¢io proteger o brago do trabalhador contra os restos da palhada e
dos préprios colmos da cana, os quais podem provocar cortes acidentais. A

principal reclamagao referente ao uso do mangote é o calor excessivo.

¢ Aventais ou saiotes: os aventais ou saiotes tém fungio de evitar que as roupas
fiquem em contato com o liquido que sai da cana. Podem ser fabricados em
raspa de couro, lona plastica costurada, dentre outras. A principal queixa com

relacdo a esses e.p.i’s também ¢é o calor devido ao material que sdo fabricados.

Segundo Gonzaga (2002) foi possivel verificar que os e.p.i’s uti-

lizados no corte da cana de agucar possuem um indice de protecao,
porém segundo a pesquisa também atrapalham o desempenho do

servico em determinadas situacdes, conforme dados da tabela abaixo:

Tabela 1: Adaptagdo do Trabalhador aos E.P.I’s

Perneira de Protecdo 87,5% 45,2%
Oculos de Protecio 87,0% 50,0%
Luvas de Sequranca 64,5% 79,4%
Sapato de Protecao 77,5% 45,2%

Fonte: Gonzaga (2002).
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Segundo a avaliagdo de Gonzaga alguns equipamentos tiveram
um indice maior na questdo de atrapalhar do que propriamente prote-
ger o trabalhador, como ¢ o caso das luvas de seguranca que atingiram
um percentual de 79,4%. Em alguns casos os trabalhadores desenvol-
vem algumas estratégias para melhorar a adaptagao aos e.p.i’s como é
o caso do conjunto, facdo e luva de raspa de couro. Estratégias: Embor-
rachar o cabo do facdo, usar luva de pano sobre a luva de raspa, molhar
as luvas, ndo usar na mao que pega o facdo.

Foi possivel comprovar que um dos grandes problemas relacio-
nados aos e.p.i’s é a pouca quantidade, ou seja, o empregador nao faz a
reposi¢do dos equipamentos periodicamente como deveria ser realiza-
do, como citado no exemplo do sapato de seguranca. Os acidentes de
trabalho ocorridos com a populac¢ao que estd cadastrada na previdén-
cia social devem ser compulsoriamente notificados por meio da comu-
nica¢ao de acidente de trabalho (CAT), que constitui a principal fonte
de informacao de estudos para o tema.

No caso do trabalho rural define-se acidente de trabalho aquele que
ocorre a servico do empregador, provocando lesdo corporal, perturbagao
funcional ou doenga que cause a morte ou a redu¢ao permanente ou tem-
poraria da capacidade para o trabalho (CHIAVEGATO, 2009). Os riscos
ocupacionais frequentemente encontrados no trabalho do corte da cana
de agucar que levam a acidentes de trabalho sao: Maquinas agricolas, im-
plementos. O trabalhador do corte da cana possui um risco de bastante
relevancia que é o uso de ferramentas manuais, como: poddes, facoes, etc.

No caso das ferramentas manuais os acidentes de trabalho estao

geralmente atribuidos a alguma falha, tais como: Uso de ferramentas
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defeituosas, uso de ferramentas inadequadas e descuido ou desrespei-
to as instrucdes de seguranca.

Entre os acidentes mais comuns podemos destacar os cortes nas
maos, das pernas e pés provenientes do uso do facdo, foice ou podao,

também podem ser citados os acidentes com animais peconhentos.

Os acidentes por animais peconhentos e, em particular, os acidentes ofidicos foram in-
cluidos, pela Organizagdo Mundial da Satde, na lista das doengas tropicais negligen-
ciadas que acometem na maioria dos casos, populagdes pobres que vivem em dreas ru-
rais. Em agosto de 2.010, o agravo foi incluido na Lista de Notificagao de Compulséria
(LNC) do Brasil, publicada na Portaria N° 2.472 de 31 de agosto de 2010 (ratificada na
Portaria N° 104, de 25 de janeiro de 2011). Essa importancia se da pelo alto nimero
de notificagdes registradas no Sistema de Informagdo de Agravos de Notificagdo
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(SINAN), sendo acidentes por animais peconhentos um dos agravos mais notificados’.

Os acidentes com animais pegonhentos sdo responsaveis por
mais da metade dos acidentes notificados no corte da cana de a¢ucar,

podendo causar sérias consequéncias inclusive a morte.

Consideracoes finais

O estudo possibilitou o conhecimento das atividades desempe-
nhadas no ramo do corte da cana de agticar bem como os principais

riscos envolvidos no processo. Foi realizada uma verificagdo dos

*  Disponivel em: <http://bit.ly/2pg4N5s>.
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equipamentos de protecao individual e constatado a dificuldade dos
trabalhadores para se adaptarem a esses equipamentos, bem como
que os e.p.i’s em diversas situagdes nao protegem adequadamente o
trabalhador e ndo sdo trocados periodicamente. Foi possivel veri-
ficar a ocorréncia de acidentes de trabalho que ocorrem com certa
frequéncia no setor, inclusive acidentes graves, como os acidentes
com animais pegonhentos. O estudo mostrou também que o traba-
lho do corte manual da cana de agucar apesar de ser realizado ha
muito tempo no Brasil, possui uma evolugdo muito lenta no aspecto
de seguranca e saide ocupacional se compararmos o setor com de-

mais setores da industria brasileira.
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Conclui-se que mesmo havendo leis que abordam claramente a ne-
cessidade sobre a protecdo e seguranga do trabalhador. Contudo,
ainda a falta de comunicag¢io sobre acidentes de trabalho é falha por
inimeros motivos, sejam eles pelo medo de uma demissao ou até
mesmo evitar o afastamento do trabalho, motivos que ndo podem
interferir na comunicagao do acidente, que é fator importante para a

qualidade da seguranca e melhorias continuas.

Palavras-chave: Acidente do Trabalho; Acidente por Equiparagao;

Comunicagdo de Acidente do Trabalho; Caracterizagao.

Abstract: This article is referenced, research done in specialized
bibliographies on the subject addressed, whose main purpose is to
show clearly what is and is characterized as the work accident. Also
addressing which the competent court for the trial of the matter
from simple way by historic moments, mainly relating to the pro-
tection of workers’ health, addressing some of them in order to exalt
their importance. Conclude that even though many good laws on the
protection of the worker, but still we fell short by reason of lack of
communication of occupational accidents for different reasons ran-
ging from fear of being fired to avoid a gap, which does not justify

nothing in the lack of communication of the accident.

Keyword: Occupational Accidents; Accident by legal assimilation;

Reporting of occupational accident; Characterization.
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Introducéo

O presente artigo tem como tema central o estudo da caracteriza-
¢do, conceituagao e delimitagdo da competéncia jurisdicional nas agoes
relativas a acidentes do trabalho em atividades de risco acentuado.

Este tema é de grande importéancia, como € possivel notar nesta
passagem da obra de Sebastido de Oliveira dedicada ao tema: “Na
assembleia Nacional Constituinte instalada em 1987 a questdo dos
acidentes do trabalho foi bastante debatida, especialmente diante das
estatisticas absurdas de mortes, doencas ocupacionais e invalidez no
Brasil” (BUDEL, 2012). O tema sera tratado a partir de dados obtidos
pelo Ministério da Previdéncia Social, que demostra o total de aci-
dente ocorridos no ano de 2012 e o baixo nimero de Comunicagao de
Acidente do Trabalho (CAT). A falta do registro de abertura da CAT
se deve ao fato das empresas poderem economizar com investimen-
tos em segurancga do trabalho, descumprindo a legislagao.

O tema sera desenvolvido passando por alguns pontos da evolu-
¢do histdrica do trabalho no Brasil, levando em consideragdo a prote-
¢do dada ao trabalhador ao longo do tempo e as evolugdes no trato ao

acidente e /ou doenga do trabalho.

Desenvolvimento

O Brasil passou por grandes transformacgdes durante anos e

as leis que previnem e cuidam da seguranga e saude do trabalhador
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foram evoluindo com o intuito de preservar a satide e a vida no am-
biente de trabalho.

A evolugido das leis brasileiras comeca em 1919, quando foi re-
gulamentada a Lei n.° 3.724, de 15//01/1919, que compreende a inter-
vencdo do Estado nas condicdes de trabalho no Brasil. Em 1923, o
Decreto n.° 16.027, de 30/04/1923, cria o Conselho Nacional do Tra-
balho. Em 1930, o Decreto n.° 19.433, de 26/11/1930, cria o Ministério
do Trabalho, Industria e Comércio, tendo como area de atuagdo a
Higiene e a Seguranca do Trabalho, conforme o artigo 200 da Cons-
tituicdo Federal de 1988 (PEREIRA, 2001).

Em 1934, criou-se a Inspetoria de Higiene e Seguranga do Tra-
balho, atualmente Secretaria de Seguranca e Saude no Trabalho, 6r-
gao fiscalizador e controlador do cumprimento das leis referentes a
seguranca e medicina do trabalho. Em 1943 é implantado o Cédigo
de Legislagdo Trabalhista - CLT, o qual vem regulamentar todas as
normas trabalhistas, determinando os direitos e deveres de emprega-
dor e empregado (PEREIRA, 2001).

Em 1944, o Decreto - lei n.° 7.036, de 10/11/1944, institui o se-
guro obrigatdrio ao trabalhador acidentado e a constitui¢do de co-
missdo interna para representar os trabalhadores no que concerne
a higiene e seguranc¢a no trabalho, em empresas com mais de 100
empregados. Em 1953, é baixada a Portaria n.° 155/53, que regula-
menta a atuagdo das Comissoes Internas de Prevengdes de Acidentes
_ CIPAS (PEREIRA, 2001).

Segundo Bedrikow (1996), citado por Aquino (1996), con-

tar o numero de acidentes do trabalho, distribui-los segundo as
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caracteristicas das ocorréncias e das vitimas e apresentar os resul-
tados através de estatisticas constituem a base indispensavel para a
indicacao, aplicagdo e controle de medidas prevencionistas.

O artigo 19 da Lei no 8.213, de 24 de julho de 1991, cita que “aci-
dente do trabalho é o que ocorre pelo exercicio do trabalho a servigo da
empresa, ou pelo exercicio do trabalho do segurado especial, provocan-
do lesdo corporal ou perturba¢ao funcional, de carater temporario ou
permanente”. Pode causar desde um simples afastamento, até perda ou
a reducao da capacidade para o trabalho, até mesmo a morte do segu-
rado (MINISTERIO DA PREVIDENCIA SOCIAL, 2102).

Segundo dados do Ministério da Previdéncia Social (MPS), des-
tacados na tabela 1, a quantidade de CAT nao registradas é muito
inferior ao numero de acidentes ocorridos no ano de 2012.
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Tabela 1: Quantidade de acidentes do trabalho no Brasil - 2012

QUANTIDADE DE
ACIDENTES DO
TRABALHO
Com CAT Re-
gistrada
Motivo Sem CAT Re-
] istrada
Total » . Doenga 9
Tipico Trajeto do Traba-
lho
TOTAL 705.239 541.286 423935  10239% 14955 163.953

Fonte: MPS (2012).
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Para o reconhecimento, bem como, a caracterizagao do acidente
do trabalho, ou a situagao legalmente equiparada, deve haver a emis-
sdo por parte da empresa, a comunicagdo de CAT, mesmo que fora do
prazo estabelecido por lei, que deve ser enviada a Previdéncia Social,
para que o trabalhador vitima do acidente do trabalho se for o caso,
seja afastado das atividades e também sejam concedidos os beneficios
previdenciarios a que tem direito. Quanto ao prazo para a emissdo
da CAT esta expressamente definido na legislagao previdenciaria no
Artigo 22 da Lei 8.213, de 24 de julho de 1991.

A empresa nao é a inica responsavel pela expedicao da CAT, a lei

8213/91 traz em seu texto:

§ 2° Na falta de comunicagio por parte da empresa, podem formaliza-la o prop-
352 rio acidentado, seus dependentes, a entidade sindical competente, o médico

que o assistiu ou qualquer autoridade publica, nio prevalecendo nestes casos o

prazo previsto neste artigo.

§ 3° A comunicagéo a que se refere o § 2° ndo exime a empresa de responsabili-

dade pela falta do cumprimento do disposto neste artigo.

§ 4° Os sindicatos e entidades representativas de classe poderao acompanhar a

cobranga, pela Previdéncia Social, das multas previstas neste artigo

Contudo, nesse caso é conveniente que juntamente com a CAT,
seja protocolado o pedido de concessao do beneficio na agéncia do
INSS, aguardando a decisdo administrativa.

Para caracterizar o acidente do trabalho e para demonstracao

do dano, é necessario que a CAT seja emitida com afastamento das
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atividades, seja reconhecida administrativamente, bem como seja
concedido ao trabalhador acidentado o beneficio previdenciario, po-
rém essa condigdo ndo traz a hipotese do afastamento e a possibilida-
de do reconhecimento do acidente de trabalho se a emissdo da CAT
nao for realizada pelo empregador.

Segundo o Ministério da Previdéncia Social (2006), beneficio é

caracterizado como:

Beneficios consistem em prestagdes pecunidrias pagas pela Previdéncia Social
aos segurados ou aos seus dependentes de forma a atender a cobertura dos
eventos de doenga, invalidez, morte e idade avangada; maternidade e adogao;
salario-familia e auxilio-reclusdo para os dependentes dos segurados de baixa
renda; e pensdo por morte do segurado, homem ou mulher, ao cdnjuge ou com-
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panheiro e dependentes.

Os trabalhadores que fazem a concessao do beneficio previden-

ciario por acidente ou doenga do trabalho estao dentro dos cédigos:
¢ 94 - Auxilio-acidente por acidente do trabalho (Lei no 8.213/91);
¢ 91 - Auxilio-doenga por acidente do trabalho (Lei no 8.213/91). (MPS, 2006)
E comum acontecer de 0 empregado descobrir que sofre de alguma
patologia de natureza ocupacional o desligamento da empresa na qual

a lesdo se originou. Caso o acidente laboral seja detectado posterior-

mente, quando o trabalhador estiver desempregado, nas hipdteses das
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doencas ocupacionais ou na constatagio da lesao nos exames médicos
adicionais para novo emprego, a CAT devera ser emitida pela ex-em-
pregadora e ndo pela atual ou a que venha a contratd-lo, ou entdo de-
vera ser emitida pelas pessoas designadas no artigo 336, § 3°, do Regu-
lamento da Previdéncia Social, o Decreto n. 3.048/99 (BORDEL, 2012).

A grande maioria dos trabalhadores procura o auxilio do Instituto
Nacional do Seguro Social (INSS) sem saber que sofre de doenca e/ou
acidentes relacionados ao trabalho e por falta de iniciativa para estabe-
lecer o nexo causal, bem como, esclarecimento por parte das vitimas, os
acidentes e doengas relacionados ao trabalho passam sem ter nenhum
tipo de registro pelo INSS, ficando o prejuizo para o trabalhador.

Segundo Oliveira (2007 apud BORDEL, 2012) a empresa, por sua
vez, nem sempre se empenha para emitir a CAT, porque o enquadra-
mento como acidente de trabalho, além de gerar a estabilidade proviso-
ria no emprego apds a alta, quando o afastamento for superior a 15 dias,
gera obrigaciao de depositar o Fundo de Garantia por Tempo de Servi-
¢o (FGTS) no periodo de afastamento. Além disso, a indeniza¢ido por
responsabilidade civil prevista no artigo 7°, XXVIII, da Constituigdo
Federal, exige a prévia caracterizagdo da ocorréncia como acidente do
trabalho, sendo este talvez o fato mais preocupante para o empregador.
E facil concluir, portanto, que além da subnotificacio explicita, hd outra
mascarada, mais sutil, que reduz a estatistica dos acidentes do trabalho,
mas sobrecarrega o desembolso dos beneficios previdenciarios.

O Ministério do Trabalho e Emprego (MTE) esclarece que Aci-
dente de Trabalho é aquele que ocorre pelo exercicio do trabalho, a

servico da empresa e dividem-se em varios tipos:
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+ Acidente tipico: ocorre subitamente no hordrio de trabalho. Por exemplo:

cair de uma escada;

¢ Acidente de trajeto: acontece no trajeto habitual de casa para o trabalho e

do trabalho para casa;

+ Doengas ocupacionais: sdo aquelas adquiridas em razdo do trabalho, tam-
bém conhecida como doenga profissional, como por exemplo, adquirir defici-
éncia auditiva pelo barulho no ambiente de trabalho.

Passos para registrar a CAT. Sao deveres do Servidor:

¢ Comunicar a Chefia ou Responséavel de sua Secretaria, imediatamente

para ser encaminhado ao Pronto Socorro do Hospital Publico;

¢ Comunicar o SESMT, no prazo de 24 horas ou no primeiro dia util apds

o acidente;

¢ O Servidor retornard ao Hospital munido da CAT para que seja preenchi-

da pelo médico assistente;

¢ O Servidor retornara ao SESMT para passar pela Pericia médica, com a

CAT ja preenchida pelo médico assistente do Hospital;

+ Caso ndo tenha condi¢oes de locomogio, informe a sua Secretaria imedia-

tamente para que esta possa tomar as devidas providéncias.
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¢ Sao deveres das Secretarias ou Responsaveis:
+ Encaminhar o Servidor ao Pronto Socorro do Hospital Publico;

¢ Preencher devidamente o formulario do acidentado, que sera encaminha-
do ao SESMT para abertura e registro da CAT, no prazo de 24 horas ou no

primeiro dia util apds o acidente;

O preenchimento do formulario do acidentado deve conter to-
dos os dados, até o item onde pede uma testemunha.

Muitas empresas, equivocadamente, deixam de emitir a CAT quan-
do se verifica que nao havera necessidade do empregado se afastar do
trabalho por mais de quinze dias. Ocorrendo o acidente de trabalho, in-

856 dependentemente de afastamento ou nio, ainda que por meio periodo, é
obrigatoria a emissao da CAT por parte do empregador, sobre pena de
multa pelo Ministério do Trabalho, que pode variar entre R$ 670,89 a R$
6.708,88, dependendo da gravidade apurada pelo 6rgao fiscalizador.

A emissao da CAT, além de se destinar para fins de controle esta-
tisticos e epidemioldgicos junto aos 6rgaos Federais, visa principalmen-
te, a garantia de assisténcia acidentaria ao empregado junto ao INSS ou
até mesmo de uma aposentadoria por invalidez (PANTALEAQ, 2013).

O fato de nédo haver afastamento ou se este for inferior aos 15
(quinze) dias, ndo obsta a empresa do cumprimento a legislacao tra-
balhista e de preservar a saude do trabalhador.

Segundo a Constituigdo Federal de 1988 cita em seu arti-

go 7°, inciso XXVIII: Seguro contra acidentes de trabalho, a cargo
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do empregador, sem excluir a indenizacao a que este esta obrigado,

quando incorrer em dolo ou culpa.

Consideracoes finais

Devido a todas as leis criadas em favor do comunicado de aci-
dentes, hoje ha um grande respaldo para os trabalhadores, seja cli-
nico ou financeiro. Um empregado que sofre acidente do trabalho
tem por garantia a assisténcia médica e financeira do governo federal,
desde que seja comunicado o acidente.

Em muitos casos quando o empregador nao registra o acidente
e manda o empregado para atendimento médico como se fosse doen-
¢a propria o empregado pode ser afastado do trabalho mesmo assim,
porém o mesmo nao tera o registro do acidente que comprovara que
sua possivel sequela seja decorrente de suas fungoes laborativas, as-
sim ficando sem o registro no Ministério do Trabalho.

Muitos trabalhadores omitem os acidentes por medo de perde-
rem os empregos, mesmo tendo estabilidade garantida até sua recu-

peragao, isso dificulta o trabalho em protecao dos trabalhadores.
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Resumo: O Fator Acidentario Previdenciario (FAP) e o Nexo Técni-
co Epidemiolégico Previdenciario - (NTEP), é um assunto muito im-
portante para os engenheiros e futuros engenheiros de seguranca do
trabalho, pois estao diretamente envolvidos ao multiplicador que é
modificado anualmente para as empresas. A partir de pesquisas em

literaturas e atuagdo pratica, sera apresentado de forma simplificada
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o que é o FAP, NTEP e qual a importancia do Servico Especializado
em Engenharia de Seguranga e Medicina do Trabalho — SESMT nesta
questao financeira. As empresas dispdem mensalmente de um paga-
mento a Previdéncia Social através de um Seguro Acidente de Traba-
lho (SAT) equivalente a um percentual sobre toda a folha de pagamen-
to conforme o grau de risco da empresa, determinado na Classificagdo
Nacional de Atividades Economicas — CNAE. O FAP é um multipli-
cador a este percentual, o que podera reduzir até a metade ou dobrar.
O FAP esta diretamente ligado a acidentes de trabalho, afastamentos
e doencas ocupacionais e transformagoes técnicas de acidentes de tra-
balho (NTEP). Devido a estas questdes é importantissima a atuagdo
do SESMT no desenvolvimento de trabalhos preventivos e elaboracao
de recursos junto a Previdéncia Social, para que o FAP diminua e ndo

cause um impacto financeiro negativo a empresa.

Palavras-chave: Acidentes de Trabalho; Fator Acidentario Previden-

ciario; Nexo Técnico Epidemiolégico Previdenciario.

Abstract: The Accident Prevention Factor (FAP) and the Epidemiolog-
ic Technical Prevention Nexus — (NTEP) is a very significant matter
for engineer sand future occupational safety engineers because they
are directly involved with the multiplier wich is modified annually for
companies. From researches in literature and practical performance,
will be presented in a simplified manner, what is the FAP, NTEP and
the importance of Specialized Service in Safety Engineering and Oc-

cupational Medicine - SESMT on this financial issue. The companies
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have a monthly payment to the Social Security System through a Work
Accident Insurance (SAT) equivalent to a percentage of the entire pay-
roll depending on the degree of risk of the company, in particular the
National Classification of Economic Activities - CNAE. The FAP is a
multiplier of this percentage, which may reduce up to half or double.
The FAP is directly linked to work place accidents, occupational dis-
ease clearances and technical transformations accidents (NTEP). Be-
cause of these issues the performance of SESMT is very important to
develop preventive efforts and development of funds along with the
Social Security System, so the FAP decreases and does not cause a neg-

ative financial impact to the company.

Keyword: Work Accidents; Accident Prevention Factor; Epidemio-

logic Technical Nexus Prevention.

Introducgao

Devido ao alto indice de acidentes de trabalho registrados no
Brasil, o Ministério da Previdéncia Social (MPS) que ¢é o drgao res-
ponsavel em gerenciar e administrar as questdes de seguros sociais
vem buscando formas de responsabilizar, fiscalizar e punir as empre-
sas que ndo zelam pela saide e seguranga do seu trabalhador.

A vida e a integridade fisica do empregado devem ser zeladas
para que o ser humano que saiu de sua casa para trabalhar retorne

ao seu lar e a sua familia da mesma forma que saiu. As grandes
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empresas ja possuem um sistema de politicas de seguran¢a bem
estruturadas e mantém uma cultura prevencionista enraizada aos
valores da companhia. Jda empresas em desenvolvimento tém uma
grande caminhada pela frente e devera se adequar o quanto antes
para ndo sofrer alteragdes bruscas em seus cofres. E se tratando de
cofres, os que pertencem ao MPS esta sofrendo uma diminui¢édo
anual ja que o nimero de acidentes e doengas ocupacionais au-
mentam e a arrecadagdo do SAT nao esta cobrindo os gastos com
os funcionarios afastados.

A intenc¢do ¢ que é as empresas aumentem ainda mais sua aten-
¢ao ao meio ambiente de trabalho e sejam co-participantes ao 6nus
ou bonus dependendo da implantagdo ou implementagdo de Politi-
cas de Seguranca e Medicina do Trabalho e os resultados sejam fa-
voraveis aos trabalhadores. Para possibilitar essa co-participagdo e
responsabilizacdo das empresas diante dos acidentes de trabalho e
doengas adquiridas durante o labor, o Conselho Nacional de Previ-
déncia Social (CNPS) aprovou a metodologia para o calculo do Fator
Acidentario Previdenciario (FAP) mediante a resolugdo MPS/CNPS n°
1.308/09 e seu complemento na resolugao MPS/CNPS n° 1.309/09 que

entrou em vigor a partir de janeiro de 2010.

O objetivo do FAP ¢ incentivar a melhoria das condi¢des de trabalho e da
satde do trabalhador estimulando as empresas a implementarem politicas
mais efetivas de satide e seguranca no trabalho para reduzir a acidentali-

dade (SHERIQUE, 2011, p.11).
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As empresas devem entender, portanto, o que é o FAP para que
possam desenvolver uma Politica de Seguranga do Trabalho adequada
e realmente valorizem o SESMT. Diante do exposto, o objetivo deste
trabalho é apresentar o assunto aos engenheiros e futuros engenheiros
de seguranga do trabalho que ainda ndo atuaram na drea, para que

possam desenvolver suas atribuicdes com um olhar atento ao FAP.

Desenvolvimento

No Brasil, segundo o Anudrio Estatistico da Previdéncia Social
em 2012, foram registrados no INSS cerca de 710 mil acidentes de
trabalho e dentre eles 2.717 foram fatais. A se¢do IV do Anudrio Esta-
tistico da Previdéncia Social (2012, p. 529) define:

Acidente do trabalho é o que ocorre pelo exercicio do trabalho a servigo da
empresa, ou pelo exercicio do trabalho dos segurados especiais, provocando
lesao corporal ou perturbagao funcional permanente ou temporaria, que cause

amorte, a perda ou a redugao da capacidade para o trabalho.

Se fossem levados em conta os acidentes que ndo sdo registra-
dos pelas empresas esse nimero com certeza seria maior, e ainda se
fossem somados aos acidentes ocorridos com as categorias que nao
registram os acidentes através da Comunicagdo de Acidente de Tra-
balho (CAT), como auténomos, militares e servidores publicos esta-
tutarios, a somatoria seria mais assustadora (OLIVEIRA, 2010).
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Esses numeros destacam que muitas empresas nao se empe-
nham em realizar investimentos com praticas prevencionistas e que
trabalhar chega a ser muito arriscado, ja que inimeros colaborado-
res se acidentam e perdem de forma parcial ou integral, definitiva ou
temporariamente sua capacidade de desenvolver seus trabalhos.

O governo através do MPS sempre tentou estabelecer metodolo-
gias que penalizassem as empresas relacionadas com o aumento dos
afastamentos ou privilegiassem as que aumentassem suas praticas
prevencionistas. Isso ocasionou que aquelas que cumpriam a obriga-
¢do em comunicar os acidentes ocorridos eram penalizadas e as que
ndo comunicavam os acidentes acabavam sendo privilegiadas.

Assim, o MPS procura encontrar uma forma de sistematizar os
riscos de cada grupo de empresas conforme CNAE-classe e todas pa-
guem o SAT de forma igualitaria a partir da aliquota que ¢ equivalen-
te ao grau de risco determinado para cada grupo de empresas.

O valor da aliquota do SAT sobre a folha de pagamento inicia- se
conforme o grau de risco, portanto, a empresa com grau de risco 1 a
aliquota do SAT sera de 1%, empresa grau de risco 2 aliquotas sera de
2% e grau de risco 3 aliquotas sera de 3%.

Ap06s a determinagdo dessas aliquotas é que FAP entra em ques-
tao, ja que o FAP consiste num multiplicador varidvel a ser aplicado
a respectiva aliquota (SHERIQUE, 2007). O célculo para determina-
¢do do FAP sera feito pela Previdéncia Social conforme metodologia
aprovada na Resolugdo MPS/CNPS n° 1316/2010, e serdo levados em
conta nimero de CAT'’s registradas, Nexo Técnico Previdencidrio

sem CAT vinculada (NTEP), frequéncia, gravidade e custos.
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Exemplificando, se uma empresa de grau de risco 3 for uma em-
presa que estd implantando ou implementando politicas de Seguranca
e Saude do Trabalho, bem como, eliminando ou neutralizando riscos
ambientais, consequentemente a empresa consiga diminuir o nimero de
acidentes de trabalho e doencas ocupacionais, essa empresa podera ter
seu FAP reduzido e multiplicando o FAP por 3% podera chegar a uma
aliquota real de 1,5% de pagamento do SAT sobre a folha de pagamento.

Ja a empresa que faga o inverso e ndo adote medidas eficazes de
seguranca e o numero de acidentes de trabalho e doengas ocupacionais
aumentem, seu pagamento do SAT, multiplicando 3 pelo FAP, podera
chegar a 6% sobre o valor total da folha de pagamento da empresa.

A lei 10.666 de 2003 foi a lei que possibilitou essa reducio pela
metade ou a majoragdo de até o dobro da contribui¢do recolhidas pe-
las empresas, destinadas ao pagamento dos beneficios concedidos em
razdo dos afastamentos por auxilio-acidentes do trabalho.

A questao do FAP tem gerado um grande desconforto, pois o
pagamento do SAT esta equivalendo a milhares de reais as empresas,
e como o registro dos acidentes de trabalho é relevante ao calculo
do FAP juntamente com outros fatores, o MPS preocupou-se, pois
se ja existia omissao por parte dos empregadores quanto ao registro
dos acidentes de trabalho ocorridos, com a implantagdo do FAP essa
omissao poderia ser ainda maior. Em atengdo a essas omissoes, foi
criado pela Previdéncia Social o NTEP.

O NTEP é uma metodologia que consiste em identificar quais
doencas e acidentes estdo relacionados com a pratica de uma deter-
minada atividade profissional (CONSORTE, 2011).
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O objetivo é detectar uma doenga ocupacional relacionada com
o trabalho, mesmo que a empresa néo tenha registrado a CAT.

Os trabalhadores que se afastarem por auxilio-doenga, e forem
passar por pericia médica junto ao Instituto Nacional de Seguro Social
(INSS) para concessao do beneficio de auxilio-doenga, e 0 médico de-
tectar que ha relagao de sua doenga com o trabalho, automaticamente
ocorre a transformagao do auxilio-doenga para o auxilio- acidente e
sera mais um fator a ser calculado para a determinagao do FAP.

Para os médicos—peritos nao ha dificuldade em realizar a con-
versao do afastamento e relaciona-lo ao trabalho, pois as doengas es-
tao tabeladas conforme CID-10 e CNAE da empresa.

Para a transformacao dos auxilios utiliza-se a lista C do anexo II
do Decreto n° 3048/1999 onde ha o intervalo do CID-10 com o CNAE
das empresas brasileiras.

Quando ocorre essa transformagdo pelo médico- perito, a em-
presa podera recorrer a decisao do INSS apresentando evidéncias que
demonstrem que os agravos ndo possuem nexo causal com as ativida-

des laborais exercidas pelo trabalhador.

Consideracoes finais

O sistema do FAP pdde demonstrar que o trabalhador continu-
ara resguardado quanto aos beneficios da previdéncia social, e que
as empresas deverdo atentar-se muito mais a prevencao de acidentes,

eliminacdo ou neutralizacao de riscos ambientais, diminui¢do dos
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acidentes e doencas relacionadas ao trabalho, treinamentos, ao CID-
10 dos atestados entregues ao departamento médico.

Nao basta as empresas apenas emitirem a CAT para que a Pre-
vidéncia Social utilize como dados de monitoragdo e para o calculo
do FAP, as empresas devem também se atentar se os CID-10 dos afas-
tamentos poderao ser transformados em acidentes de trabalho pelo
NTEP, ou seja, acidentes sem CAT vinculada.

A partir desta realidade, é necessario que as empresas invistam
em um SESMT completo e agreguem outros profissionais como psi-
cdlogos, assistentes sociais, fisioterapeutas e terapeutas ocupacionais,
para que o monitoramento dos afastamentos e absenteismos sejam
mais detalhados e trabalhem em conjunto com o SESMT na preven-
¢do e defesas técnicas junto ao INSS.

A Previdéncia Social estd tentando se aproximar cada vez mais da re-
alidade das empresas e de suas condi¢oes, mas muitos estdo ainda se adap-

tando as mudangas e ao olhar mais cuidadoso a satide dos trabalhadores.
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