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“0 verdadeiro professor nao se contenta com pensamentos
obtusos. espirito indolente ou memoria inculta. Procura
constantemente consecucoes mais elevadas e melhores

metodos. Sua vida é de continuo crescimento.’

(Ellen G. White).
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APRESENTACAO

O principio da incerteza, a relativizacao da verdade, discussdes do que se
estabelece sobre significado e significante, além da inseguranca do presente tém
estruturado (ou desestruturado) o panorama educacional do século 21. Nos dias
atuais, educadores, fildsofos e pensadores sociais

ndo conseguem dizer onde estamos e menos ainda para onde vamos. Alguns,
pessimistas, afirmam que as conquistas das coisas pela ciéncia positiva leva-nos
a barbdrie; os otimistas dizem que o futuro se esgotou, que vivemos em um
momento efémero e que o passado ja nao conta. Esse ¢ um momento singular

da histéria (NOVAES, 2005, p. 7).

Tem-se a informacéo, mas nao se sabe o que fazer com ela. A tecnologia e
seus agregados expuseram a limitacdo humana em compreender o significado
da vida, pelo simples fato de ndo darmos conta da avalanche de dados e conheci-
mento escancarados a todos; contudo, devido a limitada capacidade de absorgéo,
tem-se permanecido na superficie rasa, sem se aprofundar no que realmente
poderia ser compreendido como a capacidade de mudanga, a partir de um co-
nhecimento mais profundo e duradouro do que é a vida e qual o objetivo de todo
ser humano em viver nesse planeta.

Alias, viver com proposito é o que transforma a vida das pessoas que, por
sua vez, auxiliam na transformacao de outras vidas. Nunca estivemos tdo caren-
tes de um olhar verdadeiro, de uma mao amiga, de um ouvido aberto para ouvir
sem estabelecer juizo ou julgamento vazios e ferinos.

A comunicagdo entre as pessoas tem se esvaziado a tal ponto que, mesmo
estando em um mesmo espago, estdo distantes, incomunicaveis. Isso gragas ao
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crescimento e desenvolvimento da tecnologia, que aproxima pessoas distantes e
distancia as que estdo proximas!

Apesar dessa visdo um tanto pessimista, é possivel acreditar que o caminho
da compreensao dos verdadeiros propésitos para um viver pleno passa pela edu-
cagdo, que deve ser capaz de formar uma gera¢do comprometida com seus valores
e transformar uma geracéo ja marcada pela desigualdade e fragmentacio do saber.

Contudo, ¢ importante ressaltar que a educacao se faz a partir de alguém
que esteja disposto a compartilhar e distribuir aos outros o seu conhecimento. E
esse alguém repousa na figura do professor, tantas vezes desprezado e desvalori-
zado. Ndo ha educagido sem aquele que ensina, quer de maneira formal ou infor-
mal. E, portanto, no professor que repousa a expectativa de se ter uma educagio
efetiva que capacite o individuo a atuar na sociedade como cidadao com acesso
aos bens culturais e materiais.

E possivel acrescentar um outro fator determinante a educagio, que é o
proposito inerente ao modelo educativo. Atualmente, hd inimeras teorias que
pretendem ser e ter a solugdo para o fazer pedagdgico. Nao sera objetivo deste
estudo analisar tais teorias, mas apresentar conceitos e ideias a partir da visdo
educacional da cosmovisdo biblico-crista.

Pensar em educagdo cristd é entender que seu objetivo é preparar o ser
humano para viver nesta terra como representante de seu criador, com uma
vida plena e abundante, mas, a0 mesmo tempo, preparar o ser humano para
uma vida plena na eternidade. E acreditar que a educagdo crista instrui, forma,
transforma, restaura, redime e salva.

Nessa premissa, este livro aponta a necessidade de o professor enxergar o seu
preparo académico, profissional de forma continua, além de primar por desenvol-
ver habilidades de relacionamento e adaptabilidade, mas, sobretudo, priorizar um
preparo emocional e espiritual a fim de que seu trabalho possa ser bem-sucedido.

Neste livro sdo apresentadas quatro tematicas que proporcionam ao leitor
um caminho importante na constru¢do de sua formagdo docente, a partir da
visdo de uma educagio crista confessional.

No primeiro capitulo, é apresentado o modelo da educagio adventista, basea-
da em valores biblicos-cristdos, que sedimenta sua convicgdo da crenga criacionista
da formagido do homem a partir da vontade divina e, apesar da ruptura original
do modelo criado por Deus, oportuniza a compreensédo do restabelecimento desse
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modelo ao proposito original. A abordagem nesse capitulo apresenta o dificil ali-
nhamento com a atual teoria do relativismo das novas geragdes e como o professor
cristao pode alcancar seus alunos descompromissados com a verdade absoluta.

No segundo capitulo é apresentada uma tematica importantissima para os
dias atuais, que ¢ a inclusdo escolar. Temitica debatida nos grandes féruns educa-
cionais e que, de alguma forma, ainda esta aquém do que se pode fazer por esses
alunos portadores de aten¢do e acompanhamento especial. Um diferencial desse
texto é a construgdo histdrica da inclusdo escolar agregando, a0 mesmo tempo,
valores cristaos que uma educa¢io confessional deve ter a essa tematica relevante.

O terceiro capitulo traz em sua esséncia a construgéo da formacédo docente e
os desafios inerentes aos professores na construgio profissional. Saberes docentes,
formacéo profissional e intermediag¢do no processo formativo contribuem para uma
qualificagdo profissional de qualidade. Onde ganha o professor e aluno na constru-
¢do da caminhada entre aprender e fazer, sendo o sujeito em ambos os papéis sociais.

O quarto capitulo tem em sua abordagem a importante tematica da co-
municagio institucional, pessoal e coletiva e o gerenciamento de conflitos. Esta-
mos cada vez mais acorrentados na dificil condi¢do de vitimas de uma comuni-
cagdo ineficaz, que destrdi a beleza das relagdes interpessoais e coletivas. Como
educadores cristdos, saber gerenciar conflitos e apresentar uma comunicagao
assertiva é fundamental para a transmissdo do verdadeiro conhecimento que
gera aproximacao social entre os pares como também leva & compreensdo da
vontade divina para os filhos e filhas de Deus nesta terra.

Que as reflexdes apresentadas neste livro instiguem o desejo de o leitor se
aprofundar ainda mais em seus conhecimentos a partir das premissas aqui apre-
sentadas. E que as tematicas abordadas contribuam para um fazer pedagogico
mais pleno e comprometido com a educagéo crista.

Os autores
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O CONFLITO ENTRE AS
NOVAS GERACOES E O PROPOSITO
DE EXISTIR DA EDUCACAO ADVENTISTA'

“Por que ter escolas adventistas?” Este ¢é o titulo de um artigo escrito por
George R. Knight (2012), um dos maiores pesquisadores da educagdo adventista
da atualidade. Pode parecer uma simples pergunta, mas, ao se pensar na resposta,
faz-se necessaria uma reflexdo mais profunda sobre a razio pela qual uma deno-
minagdo religiosa dedica esforcos e recursos para manter ativo um sistema educa-
tivo, indo na contraméo da maioria dos movimentos religiosos contemporéaneos.

Essa resposta toma um volume maior e torna-se mais complexa quando
relacionada a0 momento de transi¢do cultural que a sociedade vivencia. Néo é
facil assimilar os movimentos culturais onde a atual geragdo transita e muito
menos facil incorporar essa constante evolugéo social ao objetivo intrinseco de
um sistema educacional que possui uma razao bem definida em sua maneira de
educar e esta em atividade hd mais de 150 anos.

Para compreender a filosofia da educacgéo adventista e seu principal obje-
tivo de existéncia e permanéncia dentro desse ambiente cultural em movimento,
dividirei este capitulo em duas partes; a primeira, analisando a mudanga social e
cultural que a geragdo atual enfrenta e como isso interfere diretamente na cons-
trucéo ideoldgica de um sistema institucionalizado; a segunda parte, analisan-
do o objetivo filoséfico que mantém a educagdo adventista dentro do seu papel
transformador e renovador através da educacio.

Parte desse capitulo foi apresentado no XI Congresso Nacional de Educagdo EDUCERE 2013, com coauto-
ria de Dra. Rosa Lydia Teixeira Corréa. Disponivel em: https://bit.ly/30QVIE7. Acesso em: 22 nov. 2021.
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Nao é um agrupamento aleatorio de pessoas como, por exemplo, um trans-
porte coletivo ou mesmo uma praga publica apinhada de gente, que pode receber
o nome de grupo social. A constitui¢do de um grupo social parte da construgao de
afinidades a partir de pensamentos, sentimentos ou semelhancas que o diferencia
de um agrupamento aleatdrio de pessoas e o identifica como grupo social. Por
outro lado, pensamentos ou atitudes semelhantes nao significam que sejam oriun-
dos dessas mesmas pessoas, pois atitudes coletivas podem ser formadas através
de conceitos gerados por grupos diferentes e aceitos ou interiorizados por outros.

O estabelecimento de um grupo social acontece a partir do estabeleci-
mento de agdes comuns, construido através de aceites e realizagdes comuns, que
se transformam no que entendemos por cultura. Mas o que é cultura? Cultura
(do latim colere, que significa cultivar) é um conceito de varias acepg¢des, sendo
a mais corrente a defini¢do genérica formulada por Edward B. Taylor segundo
a qual cultura é “todo complexo que inclui o conhecimento, as crencas, a arte, a
moral, a lei, os costumes e todos os outros hédbitos e capacidades adquiridos pelo
homem como membro da sociedade” (TAYLER, 1920).

O antropdlogo Clyde Kluckhohn, citado por Geertz (1989) apresenta uma
sintese do que entende por defini¢do de cultura, que pode ser interpretada como:

(1) o modo de vida global de um povo, (2) o legado social que o individuo
adquire do seu grupo, (3) uma forma de pensar, sentir e acreditar, (4) uma abs-
tragdo do comportamento, (5) uma teoria, elaborada pelo antropélogo, sobre a
forma pela qual um grupo de pessoas se comporta realmente, (6) um celeiro de
aprendizagem em comum, (7) um conjunto de orientagdes padronizadas para
os problemas correntes, (8) comportamento aprendido, (9) um mecanismo
para a regulamenta¢do normativa do comportamento, (10) um conjunto de
técnicas para se ajustar tanto ao ambiente externo como em relagao aos outros

homens, (11) um precipitado da histéria (GEERTZ, 1989, p. 64).

Pode-se notar que as interpretagdes sio amplas o suficiente para atender
tanto aos mais ortodoxos analistas comportamentais como também aos mais
liberais da atualidade, o que, na realidade deixa um vacuo ou, por que néo dizer,
uma oportunidade de se trabalhar a cultura em diversas linhas de pensamen-
to. O proéprio Clifford Geertz (1989), ao expressar a sua maneira de entender a
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cultura, apresenta que ¢ necessario visualiza-la como teias de significados que o
ser humano teceu para se descobrir ou se encontrar. Neste ponto de vista, ndo
é possivel entender cultura como uma “ciéncia experimental em busca de leis,
mas como uma ciéncia interpretativa, a procura de significado”.

Na busca desse “significado”, a cultura deve ser analisada ndo no seu
sentido singular, mas também no seu sentido plural, ou seja, “culturas” como
apontou Willians (1992, p. 37) para “intencionalmente diferencia-la de qualquer
sentido singular ou, como dirfamos hoje, unilinear de ‘civilizagao™. Nesse sen-
tido, destacam-se as representagdes sociais2 como forma de construgéo cultural,
incorporando sob a forma de categorias mentais e de representa¢des coletivas
as demarcagdes da propria organizagdo social. Essas acoes devem sempre ser
remetidas para os lagos de interdependéncia que regulam as relagdes entre os
individuos e que sdo moldados, de diferentes maneiras em diferentes situagdes,
pelas estruturas do poder. Estd inter-relacionado com o lugar social no qual o
sujeito se encontra. Assim, o lugar onde o sujeito estd vai determinar ou contri-

buir para a forma como o préprio sujeito lera o mundo.

O PENSAMENTO CULTURAL
IDENTIFICADO COMO POS-MODERNIDADE

A cultura contemporénea estd estabelecida no conceito das incertezas,
da desconfianga e da incredulidade em todo e qualquer discurso que se defina
como totalitario, integral, completo ou absoluto. Para o pensamento pés-mo-
derno, a tnica certeza admitida é que nao ha mais certeza (TOMAZ, 2016).

Jean-Frangois Lyotard (2011), responsével por cunhar o termo “p6s-moderni-
dade”, foi 0 socidlogo que primeiro definiu a sociedade em construgdo que ndo mais
aceitava as metanarrativas como absolutas em suas verdades. Isso quer dizer que a

Representagdes sociais aqui apresentadas como o conjunto de explicagdes, crengas e ideias que permitem
evocar um dado acontecimento, pessoa ou objeto. Estas representagdes sao resultantes da interagao social,
pelo que sdo comuns a um determinado grupo de individuos. As representagdes sociais tém como uma de
suas finalidades tornar familiar algo néo familiar, isto é, classificar, categorizar e nomear novos aconteci-
mentos e ideias com as quais ndo tinhamos tido contato anteriormente, possibilitando, assim, a compreen-
sdo e manipulagio desses novos acontecimentos e ideias a partir de ideias, valores e teorias preexistentes e
internalizados por nés e amplamente aceitas pela sociedade (MOSCOVICI, 2003, p. 55).
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nova cultura, ou as representagdes sociais atuais, estao concebidas na mentalidade
de que tanto a religido, quanto a filosofia, a politica e mesmo a ciéncia, passam a ser
observadas sob os holofotes da suspeita, perdendo a credibilidade, a aceita¢ao plena
de suas falas e gerando desconfianga por toda uma nova geragédo social.

Segundo Harvey (2000, p. 136),

a crenga em um progresso linear, de verdades absolutas e no planejamento
racional de ordens sociais ideais, sob condigdes padronizadas de conhecimento
e de produgdo, deu lugar ao pensamento que privilegia a heterogeneidade e a

diferenga como for¢as libertadoras na redefini¢ao do discurso cultural.

A fragmentagdo, a indeterminagio e a intensa desconfianca de todos os dis-
cursos universais se transformam no marco do pensamento pés-moderno. Essa
alteridade vem contrapor o conceito de institui¢do, caracterizado nesta analise
como estrutura de uma sociedade constituida, organizada em torno de um inte-
resse reconhecido socialmente, com suas bases ideoldgicas® definidas por padrdes
de comportamento e relagdes inter-humanas, que explicavam a historia da huma-
nidade através de uma construcao logica do passado, presente e futuro, oferecen-
do uma visao a respeito de origem e destino da humanidade. Institui¢des sociais
serviam de guia, ajudando a tomada de decisdo tanto individualmente como para
0s grupos sociais, estabelecendo padroes éticos e morais estaveis.

Tanto Trivinho (2001) como Paulien (2008) apontam que a mudanga social
gerada pelo novo conceito cultural pés-moderno esta intrinsicamente relacionado
as frustragdes sociais e as falsas promessas ndo cumpridas pela cultura dominan-
te identificada como modernidade. Para o primeiro, a gera¢io identificada como
pds-moderna ndo aceitou as explicagdes do fracasso quanto ao que prometiam

Ideologia, nesse contexto, estd pautada no conceito juridico de “conjunto de ideias e de valores respeitantes
a ordem publica e tendo como fungio orientar os comportamentos politicos coletivos” (BOBBIO, 1997).
Ja o conceito sociolégico de ideologia se apresenta como “na esséncia, conjunto de ideias, de valores e de
normas politicas, juridicas, morais, filosoficas, estéticas e em certos casos religiosas, que refletem no fim
das contas, as relagdes econdmicas da sociedade a partir das posi¢des de uma classe” (ARNAUD, 1999). No
ambito filoséfico, de acordo com o dicionario Michaelis, é conceituada a ideologia como “ciéncia que trata
da formacdo das ideias, tratado das ideias em abstrato, sistema que considera a sensagdo como fonte unica
de nossos conhecimentos e unico principio das nossas faculdades, maneira de pensar que caracteriza o

individuo ou um grupo de pessoas”.
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como um mundo melhor. O judaismo, cristianismo, islamismo, budismo, huma-
nismo, comunismo, liberalismo, racionalismo e demais “ismos”, ndo cumpriram
suas promessas e, consequentemente, nio podem mais ser considerados como pa-
rdmetros universais. Ja para o segundo, tais promessas estavam baseadas no senso
de que a razdo e a ciéncia iriam resolver todos os problemas da humanidade tais
como guerras, desumanidades e doengas. Mas, ao contrario do que se prometia e
do que se esperava, o que se vivencia é uma desordem social.

E nesse contexto de frustracdo e impoténcia diante das incongruéncias e
fracassos nas promessas que o movimento cultural moderno havia projetado, e
que se prostra, por ndo ter as respostas que a sociedade espera, que vérios movi-
mentos contraculturais e antimodernistas apareceram.

O conceito cultural pés-moderno se afirma como expressao intelectual de
uma suposta nova ordem societdria que estaria se formando em contraposi¢do a
modernidade em crise. Evangelista (2001, p. 49) apresenta que o

pensamento pos-moderno, surgiu na década de 70 nos paises capitalistas
industrializados, inicialmente dirigido a tematizagdo das questdes estéticas
e arquitetonicas, tendo, desde entdo, uma crescente difusao e repercussao no
mundo da cultura e incidindo amplamente na elaboragao da teoria social e

na reflexao filosofica.

Assim, o pés-modernismo significaria, simultaneamente, uma critica e
uma ruptura com a modernidade, com seu sistema institucionalizado, com im-
plicacdes que atingem desde a vida cotidiana até a producédo do conhecimento
social. O que, na perspectiva deste estudo, pode ser identificado também como
uma critica ou mudanca ideoldgica, ao se verificar que as mudangas experimen-
tadas pelas sociedades contemporéneas nos ultimos tempos alteraram as formas
como os homens sentem e representam para si mesmos o mundo onde vivem,
gerando um conflito aberto com as institui¢des constituidas.

Evangelista (2001) ainda pontua que:

Ha uma enorme dificuldade de sentir e representar o mundo contemporéneo,
pois a sensagao vigente ¢ de irrealidade, de vazio e de confusdo. A capacidade

de representagdo da razdo humana estaria se esvaziando progressivamente.
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Estariamos diante do predominio de um principio esvaziador que atuaria em
todas as esferas do mundo e da sociedade moderna, envolvendo suas institui-
¢oes e suas formas simbdlicas e imaginarias. Assim, por exemplo, estariam se
processando a (des)referencializagdo do real, a (des)materializagdo da econo-
mia, a (des)estetizacdo da arte, a (des)construgio da filosofia, a (des)politizagdo
da sociedade e a (des)substancializagao do sujeito. Ou seja, tudo o que existe
estaria marcado pela efemeridade, pela fragmentagao, pelo descentramento,
pela indeterminagao, pela descontinuidade, pelo ecletismo das diferengas e

pelo caos paradoxal (EVANGELISTA, 2001, p. 51).

Este “principio esvaziador” constitui na descaracterizagdo social do reco-
nhecimento oficial das institui¢des como elemento de uma sociedade aristocra-
tica estruturada, como é apresentado por Willians (1992).

Featherstone (1995) analisa a pés-modernidade como uma reagio de des-
conflanga, na qual

nao ha mais otimismo quanto aos rumos da cultura moderna, esse desencanto
vem acompanhado da rejeigao a tudo que ¢ tido como opressivo, da descon-
fianga a todo discurso que pretenda dizer ‘o que sdo as coisas’, ‘0 que devemos
fazer’, ‘como sentir’. E a divida quanto as possibilidades de fundamentagio
racional, a suspeita quanto as narrativas globalizantes, que caminhalado alado
do clamor por liberdade. A pés-modernidade configura-se como uma reagao
cultural, representa uma ampla perda de confianga no potencial universal do

projeto iluminista (FEATHERSTONE, 1995, p. 15).

Para Lyotard (2011, p. 76), “o pés-moderno, enquanto condi¢do da cultura
nesta era caracteriza-se exatamente pela incredulidade perante o metadiscurso
filosofico/metafisico, com suas pretensdes atemporais e universalizantes”.

Por outro lado, Habermas (1992, p. 66) prefere compreender a moderni-
dade como um “projeto inacabado”, sugerindo que “deveriamos aprender com
os desacertos que acompanham o projeto, [...] dizer que somos pds-moder-
nos dd um pouco a impressao de que deixamos de ser contemporaneos de nos
mesmos”. Nessa perspectiva, ndo ha uma ruptura com a modernidade, mas ha
distanciamento do conceito cultural moderno e uma mudanga para uma nova
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interpretagdo da cultura, sem, contudo, caracterizar um rompimento total com
o que fora estabelecido anteriormente.

O cotidiano constitui o espago onde se encontram condensados os tragos
definidores da pds-modernidade. No dia a dia, reina a individualizagdo, o con-
sumismo e pelo predominio da informagao. Através da publicidade, que invadiu
todas as brechas da vida do homem - no trabalho, na escola, no lazer, nas ruas,
nos transportes ou em casa —, ocorreu a estetizagdo dos objetos de consumo e
a erotizagdo e a personaliza¢do das mercadorias. As vitrines e a imagem em
movimento passaram a ser dimensdes indispensaveis para a existéncia de todas
as coisas do mundo. A realidade social se desmaterializou e passou a ser o domi-
nio do signo, que transformou o cotidiano na vivéncia imediata de simuladores
sociais, instaurando-se a hiper-realidade pela generalizagdo da informacéo na
sociedade informatizada de massas (EVANGELISTA, 2001).

Connor (1992) afirma que a comunicagdo de massa, que caracteriza a
sociedade contemporanea, ao autonomizar a produgdo de signos em relagéo a
qualquer referente concreto, transformou a realidade em um mundo artificial
que substitui o mundo real. As novas tecnologias e processos comunicativos
terminam produzindo linguagens e signos que sdo autorreferentes. Haveria um
esvaziamento da realidade material com a emancipagio dos signos que produ-
zem uma realidade aparentemente distorcida. Assim, as mercadorias perdem
sua materialidade e seu valor de uso e s6 adquirem sentido através da publicida-
de, que faz da imagem um simulacro da mercadoria. A comunica¢do de massa
transferiria a vivéncia no real para a vivéncia no signo.

O conceito cultural do pés-modernismo contribuiu para um enfraqueci-
mento da historicidade, em que o passado é tomado como uma vasta colegio de
imagens aleatérias, que sdo combinadas de maltiplas formas a partir do presen-
te. Jameson (1996) comenta que essa representacdo do passado e do futuro difu-
so produz um discurso “esquizofrénico” sobre a histéria. Assim, ndo por acaso,
no pés-modernismo, as categorias espaciais substituem as categorias temporais,
cuja dominincia sdo uma das maiores caracteristicas do modernismo. Surge,
outrossim, uma nova experiéncia do espago, em que a configura¢do de um hi-
perespaco, com a constituicdo de redes mundiais de comunicagéo, possibilita-
das pela descoberta e pela difusao das novas tecnologias informacionais, trans-
cende a anterior capacidade de localizagio pelo individuo e torna evidentes as
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dificuldades de representacdo do real pelas
atuais categorias mentais.

E possivel dizer que a pés-modernidade
¢ a modernidade que atinge a maioridade, con-
forme é apresentado por Bauman (1999). E a
modernidade olhando-se a distancia e ndo de
dentro, fazendo um inventario completo de
ganhos e perdas, psicanalizando-se, descobrin-
do as inten¢des que jamais explicitara, desco-
brindo que elas sio mutuamente incongruentes
e se cancelam. A pés-modernidade é a moder-
nidade chegando a um acordo com a sua proé-
pria impossibilidade, uma modernidade que se
automonitora, que conscientemente descarta o
que outrora fazia inconscientemente.

Enquanto reagdo cultural, a pds-moder-
nidade traz consigo fortes tendéncias ao irra-
cionalismo, o que pode ser exemplificado pela
sociedade de consumo, pela dificuldade de sen-
tir e representar o mundo contemporaneo, pela
sensagdo vigente da irrealidade, de vazio e de
confusdo. E esta sombra do irracionalismo que
paira na poés-modernidade, penetrando nos
mais diversos aspectos do “modo de vida glo-
bal” é a propria cultura de sua época, com seus
desencontros e desafios.

CARACTERISTICAS MARCANTES
DAS NOVAS GERAGCOES

Se o pensamento pds-moderno comegou
a se estruturar em meados dos anos 1970 do sé-
culo passado, ou seja, hd aproximadamente cin-
quenta anos atrds, significa que as duas tltimas

Enguanto reacao
cultural. apos-
modernidade traz
consigo fortes
tendéencias ao
Irracionalismo.
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geragdes foram moldadas a partir do pensamento estruturado daquela década.
E os reflexos desse pensamento estdo sendo colhidos agora, na geracdo que nas-
ceu entre o final do século 20 e inicio do segundo milénio. Passados vinte anos

do inicio do século 21, as carateristicas mais marcantes da sociedade atual sdo:
NEGAQAO DE VERDADES ABSOLUTAS

De todas as caracteristicas observadas na sociedade atual, a mais notavel é
a sua tendéncia de acreditar que a “verdade” é subjetiva ou relativa, que reside na
“esfera de opinido”, dependendo do contexto social, cultural ou temporal. Con-
tudo, é importante observar que as “verdades absolutas” rejeitadas por esta ge-
ragdo sdo apenas as que estdo no nivel de padroes morais e de conduta. Nenhum
millennial vai questionar, por exemplo, o resultado de uma equagdo matematica,
que é, em sua esséncia, um resultado absoluto.

O que é questionado atualmente sdo as verdades relacionadas com mo-
ral, ética e valores relacionados as questdes de certo ou errado. E isso acontece
porque a certeza no absoluto ndo ¢ mais real na mente da atual geragdo, fato
gerado pela descrenca no poder instituido e nas pessoas que exercem as fungdes
de poder. Como néo ha crédito nas pessoas, ndo hd como acreditar naquilo que
elas defendem. Consequentemente, a verdade passa de um ponto definido para
ser analisado a partir de quem esta interpretando, o que leva a se estabelecer

“verdades” e ndo mais a verdade, pois parte do ponto de vista do individuo e nao

das instituicdes que estabeleceram o padrio do que é verdade.
DESCONFIANGCA NAS INSTITUIQ()ES

Ao longo da histdria, os grupos sociais se constituiram através de estrutu-
ras coletivas e com objetivos definidos naquilo que os mantinham unidos. Mary
Douglas (1998) faz uma profunda analise na maneira como as instituigdes pen-
sam e como procuravam se manter diante da sociedade que usufrui de seus
servicos. Seu estudo, intitulado “Como as instituigdes pensam”, originalmente
elaborado como palestra em 1985, aborda de forma clara o desenvolvimento de

seus mecanismos sociais, suas percepg¢oes e seus desafios de permanéncia diante
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do movimento social e cultural das tltimas décadas. Suas conclusdes quanto a

maneira de pensar institucionalmente sdo de que:

o Asinstituigdes se baseiam em convengdes, cujo objetivo é estabelecer
modelos de a¢do diante de uma tensdo ou problema gerado por falta
de conhecimento do fato. Seguir as regras estabelecidas é o caminho

para se evitar o caos.

o Asinstitui¢des se definem pela uniformidade, isto ¢, ao estruturarem
as organizagdes, elas ampliam sua capacidade de lidar com as infor-
magoes. A similaridade e a uniformidade sdo a construgdo da prépria
identidade institucional.

o As institui¢cdes se organizam historicamente em torno de seus inte-
resses sociais.

e A coeréncia e a complexidade, quando se trata de memoria publica,
tenderio a corresponder a coeréncia e a complexidade no nivel social.
Quanto mais as unidades sociais forem simples e isoladas, mais sim-
ples e mais fragmentada serda a memoria publica, com menos frequén-
cia e menores niveis de ascensio ao inicio dos tempos. Quanto mais
a organizagdo social for um grupo latente, consciente dos problemas
organizacionais, mais seus membros invocardo uma histdria de lutas
e resisténcias. Uma sociedade competitiva exaltara seus herois, uma
sociedade hierdrquica exaltard seus patriarcas e uma sociedade re-
ligiosa exaltara seus martires. Seja ela débil ou forte, a memoria é

apoiada pelas estruturas institucionais.

o Asinstitui¢des se consolidam através do processo de classificagdo. As
institui¢oes sdo construidas amoldando as ideias de um individuo
com as de outros em um formato comum, de tal modo que se possa
provar que exista uma coeréncia, porém sem perder a independéncia

intelectual, que é reconhecida como base da vida social. Esta postura
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de ser melhor do que outras comunidades sociais, quer atuais ou do
passado, é que gera o conceito de classificagdo.

o As instituicdes constituidas sdo responsaveis pelas principais decisdes
dos individuos. O individuo tende a deixar as decisdes importantes
para suas institui¢oes, enquanto se ocupa com as taticas e os detalhes.
Qualquer institui¢do precisa adquirir legitimidade para manter sua he-
gemonia. Essa legitimidade vem pelo controle da memoria, levando os
individuos a esquecerem de experiéncias incompativeis com a imagem
de correcgido que eles tém de si mesmos e traz para suas mentes aconteci-
mentos que apoiam uma visio de mundo social que lhes é complementar.

o A institui¢do propicia as categorias de pensamentos de seus membros,
estabelece os termos para o autoconhecimento e fixa as identidades.
Esta estabelecido um sistema institucional de justi¢a e moral. A partir
daqui, torna-se muito raro e dificil para um individuo escolher uma
postura moral a partir de uma base racional individual. Nesse caso,
nossos proprios julgamentos estio igualmente preparados em nossas
proprias instituicdes sociais. As mais profundas decisdes relativas a
justica ndo sdo tomadas mais pelos individuos enquanto tal, mas sim

por individuos que pensam no interior ou em nome das instituicoes.

Se a permanéncia do modelo institucional exige a conservagao de padroes
sociais, e esses padrdes ndo contemplam o pensamento volatil de desconstrucao
social, defendido pela nova geragio, logicamente ha um enorme conflito esta-
belecido entre as duas formas de visdo social, gerando embates e tentativas de
ambos os lados de manterem a posi¢do de hegemonia e controle.

De um lado, as institui¢des constituidas que buscam manter-se a frente do
dominio social, através de convengdes, classificagdes sociais, das similaridades,
de constructos histdricos e dos simbolos sociais como forma de manter a hege-
monia, como classe dominante. De outro lado, as rupturas sociais, originadas
de fragmentos sociais ndo constituidos ou nao institucionalizados como poder
dominante, mas que em sitios proprios vao se consolidando e conquistando sua
legitimacado que, embora fragmentada socialmente, conquista o espago deixado
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pelas brechas de uma institui¢do social agigan-
tada pelo tamanho de sua maquina social e que
ndo consegue mais dar conta das necessidades
que a nova sociedade pds-moderna exige.

SENSO DE IGUALDADE
E DE COMUNIDADE

Ao estudar a geragdo pds-moderna, as
novas geragoes e os desafios de alcanga-las
através da evangelizacdo, Galdino (2014) ana-
lisa que, devido as muitas discriminagdes que
marcaram a histéria do mundo, a gera¢io atual
¢ sensivel a injusticas e preconceitos contra as
minorias. Os jovens atuais creem que todos
devem ser respeitados em suas particularida-
des desde que ndo estejam prejudicando nada
e ninguém. Eles gostam de pertencer a comu-
nidades nas quais sejam apreciados como sio
e onde podem ser uteis, até mesmo interagindo
ou servindo outras comunidades, ndo impor-
tando como vivem ou creem, desde que estejam
fazendo coisas boas aos outros também, prin-
cipalmente aos menos privilegiados, por quem
eles ttm uma atragdo especial.

Vindos de geragdes de familias que tém
tido dificuldades em manter relacionamentos,
os jovens de hoje também sdo filhos que teste-
munharam seus pais se separando e se “casan-
do” ou se “unindo” novamente, sempre tentando
ser felizes, mas sempre falhando, causando um
sentimento de frustragdo no que se refere a rela-
cionamentos. Tudo isso faz com que eles tenham
um sentimento dubio: a0 mesmo tempo em que

0s jovens atuals
creem que

todos devem ser
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desde que nao
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tentam se conectar com muitas pessoas na busca de comunidade, também sentem
falta de um relacionamento real; a0 mesmo tempo em que precisam de mais inti-

midade, eles a temem, com receio de se ferirem.
VIVENCIA Ié MAIS IMPORTANTE QUE A RAZAO

Também seguindo o conceito de que as frustragées minam as esperangas
do presente e do futuro, as novas geragdes sentem-se céticas em relacdo a concei-
tos estabelecidos, preferindo experimentar algo em vez de apenas entendé-lo. As
pessoas querem mais do que uma abordagem intelectual em relacéo aos valores
e a propria religiao. H4 uma necessidade de experimentagdo propria daquilo
que ¢é dito “proibido” ou “errado”. Para esta geracdo, a conclusdo do que é certo
ou errado deve vir apds a experimentac¢do, para que a conclusao seja dele e nao
a conclusdo dos outros. O sentimento é de que eu defino o que é certo ou errado
para minha vida, mesmo que para isso sejam necessarios o sofrimento e as con-
sequéncias dessas escolhas.

Esse sentimento de vivenciar por experimentagdo leva essa atual geracao
a viver um individualismo social. Assim, o que importa ¢ a afirmagio do indi-
viduo, em que o “eu” é o centro do mundo, contestando formas de controle e
autoridade. Essa tendéncia exprime a autoafirmacgio e a liberdade do individuo

frente a um grupo, especialmente a sociedade.

IMEDIATISMO: "“SE O QUE IMPORTA E O HOJE,
NAO VOU ME PREOCUPAR COM O AMANHA"

Por nio estar preocupado com o futuro, ja que as frustragdes vivencia-
das pelas geragoes passadas ndo construiram o sentimento de futuro promissor,
agregado a desestruturacgéo das profissdes e de um mercado de trabalho marca-
do por processos formais e verticalizados, os pés-modernos se identificam mais
com o hoje e o agora. Tal atitude tem levado a um consumismo de produtos e
servicos desenfreado e sem consciéncia. Na realidade, o consumo nada mais é
do que uma busca de valorizacdo pessoal e bem-estar momentineo, pois o que

foi comprado ontem, ja perdeu o seu significado e valor hoje.



26 - 0 PROFESSOR £ AS INTERMEDIACOES PEDAGOGICAS

Soma-se ao espirito compulsivo a busca pelo prazer momentineo, in-
terpretado como hedonismo, que afirma ser o prazer individual e imediato o
supremo bem da vida humana. Apesar de ndo ser algo novo, ja que surgiu na
Grécia na época pds-socratica, o hedonismo pds-moderno procura fundamen-
tar-se numa concepgdo mais ampla do prazer como principal fonte de felicidade,
mesmo que seja momentanea e leviana.

Essas sdo apenas algumas das agdes assumidas pela atual geragdo, que
confirmam a ideia de imediatismo em busca do prazer pelo prazer, com senti-
mento regado pelo egoismo, ja que o que importa é o eu e as minhas realizagdes,
sem preocupagdes com o outro, ou mesmo com as consequéncias que essas de-
cisoes irrefletidas trardo.

Diante dessa realidade, fica a pergunta: como a educagio pode ser relevante
ao ponto de interagir com eficiéncia, sendo eficaz em suas ag¢des, para produzir
sinergia e comprometimento dos alunos em sala de aula? Podemos ir além nessa
reflexdo e acrescentar mais uma indagag¢do: como uma educagio tida como tradi-
cional e conservadora, pautada em principios biblicos cristaos, consegue alcangar
a atual geracdo e transmitir valores e conceitos que poderdo modificar a maneira
de pensar das novas geragdes, a ponto de gerar comprometimento com uma causa
transcendente? Essas respostas sdo o objetivo da parte final deste capitulo.

A FILOSOFIA REDENTIVA DA EDUCAQRO ADVENTISTA

Ao se estabelecer uma proposta filosofica educacional confessional, ha de
se levar em conta a existéncia de relagdes estabelecidas entre a cultura religiosa e
a cultura escolar, fazendo-se necessario analisar os objetivos que as aproximam
e a0 mesmo tempo as distanciam. Ao abordar a cultura escolar no contexto his-
torico, Julia (2001, p. 54) diz que a “cultura escolar ndo pode ser estudada sem
a analise precisa das relagdes conflituosas ou pacificas que ela mantém, a cada
periodo da histéria, com o conjunto de culturas que lhes sdo contemporaneas”.
E essa relacdo constitui-se pelo fato de que a cultura escolar é influenciada dire-
tamente por trés bases culturais: religiosa, politica e popular.

E nesse contexto que Julia (2001, p. 63) apresenta a cultura escolar como um
“conjunto de normas que definem conhecimentos a ensinar e condutas a inculcar,

e um conjunto de praticas que permitem a transmissdo desses conhecimentos e
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a incorpora¢do desses comportamentos” coor-
denadas a finalidades especificas (religiosas, so-
ciopoliticas ou simplesmente de socializagdo),
que podem variar com o tempo e com os inte-
resses de determinadas sociedades.

No pensamento adventista, a continui-
dade do sistema educacional s seria possivel
através da constru¢do de uma identidade que
pudesse tecer o fio condutor de um idedrio
proprio e resignatario aos propdsitos da deno-
minagdo como instituicao religiosa.

Apesar de existirem varios educadores
adventistas que estiveram a frente da constru-
¢do desse sistema educacional, as bases dos
pressupostos filosoficos que fundamentaram
o idedrio educacional confessional adventista
foram construidas através dos conteudos escri-
tos por Ellen White. Knight (1983) enfatiza que,
sob a guia de Ellen White, os adventistas do
sétimo dia sempre estiveram comprometidos
com a qualidade da educagéo.

Vale ressaltar, contudo, que a contribui-
¢do de White para a constru¢iao da filosofia
educacional adventista, e consequentemente a
constru¢do de um ideario educacional confes-
sional, ocorre mais por sua unidade em relagéo
a construcéo filoséfica do que por sua origina-
lidade em si. Knight (2010, p. 44) ¢ realista em
dizer que “os escritos de Ellen G. White sobre
educacdo ndo vieram a existéncia no vacuo”,
mas “estavam em harmonia com as ideias da
reforma educacional de sua época”.

Para definir os objetivos da educacéo
adventista, faz-se necessario ir a base primaria
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da sua filosofia, encontrada no livro Educagdo (2008), onde sdo apresentadas
quatro premissas importantissimas que fundamentam toda a educa¢do adven-
tista. Sdo elas: (1) a natureza do homem, (2) o propdsito de Deus ao cria-lo, (3)
a mudanga na condi¢do humana devido ao pecado e (4) o plano de Deus para
alcangar Seu propoésito com a humanidade.

Saber a origem humana, que é fruto da mao criadora de um ser superior -
Deus -, que este Ser interage na natureza e no ser humano; que apesar do ser hu-
mano ter se afastado do plano original de Deus por vontade do préprio homem
existe um plano para restaurar no homem a imagem de seu Autor, levando-o a
mesma condi¢do em que fora criado, é ter um conceito de vida totalmente dife-
rente do ensinado na maioria das institui¢des educacionais brasileiras.

Esse é o resumo da filosofia educacional adventista, ou seja, ela é cria-
cionista, acredita na acdo direta de Deus na criagdo do universo, inclusive do
planeta Terra, e na criagdo literal de sete dias. Acredita que o homem ¢ livre
para tomar suas decisdes e que, num periodo da historia, o proprio homem
decidiu se distanciar de Deus; porém, esse mesmo Deus ja havia estabelecido
um plano de resgate para que o homem voltasse a sua esséncia original a se-
melhanga do carater de Deus. Acredita que este planeta estd num processo de
degeneragio, causa e efeito do pecado, consequéncias herdadas pela escolha
humana em se distanciar de Deus, mas que serd restaurado por ocasido do
retorno de seu Criador a esse planeta, transformando ndo s6 o homem, mas
tudo que fora criado por Suas maos.

Tudo o que for produzido no ambiente escolar, quer sejam aulas, progra-
mas, treinamentos, eventos ou qualquer outra forma de transmissdo de conhe-
cimentos aos alunos devem estar pautados nessas premissas. O que fugir deste
conceito de educagdo ndo é educagio adventista.

OBJETIVOS DA EDUCAQRO ADVENTISTA
SALVAGAO DE SEUS ALUNOS
A primeira e mais importante razdo de existir da educagdo adventista é

levar seus alunos ao conhecimento do plano de salvagdo de Deus para cada ser
humano. Voltando ao livro Educagdo (2008), Ellen White apresenta que:
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No mais alto sentido, a obra da educacio e da redengao sdo uma; pois, na edu-
cagdo, como na redengdo, “ninguém pode por outro fundamento, além do que
ja esta posto, o qual ¢ Jesus Cristo” (I Co 3:11) [...] Deve ser o primeiro esfor¢o
do professor e seu constante objetivo auxiliar o estudante a compreender es-
ses principios e entrar com Cristo naquela relagdo especial que fara daqueles
principios uma forga diretriz na vida. O professor que aceita este objetivo é em

verdade um cooperador de Cristo, um coobreiro de Deus (WHITE, 2008, p. 17).

Na educagio adventista, o professor, além de mestre, é um missiondrio,
que tem como tarefa e missdo pregar o Evangelho. Os professores nio sio res-
ponsaveis pela decisdo do aluno pelo evangelho de Cristo, afinal, essa é uma
decisdo pessoal, que cada ser humano deve tomar. O professor, porém, é respon-
savel por proporcionar aos seus alunos meios de chegar a essa decisio.

Além disso, hd outro pensamento conhecido por todo educador adventista
no livro Educagdo (2008), que ajuda a entender o propésito da educagao adventista.

A verdadeira educagio significa mais do que a prossecugdo de um certo curso
de estudos. Significa mais do que a preparagao para vida presente. Visa o ser
todo, e todo o periodo da existéncia possivel a0 homem. E o desenvolvimento
harménico das faculdades fisicas, intelectuais e espirituais. Prepara o estudan-
te para o gozo do servigo neste mundo, e para aquelas alegrias mais elevadas

por um mais dilatado servigo no mundo vindouro (WHITE, 2008, p. 13).

Quero chamar a atengdo para a parte do texto destacada a seguir: “Visa o ser
todo, e todo o periodo da existéncia possivel a0 homem”. Ao falar sobre esse pensa-
mento whiteano, George Knight (2012) argumenta que a palavra “todo” é usada em
duas dimensodes. A primeira esta relacionada ao foco da educagdo adventista, o qual
nao é apenas o de ensinar o aluno a aprender a “ganhar a vida” ou tornar-se culto
pelos padrdes do mundo atual. Esses objetivos podem ser dignos e importantes, mas
ndo sdo suficientes. O 4mbito da eternidade e da preparagio para ela também deve
vir como marca identificatdria da educagdo adventista. Ou seja, uma educagio equi-
librada trabalhard com os dois objetivos: o terreno e o eterno.

A segunda dimensdo no texto acima se refere a responsabilidade de de-
senvolver a pessoa por inteiro. A educagdo adventista visa ao desenvolvimento
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de todos os aspectos do ser humano. Em outras palavras, o objetivo da educagio
adventista é desenvolver integralmente a pessoa para todo o periodo de sua exis-
téncia, tanto nesse mundo, como no mundo vindouro.

Analisando essas duas dimensdes encontradas no texto de abertura do livro
Educagdo (2008), que ¢ a base da educa¢do adventista, pode-se dizer que a pers-
pectiva da educagio adventista transcende as possibilidades de qualquer educagdo
secular, abrangendo, inclusive, muitos segmentos educacionais cristdos que se ba-
seiam em principios e valores do cristianismo, mas ndo estdo comprometidos com o
desenvolvimento integral de seus alunos. Por isso a educagéo adventista ¢ diferente:
ela tem a missdo de proporcionar aos seus alunos o seu desenvolvimento integral.

Se o objetivo da educacdo adventista é a salvagdo de seus alunos, seus
professores sao agentes de Deus no plano de redencio e reconciliacédo. Sua fun-
¢do principal é “buscar e salvar o que estava perdido” (Lc 19:10). Nobre missao
para pessoas falhas e simples, mas passivel de ser executada por aqueles que se
colocam sob a dire¢do de Deus para essa tarefa.

DESENVOLVIMENTO DO CARATER

Uma educagio integral se preocupa com o todo. Ellen White (2008 p. 13)
observou que o carater determina o destino tanto para essa vida quanto para a
que esta por vir e que a “formacao do carater é a obra mais importante que ja foi
confiada a seres humanos”.

Em outra parte do livro Educagdo (2008) também se encontra a seguinte
mensagem sobre a educagdo e a formagao do carater: “A verdadeira educagédo
ndo desconhece o valor dos conhecimentos cientificos ou aquisi¢des literdrias;
mas acima da instrugdo aprecia a capacidade, acima da capacidade a bondade, e
acima das aquisi¢des intelectuais o carater” (2008 p. 19).

Atribui-se a Hudson Smith, renomado professor de religido de Harvard,
o0 seguinte pensamento: “Semeai um pensamento e colhei um ato. Semeai um
ato e colhei um habito. Semeai um habito e colhei um carater. Semeai um
cardter e colhei um destino” (SMITH, 1889, op cit., ANDRADE, 2021). Dessa
maxima pode-se deduzir que o carater se forma ao longo da vida, e é na fase
escolar que o aluno esta mais propenso a moldar seu cardter. E a somatéria

de agdes repetidas que levardo a constituir um habito. E um hébito formado
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levara a constitui¢do do caréter do individuo. Esse é, também, o pensamento
de White (2007, p. 21), ao dizer que

a grande obra dos pais e dos mestres ¢ a formagdo do cardter - procurar
restaurar a imagem de Cristo nos que acham sob seus cuidados. O conhe-
cimento das ciéncias torna-se insignificante em comparagdo com esse
grande objetivo; mas toda verdadeira educagdo se pode tornar auxiliar
no desenvolvimento de um cardter reto. A formagao do cardter é obra de

toda a existéncia, e fica para a eternidade.

Assim como o cardter, existe outro desenvolvimento que é continuo na vida
do ser humano, e é chamado de processo de santificagdo. Knight (2012, p. 9) apre-
senta que: “O desenvolvimento do carater e a santificacdo sao essencialmente dois
nomes para o mesmo processo”. E por isso que a educacio adventista tem como
um de seus objetivos a formacgao do carater a semelhanga do carater de Cristo, pois
pela contemplac¢éo do Seu carater é que somos transformados a Sua semelhanga.

DESENVOLVIMENTO DO INTELECTO

Parece 6bvio que uma instituicdo de ensino esteja preocupada com o de-
senvolvimento intelectual de seus alunos; afinal, esse é o objetivo basico de qual-
quer segmento que atue na drea educacional.

A ideia de que espiritualidade, humildade e outras virtudes cristds ndo an-
dam paralelamente com o desenvolvimento intelectual é uma teoria que paira na
mente de muitas pessoas. A ignorancia nao é um elemento divino. Se acreditamos
que Deus criou nossa mente e nosso intelecto, é de se esperar que usemos os dons
que Ele nos deu (KNIGHT, 2010). Em seu ideal de educag¢io, Deus procura desenvol-
ver individuos com visdao ampla que possuam equilibrio em seus atributos mentais,
espirituais e sociais. O trabalho de tais pessoas é de grande valor para Deus porque a
humildade e a motivagao para o servico se mesclam com suas conquistas.

Desenvolver na mente de uma crianga ou mesmo de um adolescente o prepa-
ro académico com qualidade, para ser referéncia naquilo que optar como carreira
profissional na comunidade em que vive, também ¢é o papel do professor que pro-
cura realizar o seu trabalho como um agente de transformacéo social. Despertar
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no aluno a vontade de ser qualificado naquilo que faz deve ser um objetivo a ser
alcangado pelos educadores que pensam em transformar vidas através do ensino.
O livro Conselho aos pais, professores e estudantes apresenta que

Todos quantos se empenham na aquisi¢do do conhecimento devem esforgar-se
por atingir o mais elevado lance da escada. Avancem os alunos o mais rapido
e vao o mais longe que lhes seja possivel; seja o seu campo de estudo tao vasto

quanto possam alcangar suas faculdades (WHITE, 2007, p. 23).

Cito mais um texto sobre a necessidade de buscar a qualidade académica
em nossas escolas:

Os professores devem fazer um trabalho elevado, nobre, sagrado ao educar a
juventude a fim de que os jovens possam alcancar o mais elevado padrao em
aptiddes intelectuais. Nao ha perigo algum de voarem tao alto, se equilibrados

pela santificagdo do Espirito Santo (WHITE, 2007, p. 33).

Sempre foi plano de Deus que o homem expandisse seu conhecimento,
compreensao e sabedoria. Embora fosse criado perfeito, seu intelecto deveria se
desenvolver continuamente.

A educagdo adventista deve ter por objetivo elevar o nivel académico de seus
alunos. Deve-se incutir em sua mente que eles podem ser proeminentes naquilo que
fazem. Porém sabemos que nada acontece por acaso; é necessario que todos estejam
envolvidos nesse processo: pais, professores e os proprios alunos. Uma escola que
tem como meta alcancar o nivel mais elevado nos resultados académicos de seus
alunos, cumprira esse propdsito se trabalhar com afinco para alcangar esse alvo.
Foco no objetivo proposto, trabalho arduo e planejamento em longo prazo formam
o tripé dessa conquista. Porém jamais deve se esquecer que o conhecimento intelec-
tual, a partir de uma perspectiva crista, é instrumento e ndo um fim em si mesmo.

DESENVOLVIMENTO DA SAUDE FiSICA E EMOCIONAL

O ser humano foi criado por Deus de forma holistica, isto é, Deus o for-
mou como um todo, nao sendo possivel separar o lado espiritual do fisico ou o
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emocional do mental. Assim, se uma das partes estiver em desequilibrio, o todo
é afetado. Por isso, um dos objetivos da educagio adventista é buscar o desenvol-
vimento da satude fisica e emocional.

Durante algum tempo, a educagio adventista enfatizou exponencialmente
apenas o desenvolvimento da satide no aspecto fisico, a ponto de se tornar referéncia
educacional nesse quesito. No entanto, a satide nio pode ficar apenas na dimensiao
tisica; é necessario cuidar também do desenvolvimento emocional dos alunos.

Cada vez mais a escola recebe alunos doentes emocionais, precisando de
um cuidado especial. A cada dia as familias encontram-se mais despreparadas
para cuidar emocionalmente dos seus filhos e recorrem a escola para ajudé-las
no auxilio de seus filhos. Segundo Feldman (2006), umas das razdes pelas quais
os valores da vida estdo se perdendo é o fato de que o equilibrio emocional esta
se esvaziando nas familias. A autora apresenta que

Vivemos um momento em que o tecido social parece esgagar-se com uma
rapidez cada vez maior, em que o egoismo, a violéncia e a mesquinhez do es-
pirito parecem estar fazendo banir a bondade de nossas relagdes com o outro.
O argumento a favor da importancia da inteligéncia emocional depende da
ligagdo entre sentimento, cardter e instintos morais. Ha crescentes indicios
de que posturas éticas fundamentais na vida vém de aptidoes emocionais

subjacentes (FELDMAN, 2006, p. 167)

Ellen White (2008) também escreveu sobre isso, mostrando qual deve ser
a postura educacional quanto a busca do equilibrio emocional dos alunos, atre-
lando-a ao desenvolvimento fisico:

Desde que o espirito e alma encontram expressao mediante o corpo, tanto o vi-
gor mental quanto o espiritual dependem em grande parte da for¢a e atividade
fisica. O que quer que promova a satde fisica, promovera o desenvolvimento de
um espirito robusto e um carater bem equilibrado. Sem satde ninguém pode
compreender distintamente suas obrigagdes, ou completamente cumpri-las
para consigo mesmo, seus semelhantes ou ao seu Criador. Portanto, a saude
deve ser tao fielmente conservada quanto o carater. Um conhecimento de fisio-

logia e higiene deve ser a base de todo esfor¢o educativo (WHITE, 2008, p. 28)
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E no desenvolvimento “harménico das faculdades fisicas, mentais e
espirituais” (WHITE, 2008, p. 13) que se encontra a sabedoria para o tra-
balho docente nas escolas. Professores que conhecem, vivem e aplicam esse
conceito de equilibrio em todas as dreas da vida alcangam melhores resulta-
dos junto a seus alunos.

A educagido adventista acredita que é possivel realizar um trabalho di-
ferenciado quando existe o equilibrio emocional, fisico, mental e espiritual
em todas as agdes pedagodgicas no ambiente escolar. Por isso, o conceito do
equilibrio e o desenvolvimento da sadde, incluindo a sadde emocional, é um
dos objetivos desta educagio.

PREPARO PARA O SERVICO

Um dos diferenciais da educagdo adventista estd na sua orientagdo para
o resultado da aplicacao de um conceito educacional voltado para a a¢do, para
a pratica de tudo aquilo que foi transmitido de forma teérica. Segundo esse
conceito, de nada vale uma educagdo estagnada na mente de quem a recebe,
sem ser exteriorizada em forma de a¢do positiva voltada para o bem comum
de individuos que vivem em sociedade e estdo em busca de qualidade de vida
no seu mais amplo sentido.

A mentalidade do servigo como elemento fundamental da educagdo tam-
bém ¢é uma heranga dos escritos de Ellen White. Isso pode ser visto no livro
Educagio: “a verdadeira educagio prepara o estudante para a alegria do servico
neste mundo e para a alegria mais elevada de um servi¢o mais amplo no mundo
por vir” (WHITE, 2008, p. 14).

Um estudo que resultou na tese doutoral do Pr. Adolfo Semo Sudrez (2010),
cujo titulo é “Redencéo, liberdade e servico — os fundamentos da pedagogia de
Ellen White”, apresenta de forma muito esclarecedora esse objetivo da educagédo
adventista. Ele aborda que Ellen White destaca sobre o servico:

o verdadeiro objetivo da vida é servir[...] onde prevalece a ideia de que “o
servico é uma honra conferida ao homem, pois lhe permite encontrar sua
verdadeira alegria no esforgo desinteressado para ajudar e abengoar aqueles

que o rodeiam”. Na verdade, “uma vida de servigo é a verdadeira e nobre vida
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que o ser humano pode viver. Por essa vida o homem ¢é colocado em contato
com Aquele que éluz e a vida do mundo - Deus”. Entdo somos redimidos para

servir (SUAREZ, 2010, p. 97).

O servigo é um estilo de vida, e ndo apenas um conceito. Servico é tam-
bém uma atitude, um relacionamento e uma maneira de ver o mundo. O servigo
passa a ser uma responsabilidade social, independente da esfera de aplicacio,
que consiste mais do que oferecer algo material, e mais do que aliviar uma ne-
cessidade imediata do ser humano, eliminando, assim, o conceito de superiori-
dade (de quem oferece) e inferioridade (de quem recebe).

Na visdo da educac¢do adventista, o servico é compromisso com 0 amor ao
proximo como uma forma de retribuir ao semelhante aquilo que Deus faz pelo indi-
viduo - o que na teologia é chamado de “graca”, favor imerecido. O fundamento do
servico estd em Deus, mas deve ser visto, necessariamente, em agdes com o0 proximo.
O que Ellen White chama de “a pratica da verdadeira religidao” que “é o exercicio da
piedade, simpatia e amor no lar, na igreja e no mundo” (WHITE, 2007, p. 31).

Suarez (2010, p. 189) argumenta que ao objetivar o servigo como um de
seus fundamentos principais, a educagao adventista coloca aos seus alunos as
seguintes motivagdes para a agdo através do servigo:

1. O servigo é um veiculo através do qual nds alcancamos uma profunda
compreensdo de nés mesmos, dos outros e da vida;

2. Coloca o ser humano em intima relagdo com Jesus. O que indica uma
comunhao pelo servico;

3. E fundamental para o desenvolvimento de um caréter semelhante ao
de Cristo;

4. O servigo ¢ a manifestagdo pratica da religido, nos moldes ensinados
na Biblia;

5. Servir é necessario, porque Deus precisa dos agentes humanos;

6.  OamoraDeus e ao semelhante se demonstra, inequivocamente, em agdes
concretas; ou seja, serve-se para cumprir a obra designada por Deus;

7. A pessoa que serve se torna em conduto da beneficéncia de Deus;

8. Servir aos outros é a solu¢do para pessoas desanimadas;

9. O ser humano deve servir porque este é o verdadeiro objetivo da vida;
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10. O servigo é uma espécie de gratiddo do ser humano pela agao divina
em seu favor;

11. O servigo ou a ocupagao util é uma maneira de vencer a tentagao;

12. Devemos servir, porque na esséncia somos todos dependentes uns

dos outros.

No conceito da educagio adventista, o servigo é o instrumento pelo qual é
possivel desenvolver o carater do aluno em duas esferas de acdo. A primeira leva
em conta que é pelo servico que o aluno se esvazia de si, eliminando assim o or-
gulho e interesses puramente materialistas e individualistas, levando-o a ver que
existem pares sociais que dependem de sua intera¢do. Chamamos isso de amor ao
proximo, o qual vai gerar interacao social, coletividade e desprendimento.

A segunda esfera com a qual o servi¢o contribui para o ser humano é o
desenvolvimento do carater. Acima de qualquer outro meio, mesmo nas peque-
nas coisas da experiéncia didria, o servi¢o tem o poder de moldar o individuo,
consequentemente, consolidar seu carater. Vive-se o servi¢o ndo como conceito,
mas como um estilo de vida.

Os cinco pilares apresentados - a conversao dos alunos, o desenvolvimen-
to do carater, o desenvolvimento do intelecto, o desenvolvimento da satde fisica
e emocional e o preparo para o servico -, ndo sio um fim em si mesmos. Cada
um ¢é elemento essencial na preparacdo do aluno para ser inserido em uma so-
ciedade a servico de propositos e ideais nobres, e tudo isso como parte do plano
de Deus para a cura da alienagdo entre as pessoas, algo que vem se intensifican-
do a cada dia que nos distanciamos do plano original de Deus para o homem.

Esse é o verdadeiro proposito da educagdo adventista e sua razdo de existir
como uma rede de ensino. Conhecer esse propdsito é o dever de cada educador
que nela trabalha, com o intuito de ndo somente se inteirar da missio e visdo da
institui¢ao, mas também comprometer-se com essa ideologia educacional.

Voltando a refletir na pergunta original desse capitulo: por que ter esco-
las adventistas? Ja é possivel responder que o objetivo das escolas adventistas é
transformar vidas para serem tteis nessa vida e num plano metafisico, estarem
aptas a viverem em conformidade com a vontade de Deus.

Essa resposta é aceitavel diante de uma teoria educacional pautada em
valores biblicos/cristaos, mas como levar a atual gera¢do, que identificamos
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como pos-moderna a interiorizar os valores
de transformagéo preconizados pela educagio
adventista se o perfil atual é de descrenca e
apatia para com valores e institui¢des consti-
tuidas, somando-se descrenca na religiosida-
de? Responder a essas indagacdes é o grande
desafio que tentaremos apresentar como con-
clusdo desse estudo.

COMO SER RELEVANTE COMO
EDUCAGCAO JUNTO AO ALUNO
DAS NOVAS GERACOES

E evidente que o estudante de hoje nio
pensa da mesma maneira que o estudante que
esteve sob o olhar dos pioneiros educadores
adventistas. O mundo mudou, isso é um con-
senso entre os que se dedicam a pensar e estu-
dar o aluno millennials. Entretanto, isso ndo
significa que os principios educacionais ad-
ventistas devam ser modificados para se adap-
tar a nova realidade. As abordagens e métodos
de aplicagdo podem variar, porém os princi-
pios permanecem, e o presente estado torna
a necessidade da aplica¢do de tais principios
ainda mais evidente.

Um dos maiores obstaculos apresentados
pela geragdo atual é a falta de concentragdo e
foco. As constantes interrupg¢des na linha de
raciocinio tornam o pensamento cada vez mais
superficial e difuso. A maior dificuldade da
educagdo hoje ndo estd no fato de ter o que apre-
sentar ao aluno, mas sim em que o aluno dedi-

card tempo e atengdo para aprender. Nicholas

Um dos diferencials
da educacao
adventista esta

na suaorientacao
paraoresultado
da aplicacdo

de um concelto
educacional voltado
paraaacao. para
apraticade tudo
aquilo que fol
transmitido de
forma teorica.
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Carr (2012), educador secular, preocupado com a falta de atencéo por parte dos
alunos, analisa que

uma série de estudos psicoldgicos nos ultimos vinte anos revelou que, depois
de passar o tempo em um ambiente rural tranquilo, perto da natureza, as
pessoas exibem maior atengdo, memoria mais forte e cognigdo geralmente
melhorada. Seu cérebro torna-se mais calmo e mais afiado. A razao, de
acordo com a teoria da restauragdo da aten¢ao, ou ART, é que, quando as
pessoas nao estdo sendo bombardeadas por estimulos externos, seu cérebro
pode, de fato, relaxar. Elas ndo precisam mais sobrecarregar a memoria de
trabalho processando um fluxo de distragdes que vem de baixo para cima. O
estado resultante da contemplacgao lhes fortalece a capacidade de controlar

a mente (CARR, 2012, p. 179)

Carr corrobora, provavelmente sem saber, com o principio educacional ja
citado por Ellen G. White quando ela diz:

Em vez de limitar o seu estudo ao que os homens tém dito ou escrito, sejam
os estudantes encaminhados as fontes da verdade, aos vastos campos abertos
a pesquisas na Natureza e na revelagdo. Que contemplem os grandes fatos do
dever e do destino, e a mente expandirse-a e fortalecer-se-a. Em vez de fracos
educados, as instituigdes de ensino poderdo produzir homens fortes para
pensar e agir, homens que sejam senhores e nao escravos das circunstéincias,
homens que possuam amplidao de espirito, clareza de pensamento, e coragem

nas suas convic¢des (WHITE, 2008 p. 17)

A saturagdo mental ¢é esvaziada e relaxada quando o aluno consegue, atra-
vés da contemplagdo das obras da natureza, desligar-se das constantes interfe-
réncias eletromagnéticas do uso das tecnologias digitais. A contemplagdo das
obras da natureza nio sé os ajudara a elevarem o pensamento ao Criador da
natureza, mas, como sugere Carr, lhes fortalecera a memoria, cogni¢io e con-
centragdo, exatamente os fatores que as modernas tecnologias tém prejudicado.

A proximidade com a natureza sempre foi uma énfase da educagdo adven-
tista. Ela se faz ainda mais necessaria dada a realidade contemporanea. Contudo,
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apesar de existir uma preocupagio por parte dos lideres da educa¢io adventista
em sempre oportunizar espagos em que o aluno possa estar em contato com a
natureza, esta ndo é a realidade de todas as escolas adventistas.

Se por um lado a saturagdo mental é fator de preocupagéo e risco, por
outro, ha um vazio mental acelerado, dvido para ser preenchido, instigado por
acoes sensitivas de baixa duracdo, em que nio seja necessaria a exposi¢do a
grandes periodos de concentragdo. Aproveitar esse espago ocioso na mente da
geracdo millennial sé o que mais possibilita a interlocuc¢do entre o professor e o
aluno, ou entre o contetdo e o aprendizado.

Em tempos de fragmentacdo cultural e social, nido ha a minima
possibilidade de se alcancar esse espago com contetidos que necessitam ser inte-
riorizados através de memorizagdo ou de leitura intermitente de textos intermi-
naveis. O desafio ¢ atingir o aluno com um contetido contextualizado, pratico,
aplicavel, sem perder a sua esséncia e valor absoluto.

E o melhor exemplo de metodologia vem da mente de um professor que
soube alcangar a mente de seus alunos através da inser¢ao do conteudo na con-
textualizagdo do ouvinte - Jesus. Ele fazia uso de histdrias a fim de prender a
atencdo de seus ouvintes. Uma das caracteristicas mais distintivas do ensino de
Jesus foi o uso de parabolas. As narrativas e historias sdo sempre bem aceitas por
uma plateia que ndo quer pensar e usar a razdo para chegar a conclusdes. O ser
humano foi criado por Deus para ouvir e contar historias.

Jesus sabia que uma boa historia é capaz de prender a aten¢ao do mais des-
concentrado ouvinte. Dificilmente uma pardbola contada por Jesus era esqueci-
da pelos discipulos e pela multiddo que o seguia. Jesus retirava suas ilustragdes
da natureza (Mt 13:24), da vida didria (Mt 13:33), de acontecimentos recentes
(Lc 19:14) de acontecimentos eventuais e provaveis (Lc 18:2). Jesus ndo contava
historia pela histdria: ele sempre usava algo significativo do mundo daqueles
que o ouviam. O professor que ensina pelo viés da reflexdo deve levar o aluno a
criar as imagens em sua mente a partir das historias descritas pela sua fala.

Assim como Jesus usava as situagdes comuns de seu cotidiano, o professor
que quer alcancar o aluno pds-moderno deve inserir em sua metodologia histd-
rias de cenas familiares, do trabalho e do lazer do aluno. Quando nos utilizamos
de uma boa histdria da vida cotidiana do aluno millennial, prendemos sua aten-
¢ao e conquistamos seu coragao.
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Talvez a maior dificuldade que a educagéo
adventista enfrente ¢ a de abrir-se ao dialogo in-
terno e externo, com as mais diferentes correntes
do pensamento atual. Ndo podemos nos fechar
dentro de nossos portdes, pois 0 pés-modernis-
mo estd dentro de nossa sala de aula, e perpassa
o convivio familiar e social do aluno que fre-
quenta nossas escolas, e ¢ necessario avangar na
relacdo com a sociedade como um todo.

Diante dessa necessidade e oportunida-
de, é imprescindivel ter em mente que é possivel
manter os principios filoséficos originais da edu-
cagdo adventista e ser, a0 mesmo tempo, aberto
para trabalhar com a mente pés-moderna, desde
que se estabeleca os seguintes processos:

COMPLETA SUBMISSAO A
AUTORIDADE ULTIMA DAS
ESCRITURAS SAGRADAS PARA
QUESTOES DE FE E PRATICA

A educacido adventista existe para fazer a
diferenga na vida tanto do aluno como na vida de
seus familiares, e essa diferenca estd no modelo
de ensino, mensagem e metodologia. Essa educa-
¢do é diferenciada porque parte do pressuposto de
que Deus rege a vida do ser humano desde a sua
concepgao, e, portanto, os valores que permeiam
toda agdo de ensinar parte da base do texto sa-
grado da Biblia. Isso significa que nao é apenas
acreditar na Palavra de Deus, mas vivencia-la no
cotidiano escolar. Todas as agoes, dentro e fora da
sala de aula, devem estar de acordo com o que se
acredita ser a orientacio de Deus para seus filhos.

Talvez a maior
dificuldade

que a educacdo
adventista enfrente
e ade abrir-se ao
dialogo interno e
externo. com as
mais diferentes
correntes do
pensamento atual.
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Se o professor estiver consciente da base que permeia toda agdo educativa, ele fard a
diferenca na maneira de transmitir seus ensinos e contetidos.

NECESSIDADE DE UMA FE PESSOAL EM JESUS CRISTO
COMO SALVADOR DO PECADOR E A CONSEQUENTE
SUBMISSAO A ELE COMO SENHOR

Nio ha como falar com convicgdo sobre a Palavra de Deus, se ndo acreditar
nela. Por isso, o professor da educa¢io adventista s podera fazer a diferenca na vida
da geracdo millennial se ele mantiver uma fé pessoal em Jesus Cristo. Sem o poder ad-
vindo dessa relagdo intima e iinica entre o professor e o seu Criador, ndo sera possivel
ser verdadeiro naquilo que se transmite e ensina. A geragdo atual é rapida em perce-
ber se aqueles que estdo diante deles sdo verdadeiros naquilo que falam. E o que mais
diferencia a geragdo é o fato de estarem fartos de palavras vazias e sem significado por
parte de quem as transmite. Sem o poder de Deus na vida do professor, ele serd apenas
mais um na vida de seus alunos. Se o objetivo é fazer a diferenca, essa diferenga tem
que comegar genuinamente por quem transmite e ensina.

SER EQUILIBRADO E ENVOLVIDO NA OBRA DE DEUS,
FAZENDO A DIFERENCA EM CASA, NO TRABALHO,
NA ESCOLA E ONDE ESTIVER INSERIDO

A palavra que mais se encaixa nesse contexto é coeréncia. O que mais se
vivenciou nas ultimas décadas por parte dos lideres governamentais, empresa-
riais, sociais e até religiosos foi exatamente a incoeréncia entre o discurso e a
pratica. Esse sentimento de falsidade tem gerado o descrédito a tudo o que se
apresenta como modelo a ser seguido ou imitado para essa geracao millennial, e
coeréncia é o que mais se busca por esse grupo. Por isso, o professor que conse-
guir viver em coeréncia com o que fala e pratica, ndo somente no ambiente esco-
lar, mas principalmente fora dele, terd um grupo de aliados dispostos a segui-lo
e imita-lo. Jesus, em seus ensinamentos, expressou que a vida crista é feita de
coeréncia em tudo o que se faz, dentro e fora de casa, no ambiente de trabalho,
no convivio educativo. Se imitar a Cristo é o desejavel para todo seguidor dEle,
isso se revelara em todos os espacos frequentados por seus seguidores.
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URGENCIA NA PROCLAMAQAO DE QUE A SOLUQAO PARA
O VAZIO HUMANO ESTA NOS PRINCIPIOS DAS ESCRITURAS
QUE APRESENTAM JESUS CRISTO, O CAMINHO PARA DEUS

Isso significa ndo ter medo de falar aquilo que o aluno precisa ouvir. A
geragdo millennial esta sedenta por contetdos sdlidos, que levem a uma reflexao
pessoal. Estdo cansados de receitas prontas, que ndo trazem nada de novo. A
atual geragdo quer ser desafiada a pensar diferente, a agir diferente. E o professor
que souber desafiar esta geragdo a fazer diferente a partir das Escrituras, seguin-
do o exemplo de Jesus, que revolucionou a geragdo de sua época, terd alcancado
o aluno naquilo que ele mais deseja: ser diferente dos demais. O vazio existencial
do aluno de hoje é por falta de desafios que valham a pena ser enfrentados. Nao
se pode esquecer que essa geragdo estd desiludida com as promessas vazias que
levam sempre ao mesmo resultado, feitas por uma sociedade que ndo conseguiu
mudar o mundo. Os jovens se doardo por projetos que engajem mudanga social,
em ag¢des nas quais se sintam uteis e em conteudos com os quais seja relevante
gastar o seu tempo. A canalizacdo dessa mente ociosa para acdes que tenham
significado agregard valor ao trabalho do professor.

SER UM EDUCADOR QUE, SEM RENUNCIAR AS
CONQUISTAS DAS ULTIMAS DECADAS, REAVALIE O
PRESENTE E, CORAJOSAMENTE, EQUILIBRE O PENDULO

Em outras palavras, é necessario atualizar-se. Foi-se o tempo em que um
diploma universitario era suficiente para avaliar o contetido de um professor.
Hoje os alunos sabem muito mais de algumas dreas do que os préprios pro-
fessores. E néo é o saber pelo saber que dara autoridade e aproximagio entre
aluno/professor. E necessario ousar experimentar o novo, sair do quadrado ope-
racional no qual se vive ha tantos anos. Os alunos ndo sdo mais 0s mesmos, a
maneira de aproximag¢io nao é mais a mesma. Tudo o que foi feito até aqui ndo
dara mais resultados com essa geragéo. E isso pode frustrar alguns professores e
educadores. Nédo se pode mais esperar que os alunos venham ao encontro de seu
mestre, hoje é o professor que precisa ir ao encontro do aluno, e ndo hd nenhum
demérito nisso. A palavra que mais deve fazer parte da mente do professor atual
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é inovagdo. Contudo, inovar sem perder a coeréncia, inovar sem deixar as raizes
institucionais de lado. E necessario reavaliar o método, o conteido, mas com
equilibrio, mantendo a esséncia. Se fosse possivel estruturar ag¢des relativas a

essa inovagao, creio que seria algo como:
o Ter uma mensagem relevante;
o Ter estruturas flexiveis e sintonizadas com o aluno;
o Ter um olhar individual e ndo massificador;
o Ser auténtico e genuino;
o Distinguir espiritualidade de religiosidade;
o Integrar a fé com a ciéncia;
o Desenvolver ambientes emocionais genuinos e afetivos;

« Valorizar o ser e ndo o ter.

E necessario, contudo, pontuar que esta nio ¢ uma tarefa ficil. O
caminho construido pelos pioneiros da educagdo adventista também nio foi
facil. Ao longo da trajetdria, as marcas e as cicatrizes ficaram para relembrar que
nao ha receita pronta, ndo ha proposta exitosa a ser aplicada. Tudo precisa ser
construido a partir do momento que se esta vivendo, e é por isso que a histéria
néo se repete, ja que os atores sdo outros e o contexto também é outro.

Mas é possivel ser o coautor da histdria que se esta construindo se os pro-
pdsitos e objetivos forem os mesmos que marcaram a trajetéria da educagédo
adventista em todos esses anos. E, para concluir, a diferenca que cada professor
deseja realizar no seu trabalho serd recompensado com o objetivo maior da ra-
zd0 de existir desta educac¢io: a salvacdo de seus alunos. O que passar ou fugir

disso ndo é educagdo adventista.
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INCLUSAO ESCOLAR
NA PERSPECTIVA DA
EDUCACAO ADVENTISTA

A educagio adventista é inclusiva desde os seus primdrdios; tem por base
principios biblicos com valores permanentes. Seu compromisso nio é apenas
com a qualidade pedagdgica e o aperfeicoamento do desempenho escolar dos
seus alunos, mas com sua formacéo integral, independente, deles terem ou nao
uma deficiéncia e/ou necessidade educacional especial (NEE). Ela compreende
que cada aluno tem heranga genética, social e cultural; valoriza cada um inde-
pendente das suas dificuldades ou limita¢des. Entende cada um como estando
em constante processo de desenvolvimento, amadurecimento e crescimento.
Visa prepard-los para exercer a cidadania de maneira competente e comprome-
tida com a sociedade e com Deus.

A matricula de alunos com deficiéncia e/ou necessidade educacional espe-
cial (NEE) a dindmica do ensino regular faz parte da proposta da inclusio esco-
lar, todavia, uma reflexdo sobre as condigdes apropriadas para que ela acontega
requer clareza sobre a condigio, a dificuldade e a necessidade de cada aluno, de
modo que a escola possa efetivamente contribuir no processo de aprendizagem.

A proposta pedagodgica da rede educacional adventista visa atender as
necessidades relacionadas a aprendizagem de todos os alunos com um olhar
inclusivo, contribuindo para a formagdo académica de cidaddos autdonomos,
pensantes, criativos e atuantes. Tem ciéncia que o comportamento dos alunos
sofre influéncia de seu convivio social, familiar e escolar, portanto é conside-
rado como um ser inico, com sonhos, necessidades, dificuldades e é dono de
uma histéria que é e serd sempre sua. Além disso, a educagdo adventista in-
centiva a transformacao de conhecimentos em atitudes, a partir de solu¢oes de
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problemas relacionados ao cotidiano e que serdo necessarios para a sua vida e
para atuar na sociedade.

Diante disso, o processo educacional inclusivo na educagdo adventista se
apropria de uma agdo pedagogica voltada para o aprender a aprender, estimu-
lando, incentivando a intera¢do entre a teoria e a pratica, o pensar e o fazer, a ra-
230 e a emogao, o individual e o coletivo, a causa e o efeito, respeitando a singu-
laridade de cada aluno, bem como sua capacidade de maturagdo e desempenho,
oportunizando situag¢des de aprendizagem para seus alunos irem sempre além.

Para compreensio de qual é o papel da escola em todo o processo educa-
cional inclusivo, faz-se necessario iniciar este capitulo tematizando as politicas

de inclusao escolar.
MARCOS LEGAIS DA INCLUSAO ESCOLAR

Tematizar politicas de inclusdo escolar implica em adentrar o campo das
politicas publicas brasileiras direcionadas aos que, hoje, denominamos alunos
com necessidades educacionais especiais (NEE), situando essas politicas no con-
texto de iniciativas internacionais sobre a tematica.

Para Kassar (2011), a implantacdo de uma politica de educagio inclusiva
deve ser analisada no contexto complexo das politicas sociais nas sociedades ca-
pitalistas, o que implica pensar a educa¢io a partir de seus condicionantes econo-
micos, sociais, culturais e ideoldgicos, e, portanto, politicos, que atuam de forma
relacional na formulagdo e implantagéo de politicas no campo da educagio.

O marco legal da educagdo inclusiva brasileira, extensiva, portanto, a
todos, e ndo apenas aos alunos da educagdo especial, encontra-se expresso na
Constitui¢do de 1988, que configura a educag¢io e a satde, entre outros, como
um direito social, portanto, como direito de todos e dever do Estado e da familia

Conforme BRASIL (1988), no Art. 227, é dever da familia, da socieda-
de e do Estado assegurar a criancga, ao adolescente e ao jovem, com absoluta
prioridade, o direito a vida, a satide, a alimentacéo, a educagio, ao lazer, a pro-
fissionalizagdo, a cultura, a dignidade, ao respeito, a liberdade e a convivéncia
familiar e comunitaria, além de coloca-los a salvo de toda forma de negligéncia,

discriminacéo, exploragio, violéncia, crueldade e opressao.
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Determina-se, nesse mesmo artigo, no paragrafo 1°, a responsabilidade
do Estado na promogéo de programas de assisténcia integral a saude da crianca,
do adolescente e do jovem, admitindo a participa¢do de entidades ndo gover-
namentais, mediante politicas especificas e obedecendo aos seguintes preceitos,
em se tratando de pessoas com deficiéncia:

II - criagao de programas de prevengao e atendimento especializado para as
pessoas portadoras de deficiéncia fisica, sensorial ou mental, bem como de
integragao social do adolescente e do jovem portador de deficiéncia, mediante
o treinamento para o trabalho e a convivéncia, e a facilitagdo do acesso aos
bens e servigos coletivos, com a eliminagdo de obstdculos arquiteténicos e de

todas as formas de discriminagao (BRASIL, 1988, grifo nosso).

Entretanto, em uma perspectiva histdrica, faz-se importante assinalar ini-
ciativas oficiais, em Ambito nacional, precursoras da proposi¢do de uma politica
nacional de educagio especial no Brasil, que remetem ao ano de 1957, quando o

“atendimento educacional aos excepcionais foi explicitamente assumido, a nivel
nacional, pelo governo federal, com a criagdo de campanhas especificamente
voltadas para este fim” (MAZZOTTA, 1996, p. 49).

Alguns exemplos desse periodo sdo a Campanha para Educa¢do de Sur-
dos Brasileiros (1957), Campanha Nacional de Educa¢io e Reabilitacdo dos
Deficientes Visuais (1958) e Campanha Nacional de Educa¢ido dos Deficientes
Mentais (1960), que acontecem “em um contexto nacional de intensificagdo do
debate sobre a educac¢io popular, reforma universitdria e movimentos de edu-
cagdo popular” (MENDES, 2010, p. 99). Tais campanhas foram antecedidas por
iniciativas oficiais e particulares, que remontam ao periodo de 1854 a 1956, con-
forme relevante estudo realizado por Mazzotta (1996, p. 15), que afirma que

“ndo se pode ignorar sua longa construgdo sociocultural”.

Do ponto de vista da legislagdo educacional, componente orientador da
politica educacional, a Lei n° 4024/6, a primeira Lei de Diretrizes e Bases da
Educacéo Nacional, estabelece nos artigos 2° e 88, respectivamente: “A educa-
¢édo ¢ direito de todos e serd dada no lar e na escola”; “A educagdo de excepcio-
nais deve, no que for possivel, enquadrar-se no sistema geral de ensino, a fim de
integra-los na comunidade” (BRASIL, 1961).
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Em 1967, a nova Constituigdo brasileira afirma que “o direito a educagéo
deve ser igual a todos”, instituindo “o 1° grau obrigatdrio para todos, dos 7
aos 14 anos, gratuito, nos estabelecimentos de ensino publicos”. Assegura aos
deficientes a melhoria da condi¢do social e econdmica, mediante: “educagio
especial gratuita; assisténcia, reabilitagdo e reinser¢do na vida economica e
social do Pais; proibicdo de discriminagdo, inclusive quanto a admissdo ao
trabalho ou ao servigo publico e a saldrios; possibilidade de acesso a edificios
e logradouros publicos” (BRASIL, 1967).

Em 1971, foi sancionada a Lei n° 5.692 — Lei de Diretrizes e Bases do En-
sino de 1° e 2° Graus, que estabeleceu, no Artigo 9°: “Os alunos que apresentem
deficiéncias fisicas e mentais, que se encontrem em atraso consideravel quanto a
idade regular de matricula e os superdotados deverdo receber tratamento espe-
cial, de acordo com as normas fixadas pelos competentes Conselhos de Educa-
¢a0”. Decorrentes desta lei, foram publicados dois pareceres: Parecer n° 848/72,
que estabeleceu: “Os excepcionais estdo incluidos na obrigatoriedade escolar
dos 7 aos 14 anos, com direitos a que levem em conta as suas caracteristicas
individuais prolongando o ensino gratuito até o limite da real educabilidade de
cada aluno”; Parecer 1.682/74, que estabeleceu: “O acompanhamento e a avalia-
¢ao dos deficientes deverdo constituir processo continuo e trabalho cooperati-
vo, abrangendo aspectos relativos a capacidade intelectual, interesses, atitudes,
competéncia social, aproveitamento escolar” (MAZZOTTA, 1996).

Portanto, desde 1961, a legislagdo educacional brasileira j& garantia o di-
reito & educagdo, na rede regular de ensino, dos que a época eram denominados
alunos excepcionais, embora esse direito, assim como para a populagdo geral,
tenha sido efetivado para poucos e ocorrido em classes especiais, concomitante-
mente ao atendimento em escolas e institui¢cdes especializadas.

Em 1973, ocorreu a institucionalizagdo oficial da educag¢io especial, com
a criagdo do Centro Nacional de Educacao Especial (Cenesp). A criagdo do “CE-
NESP [...] foi um marco importante, pois deu inicio a agdes mais sistematizadas
dirigidas a melhoria e & expansao do atendimento educacional oferecido para
esses sujeitos em todas as secretarias estaduais de educagdo” (PLESTSCH, 2014,
p- 4 e 8), resultando na ampliacdo de classes especiais nas escolas regulares esta-
duais e de institui¢des especializadas, especialmente de natureza privada. Desde
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2003, as a¢des do 6rgdo, hoje instinto, sdo de responsabilidade da Secretaria de
Educagéo Continuada, Alfabetizagdo, Diversidade e Inclusdo (Secadi).

Nesse cendrio historico, a responsabilidade pelo atendimento dos alunos
com deficiéncias era compartilhada entre institui¢des privadas especializadas,
como as Sociedades Pestalozzi e unidades da Associagdo de Pais e Amigos dos
Excepcionais (Apae), que atendiam os alunos mais comprometidos, e a rede pu-
blica de ensino, que dava suporte através das classes especiais, os alunos menos
comprometidos. “Essa relacao de atendimentos fez com que as instituigdes es-
pecializadas assumissem uma posicdo de atores principais na educagio especial
brasileira” (KASSAR, 2011 p. 72).

Assim, e dada a insuficiéncia de vagas decorrente da omissdo do Estado
em garantir os direitos educacionais e sociais das pessoas com deficiéncia, “o
atendimento continuava funcionando como um servico paralelo a educagio
geral, segundo o qual os alunos que ndo se enquadravam no sistema regular
permaneciam segregados, a maioria em institui¢des privadas” (PLESTSCH,
2014, p. 4), mas subsidiadas com recursos publicos. Na década de 1980, politicas
assistencialistas continuaram predominantes, assim como o apoio técnico e fi-
nanceiro as instituicdes especializadas.

As diretrizes da Constituicao de 1988 “sinalizaram uma mudanca de con-
cepgdo sobre o espaco da escolarizagido das pessoas com deficiéncia até aquele
momento, [pois] pela primeira vez, [...] o Estado assumiu a educagdo de pessoas
com deficiéncia, prioritariamente em escolas regulares” (PLESTSCH, 2014, p. 9).
No ano seguinte & promulgacdo da Constituigdo, foi aprovada a Lei n° 7.853/89,
que estabeleceu “normas gerais para o pleno exercicio dos direitos individuais e
sociais das pessoas portadoras de deficiéncia e sua efetiva integragdo social”. O
inciso I do Artigo 2°, define seis medidas que devem ser tomadas pelos orgéaos
da administracdo direta e indireta no campo da educagio:

a. ainclusdo da educagdo especial no sistema educacional como modali-
dade educativa que abranja a educagao precoce, a pré-escolar, as de 1°
e 2° graus, a supletiva, a habilita¢do e reabilitacdo profissionais, com
curriculos, etapas e exigéncias de diplomagdo proprios;

b.  ainser¢ao, no sistema educacional, das escolas especiais, privadas e publicas;
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c.  aofertaobrigatéria e gratuita da educagdo especial em estabelecimentos
publicos de ensino;

d. o oferecimento obrigatorio de programas de educagdo especial a nivel
pré-escolar e escolar, em unidades hospitalares e congéneres nas quais
estejam internados, por prazo igual ou superior a um ano, de educandos
portadores de deficiéncia;

e.  oacessodealunos portadores de deficiéncia aos beneficios conferidos aos
demais educandos, até mesmo material escolar, merenda escolar e bolsa
de estudo;

f a matricula compulséria em cursos regulares de estabelecimentos pu-
blicos e particulares de pessoas portadoras de deficiéncia capazes de se

integrarem no sistema regular de ensino (BRASIL, 1989, grifos nossos).

Destacamos do acima exposto o conteudo da ultima alinea, que reitera o
modelo de educagido especial predominante a época, a integracao escolar, cor-
roborando com a afirmagdo de Mendes (2010). Embora a lei tenha determinado
a matricula compulséria do aluno com deficiéncia na escola regular, essa matri-
cula foi condicionada as possibilidades e capacidades do aluno.

Nesse tempo, década de 1990, o pais vivia sérios problemas econdmicos
e educacionais:

Mais de dois tergos das criangas e adolescentes entre 7 e 14 anos ndo eram
beneficiados pela escola, em fun¢io de trés modalidades de excluséo for-
temente presentes na sociedade brasileira, a saber: a) a impossibilidade
de acesso; b) a exclusido precoce da escola (sobretudo com altos indices
de evasdo; c) a inclusdo sem acesso ao ensino de qualidade (PATTO, 2000

apud PLESTSCH, 2014, p. 10).

Na sequéncia, foi aprovada o Estatuto da Crianga e do Adolescente, Lei n°
8.069/1990, que estabelece, no Art. 54, o dever do Estado de “assegurar a crianga
e ao adolescente atendimento educacional especializado aos portadores de de-
ficiéncia, preferencialmente na rede regular de ensino”, reiterando-se, assim, o

disposto na Constitui¢do Federal de 1988.
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INTEGRAQAO ESCOLAR

Uma retrospectiva do percurso escolar trilhado por criangas e jovens com
deficiéncia até os tempos de educagéo inclusiva no mundo e no Brasil, nos leva a
situar o modelo anterior, o da integracéo escolar, que foi predominante nos anos
1960, cujos pressupostos tedricos e praticas escolares comegaram a ser questio-
nados em um contexto de transformagdes sociais do pos-guerra, da Declaragdo
dos Direitos da Crianga e dos Direitos do Homem, do desenvolvimento de as-
sociagdes de pais e reivindicagdes das proprias pessoas com deficiéncia por di-
reitos, igualdade de oportunidades e a participagio na sociedade (SILVA, 2009).

Defendia-se, na integragdo escolar, assentada no principio da “normali-
zag¢do”, o atendimento educativo diferenciado e individualizado em institui¢oes
de educagio e de ensino regular, com metas semelhantes aos demais alunos. O
objetivo era “aceitd-los de acordo com a sua especificidade prépria, proporcio-
nando-lhes servicos da comunidade que contribuissem para desenvolver as suas
possibilidades, de modo a que os seus comportamentos se aproximassem dos
modelos considerados ‘normais’ (SILVA, 2009, p. 139).

A reiteracao do modelo de integra¢éo ocorreu em 1981, declarado pela ONU
como Ano Internacional das Pessoas com Deficiéncia, cujos direitos a igualdade
de oportunidades, a integracdo e a normalizagdo das criancas e dos jovens com
deficiéncia, foram uma vez mais proclamados. Entretanto, nesse tempo, as cau-
sas dos problemas educativos comegaram a ser perspectivadas nao em termos do
individuo, mas da situagdo educativa, e o esfor¢o de mudanca passou a centrar-se
na problematica mais alargada do ensino e da aprendizagem, demandando que a
escola respondesse a individualidade do aluno; consequentemente, seu encami-
nhamento para uma instituicdo de educac¢io especial s deveria correr mediante
o esgotamento da capacidade de resposta no ensino regular (SILVA, 2009).

Nesse modelo de servicos de educagio especial, a deficiéncia era significa-
da como um desvio ou “handicap biolégico”, que demandava tratamento, reabi-
litagdo e educagido, em consondncia com padrdes/normas sociais estabelecidos,

aos quais a pessoa com deficiéncia deveria ajustar-se:

Apesar do nitido progresso em relagdo as atitudes e as praticas de segregagao

do passado [modelo de institucionalizagdo], estas formas de participagdo social
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e educativa s6 responderam em parte aos direitos destas pessoas, na medida

em que exigiam pouco da sociedade (SILVA, 2009, p. 143).

No movimento de transicdo para o modelo de educa¢io inclusiva, as
teorias do “handicap biologico” foram ressignificadas, e passou-se a atribuir
a sociedade o papel de introduzir modificagdes e adaptagdes, de modo a aco-
lher todos os excluidos por motivos econdmicos, culturais, étnicos, politicos,
intelectuais, religiosos, além da prépria deficiéncia. Aceitagdo e valorizagdo da
diversidade passaram a nortear a inclusdo social, em especial, das pessoas com
deficiéncia. Nessa visdo, a sociedade deve se adaptar/transformar para incluir
em todos os seus sistemas as pessoas com necessidades especiais, preparando-as
para assumir o seu papel na sociedade.

A consolidagio da narrativa da educagéo especial inclusiva no Brasil, iniciada
em meados da década de 1990, seguiu uma tendéncia mundial, influenciada, dentre
outros, pelos movimentos de direitos humanos e de institucionalizagio manicomial
surgidos nas décadas de 1960 e 1980, como o Movimento da Reforma Psiquiétrica,
conforme explica Amarante (1994), citado por Oliveira et al. (2017, p. 709). Ressal-
ta-se, porém, que, no Brasil, o avanco da narrativa para a implantagdo da denomi-
nada educagdo inclusiva ocorreu nos anos 2000, nos governos de Luiz Inacio Lula
da Silva (2003-2006; 2007-2010): “Pressionado por oferecer atendimento aos alunos
que possuem deficiéncia, desde 2003 o Governo Federal opta pela matricula dessa
popula¢do em salas comuns de escolas ptblicas” (KASSAR, 2011, p. 72).

A transi¢do do modelo de institucionalizagdo ao da integragdo e deste ao
modelo de inclusido foi marcada, em especial, por decisdes e medidas tomadas
por organizagdes e agéncias internacionais na década de 1990, como a Orga-
nizagdo das Nagdes Unidas (ONU), a Organizacdo das Nagdes Unidas para
Educagio, Ciéncia e Cultura (Unesco) e Banco Mundial, além da Declaragio
Mundial sobre Educagdo para Todos: satisfacdo das necessidades bésicas de
aprendizagem (1990), a Declaragdo de Salamanca: sobre principios, politicas e
préticas na area das necessidades educativas especiais (1994), a Convencgéo de
Guatemala (1999) e a Convencio sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia
(ONU, 2006). Tais documentos impulsionaram o movimento a favor da educa-
¢do inclusiva, que se disseminou e se institucionalizou nas politicas educacio-

nais brasileiras, ao longo dos anos noventa.
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A Declara¢ido de Salamanca assevera, no item 3 da introdugdo da Estrutu-

ra de A¢ao em Educagido Especial:

O principio que orienta esta Estrutura é o de que escolas deveriam acomodar
todas as criangas independentemente de suas condigdes fisicas, intelectuais,
sociais, emocionais, linguisticas ou outras. Aquelas deveriam incluir crian-
cas deficientes e superdotadas, criangas de rua e que trabalham, criangas de
origem remota ou de populagdo némade, criangas pertencentes a minorias
linguisticas, étnicas ou culturais, e criangas de outros grupos desavantajados
ou marginalizados. Tais condigdes geram uma variedade de diferentes desafios

aos sistemas escolares (UNESCO, 1994, n.p., grifo Nnosso).

O conceito demarcava as necessidades de aprendizagem diferenciadas
do aluno da educagéo especial, atribuindo-se a escola responsabilidade em for-
necer os meios especiais de acesso do aluno ao curriculo, ou seja, conclama a
necessaria transformacao da escola para atender as singularidades do processo
de aprendizagem e desenvolvimento do aluno com NEE, opondo-se, assim, ao
modelo e as praticas da integracgdo escolar.

Eixo importante da politica educacional brasileira, juntamente com o
conceito de atendimento educacional especializado, reiterados a exaustio nas
bases legais da educagio especial, o conceito de NEE, de acordo com a Declara-

¢do de Salamanca,

[...] refere-se a todas aquelas criangas ou jovens cujas necessidades educa-
cionais especiais se originam em funcao de deficiéncias ou dificuldades de
aprendizagem. Muitas criangas experimentam dificuldades de aprendizagem
e, portanto, possuem necessidades educacionais especiais em algum ponto
durante a sua escolarizagdo. Escolas devem buscar formas de educar tais
criangas bem-sucedidamente, incluindo aquelas que possuam desvantagens

severas (UNESCO, 1994, n.p., grifo nosso).

Importante demarcar do acima exposto a dependéncia da oferta de pro-
gramas e servicos especializados o mais precoce possivel e o diagndstico preco-
ce da crianga com deficiéncia, assim como diferenciar as avaliagdes clinicas para
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fins de diagndstico das avaliagdes multidisciplinares de natureza educacional/
pedagogica, cujos resultados devem possibilitar a identificagdo dos pontos fortes
da crianga e do jovem, que se configuram como ponto de partida para o plane-
jamento das interven¢oes educacionais do professor do ensino regular. Ou seja,
em relacdo as criancas com deficiéncia, dadas as especificidades do quadro, as
areas da saude (diagndstico e intervengdes terapéuticas) e da educagéo se inter-
penetram, ndo cabendo, assim, a valorizagdo de uma das areas, secundarizando
a outra, embora cumpram papéis especificos junto a crianga.

No contexto das iniciativas e orienta¢des internacionais, extenso aparato legal
foi produzido no Brasil a partir da Lei de Diretrizes e Bases da Educag¢do Nacional
(LDBEN), Lei n° 9.394/1996, que tem direcionado a politica nacional de educacéo
especial, na perspectiva da educa¢io inclusiva. Desse aparato, destacamos:

o Resolugdo CNE/CEB n° 2/2001, que institui Diretrizes Nacionais para
a Educacdo Especial na Educagdo Basica, documento que incorporou
os principios da educacéo inclusiva e passou a fomentar o discurso e
as praticas educacionais; Politica Nacional de Educagdo Especial na
Perspectiva da Educagédo Inclusiva (2008);

o Convencdo sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia e de seu
Protocolo Facultativo (Decreto n° 186/2008);

o Diretrizes Operacionais para o Atendimento Educacional Especiali-
zado na Educagdo Basica, modalidade Educa¢do Especial (Resolu¢ido
CNE/CEB n° 4/2009;

o A Educagéo Especial, o atendimento educacional especializado e da
outras providéncias (Decreto n° 7.611/2011);

o Nota Técnica n° 62/2011 - orienta¢des aos Sistemas de Ensino sobre
o Decreto n° 7.611/2011;

e Nota Técnica — SEEST/GAB/N° 11/2010 - Orientagdes para a
Institucionalizacdio da Oferta do Atendimento Educacional
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Especializado - AEE em Salas de Recursos Multifuncionais, im-

plantadas nas escolas regulares;

o Nota Técnica n° 19/2010- MEC/SEESP/GAB - Profissionais de apoio
para alunos com deficiéncia e transtornos globais do desenvolvimen-
to matriculados nas escolas comuns da rede publica de ensino;

o A Politica Nacional de Prote¢do dos Direitos da Pessoa com Transtor-
no do Espectro Autista (Lei n° 12.764/2012);

o A Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia, Estatuto da
Pessoa com Deficiéncia, Lei n° 13.146/2015.

Quanto aos sistemas de ensino, determina, no Art. 59 (redagdo dada pela
Lei n° 12.796/2013), que os mesmos devem assegurar aos alunos com NEE:

I - curriculos, métodos, técnicas, recursos educativos e organizagao especificos,
para atender as suas necessidades;

II - terminalidade especifica para aqueles que nao puderem atingir o nivel exigi-
do paraa conclusio do ensino fundamental, em virtude de suas deficiéncias, [...];
III - professores com especializagdo adequada em nivel médio ou superior,
para atendimento especializado, bem como professores do ensino regular
capacitados para a integragdo desses educandos nas classes comuns;

IV - educagio especial para o trabalho [...];

V - acesso igualitdrio aos beneficios dos programas sociais suplementares

disponiveis para o respectivo nivel do ensino regular (BRASIL, 1996).

A certificagdo de conclusdo de escolaridade (inciso II acima) - termina-
lidade especifica do Ensino Fundamental foi reiterada no Art. 16 da Resolugédo
CNE/CEB n° 02/2001.

E facultado as instituicdes de ensino, esgotadas as possibilidades pontuadas
nos Artigos 24 e 26 da LDBEN, viabilizar ao aluno com grave deficiéncia mental

ou miiltipla, que ndo apresentar resultados de escolarizagao previstos no Inciso
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I do Artigo 32 da mesma Lei, terminalidade especifica do ensino fundamental,
por meio da certificagdo de conclusio de escolaridade, com histérico esco-
lar que apresente, de forma descritiva, as competéncias desenvolvidas pelo
educando, bem como o encaminhamento devido para a educagdo de jovens e

adultos e para a educagdo profissional (BRASIL, 2001a, grifo nosso).

O Estado de Sdo Paulo, a titulo de exemplo, regulamentou a terminalida-
de especifica por meio da Portaria Conjunta CENP/COGSP/CEI, de 6/7/2009,
que “Dispoe sobre a Terminalidade Especifica”, definindo como exigéncia re-
latério individual circunstanciado, acompanhado dos seguintes documentos:
fichas de observagdo periddica e continua realizada e dos registros feitos pelo
atendimento no Servi¢o de Apoio Pedagdgico Especializado; cdpia da avalia-
¢do das habilidades e competéncias atingidas pelo aluno nas diversas dreas do
conhecimento; historico escolar do aluno; copia do termo de certificado de ter-
minalidade escolar especifica; registro do encaminhamento proposto ao aluno;
parecer favoravel emitido pelos supervisores responsaveis pela educagio espe-
cial e pela unidade escolar nas diretorias regionais de ensino.

Art. 1° - Entenda-se por Terminalidade Escolar Especifica, a certificacdo
de estudos correspondente a conclusdo de ciclo ou de determinada série do
ensino fundamental, expedida pela unidade escolar, a alunos com necessidades
educacionais especiais, que apresentem comprovada defasagem idade/série e
grave deficiéncia mental ou deficiéncia multipla, incluida a mental, que ndo
puderam, comprovadamente, atingir os parametros curriculares estabeleci-

dos pela Pasta para o ensino fundamental (SAO PAULO, 2009, grifo nosso).

No paragrafo Gnico do mesmo artigo acrescenta-se que fazem jus a cer-
tificagdo os alunos com NEE, com deficiéncia mental, que demandem apoio
constante de alta intensidade, inclusive para gerir sua vida e que demonstrem
nio terem se apropriado das competéncias e habilidades basicas fixadas para
determinada série ou ciclo do ensino fundamental. Esse instrumento legal é
ponto polémico na legislagdo, como evidenciado no Parecer MEC/SEESP/DPEE
14/2009, em resposta ao Projeto de Lei n° 6.651/2009 (PL), que propds alteragdo
do Art. 59 da Lei 9.394/96.
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O projeto, segundo parecer do MEC, objetiva assegurar terminalidade espe-
cifica, mas demanda que seja explicitada a dispensa de idade limite ou da capacida-
de de aprender para o atendimento educacional especializado e, assim, garantir o
acesso das pessoas com deficiéncia mental a escola, de acordo, com sua capacidade
intelectual e sem discriminagio pela faixa etdria. O parecer afirma que “se o projeto
enseja abordar o direito & educagdo a partir dos 18 anos, ndo cabe alterar, mas, sim,
suprimir a “terminalidade especifica para as pessoas com deficiéncia prevista no in-
ciso Il do Art. 59 da Lei n° 9394/96”, defende o MEC, pois o PL reafirma o propdsito
de manuten¢io de um sistema paralelo de educagio especial definido para seu pu-
blico-alvo, permitindo que esses alunos permanegam indeterminadamente no AEE,
entendido como substitutivo a educagio regular, segregado, com base na deficiéncia
e sem fluxo nas etapas, modalidades e niveis de ensino.

O parecer destaca ainda que a oferta da educacédo para os alunos que estéo
fora da faixa etria do ensino obrigatdrio (4 a 17 anos) é realizada na modalidade
de EJA, com o AEE para alunos com deficiéncia, devendo, os sistemas de ensino,
organizar proposta pedagogica condizente com os grupos etarios e seus interes-
ses. Dessa forma, néo se justifica terminalidade especifica com base na deficiéncia,
uma vez que a legislagdo garante a todas as pessoas a continuidade de estudos na
educagio de jovens e adultos, bem como sdo previstos cursos de extensio pela
educacio profissional aos que estdo fora da faixa etdria obrigatoria, cuja matricula
fica condicionada a capacidade de aproveitamento, e ndo ao nivel de escolaridade.

Segundo o Parecer do MEC, o PL contraria a concepgido de sistema edu-
cacional inclusivo assumido pelo Brasil com o Decreto n° 6.949/2009, no Art. 24,
e, principalmente, contraria a Emenda Constitucional n° 59/09, a Convengao so-
bre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia (ONU/2006), promulgada no Brasil
por meio do Decreto n° 6.949/2009, e Resolugdo CNE/CEB n° 4/2009.

De fato, se levarmos em consideragao os avangos das pesquisas sobre o desen-
volvimento humano, avaliar como terminada a possibilidade de aprendizagem
de pessoas com deficiéncia intelectual ndo tem amparo cientifico. Igualmente,
a partir do entendimento dos principios da Convengao Internacional sobre os
Direitos das Pessoas com Deficiéncia, conhecida como Declaragio da ONU
(Brasil, 2008) — aprovada como emenda constitucional no Brasil, que reco-

nhecem em seu artigo 24 o direito educacional das pessoas com deficiéncias
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a educagao e ao aprendizado ao longo de toda a vida, a terminalidade perde

sentido legal (PLESTSCH, 2014, p. 11, grifo nosso).

Isso posto, e retomando as iniciativas legais, tem-se o langamento da Po-
litica Nacional de Educacao Especial na Perspectiva da Educagdo Inclusiva —
MEC/SECADI (2008). Esse documento é importante pelo posicionamento criti-
co na avaliagdo da educacdo; ele qualifica a educacado inclusiva como uma agao
politica, cultural, social e pedagdgica de ambito mundial, constituindo-se em
um “paradigma educacional fundamentado na concepgdo de direitos humanos,
que conjuga igualdade e diferencas como valores indissociaveis, e que avanga
em relacdo a equidade formal ao contextualizar as circunstancias historicas da
produgdo da exclusdo dentro ¢ fora da escola” (BRASIL, 2008, n.p.). Tal Po-
litica, segundo o MEC, “acompanha os avangos do conhecimento e das lutas
sociais, visando construir politicas publicas promotoras de uma educacdo de
qualidade para todos” (BRASIL, 2010a, p. 9).

O documento reconhece a histérica legitimagéo politica da exclusdo esco-
lar, reprodutora da desigualdade social, evidenciada, uma vez mais, no proces-
so de democratizagido do acesso a escola, mas que ainda continuava excluindo
individuos e grupos sociais considerados fora dos padroes homogeneizadores
da escola, cuja sele¢do dos individuos tendia a naturaliza¢do do persistente fra-
casso escolar, eximindo-se da responsabilidade pela sele¢do social, pela via da
escolariza¢do da populagio.

A histéria de nossa educagao constitui-se de forma a separar os alunos em nor-
mais e anormais; fortes e fracos, et. Dentro dessa forma de pensar a educagao,
muitas criangas estiveram longe das escolas publicas (ndo apenas criangas
com deficiéncia). A politica educacional impele a outras praticas escolares,
diferentes das construidas historicamente. Para essa nova dire¢io, o governo
federal estabeleceu um caminho: a matricula em classe comum e o apoio de
atendimento educacional especializado para complementar ou suplementar

aescolaridade. [...]. (KASSAR, 2011, p. 76, grifo nosso).

No contexto da educa¢do nacional, continua o documento, a educagéo es-
pecial foi organizada como substitutiva ao ensino comum, criando-se ao longo
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dos tempos institui¢oes especializadas, escolas especiais e classes especiais, fun-
damentando essa educa¢do no conceito de normalidade/anormalidade, com
praticas de natureza clinico-terapéuticas, assentadas nos déficits ou nos limites
decorrentes da deficiéncia. O acesso, participagdo e aprendizagem dos estudan-
tes com NEE nas escolas regulares sdo objetivos da Politica langada, devendo
os sistemas de ensino responder as necessidades educacionais dos estudantes
publico-alvo da educagio especial.

Foram propostas dezenove estratégias para a implementagdo da meta, que
devem ser compreendidas como desafios assumidos pela Unido no encaminha-
mento da politica educacional para a area da educacéo especial. Cabe destacar na
meta a ndo obrigatoriedade do Estado do atendimento a crianga da faixa etdria
de 0 a 3 anos, que corresponde a etapa da creche — integrante da educagéo infan-
til. Mesmo considerando que o dever do Estado com a educagio escolar publica
refere-se a garantia de: “educacgio basica obrigatoria e gratuita dos 4 (quatro) aos
17 (dezessete) anos de idade” (inciso I do Art. 4° da LDBEN), entende-se que, em
se tratando do publico-alvo da educagéo especial, caberia uma discriminagio ou
diferenciagdo positiva para a faixa de 0 (zero) a 3 (trés) anos, dada a relevincia das
interveng¢des educacionais precoces, antecedidas pelo diagnostico. A estratégia 4.2
refere-se a essa faixa etdria, mas, mesmo propondo a universalizacdo do atendi-
mento escolar a faixa etria da creche, a mesma esta condicionada a “demanda
manifesta pelas familias”, ou seja, néo se trata de obrigatoriedade nem por parte
das familias nem do Estado, como pode ser verificado na redag¢éo da estratégia:

4.2. promover, no prazo de vigéncia deste PNE, a universaliza¢do do atendimento
escolar a demanda manifesta pelas familias de criangas de zero a trés anos com
deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento e altas habilidades ou super-
dotagao, observado o que dispoe a Lei n° 9.394, de 20 de dezembro de 1996, que

estabelece as diretrizes e bases da educagao nacional (BRASIL, 2014, grifo nosso).

A fim de se avaliar os desafios impostos ao cumprimento da meta, trazemos
dados do Censo Escolar 2017 sobre a atual situacio do atendimento escolar do
publico-alvo da educagéo especial. Tomando-se a faixa de 4 a 5 anos (pré-escola),
coberta pela obrigatoriedade, houve evolugao no atendimento & demanda no pe-
riodo de 2013 a 2017: o percentual dos alunos publico-alvo da educagio especial
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incluidos em classe comum, na etapa da educagdo infantil, passou de 71,7%
(59.959 criangas) em 2013 para 86,8% (79.749 criangas) em 2017, com crescimento
de 15,1% (BRASIL, 2018, p. 11). Como o PNE néo define prazo para o cumprimen-
to da meta, fica subentendido que até 2024, ano de encerramento do PNE, 13,2%
de novas matriculas devam ocorrer para que a meta seja cumprida. Considerando
o ritmo de crescimento de 15,1% em 5 anos, o objetivo deve ser alcangado.

As demais estratégias contemplam: a educagdo de jovens e adultos com
NEE (estratégia 4.12); a oferta da educagdo bilingue e ado¢do do sistema Brail-
le de leitura para cegos e surdos-cegos (4.7); o financiamento, via Fundeb, do
atendimento educacional especializado (AEE) (4.1); a amplia¢do das equipes de
profissionais da educagdo — professores especializados e profissionais de apoio
ou auxiliares (4.13); a defini¢do de indicadores de qualidade e politica de avalia-
¢a0 e supervisdo para o funcionamento de instituicdes publicas e privadas (4.14).

Tem-se, assim, a partir da proposi¢do da meta e de suas dezenove estraté-
gias para a educagdo especial, importante instrumento de planejamento e exe-
cugdo de politicas publicas para a area, no decénio 2014-2024, no ambito do
governo federal (PNE), dos estados (PEE) e dos municipios brasileiros (PME).

Sem negar os avangos legais que expressam conquistas importantes de
direitos sociais e educacionais, os desaflos a enfrentar sdo imensos. Quarenta e
cinco anos se passaram da institucionaliza¢io oficial da educagdo especial no
Brasil, em 1973, e a atual escolarizagdo oferecida pelo Estado a seu publico-al-
vo, sustentada em uma politica marcada por contradi¢des e ambiguidades. Das
politicas segregacionistas dos anos 1970, chegamos aos anos 1990, e aos dias
atuais, com politicas de educagdo inclusiva que t¢ém como mote valores, princi-
pios e diretrizes fundamentados nos direitos humanos, reiterados por organis-
mos internacionais, e incorporados e “alardeados” exaustivamente no conjunto
da legislagao educacional brasileira e em documentos orientadores da politica
nacional de educacéo especial inclusiva.

Nesse longo percurso, o modelo segregacionista nio foi superado, pois,
conforme dados do Censo Escolar 2017, ainda ha alunos da educacio especial
atendido por classes especiais e instituicdes especializadas, evidenciando dispu-
tas politicas na defini¢do do 16cus da oferta da escolarizagdo a essa populagio,
especialmente as com deficiéncia mais grave ou multipla deficiéncia; isso sem

considerar as criangas e jovens sem acesso a qualquer atendimento.
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Ressaltam-se os impasses estabelecidos pelas escolhas do Governo Fede-
ral para a atual politica educacional, entre elas a op¢do pela formagao de educa-
dores no sistema de multiplicadores e a distincia, pretendendo, assim, otimizar
os recursos atingindo o maior nimero de pessoas possivel, além da matricula do
aluno no ensino regular com servigo de apoio.

As preocupagdes econdmicas foram determinantes para adogao de politicas
em outros momentos da historia da educagio brasileira, como parecem estar
presentes agora. No entanto, ressaltamos o fato de que, muitas vezes, essas
escolhas sdo incompativeis para o estabelecimento da garantia de direitos

sociais (KASSAR, 2011, p. 76).

A pesquisadora acrescenta que, segundo a Secretaria de Educagido Especial,
a politica proposta tem alcancado seus objetivos, “Entretanto, faz-se necessario
olhar dentro da escola e identificar diferentes desafios” (KASSAR, 2011, p. 73). De
qualquer modo, se nos propomos a discutir as perspectivas da inclusdo de alunos
com deficiéncias ou com necessidades educacionais especiais, é fundamental re-
fletirmos sobre o que é incluséo escolar e como tem que ser a atuagdo do professor.

INCLUSAO

Tem sido crescente a matricula de alunos com deficiéncia e/ou NEE nas
escolas regulares, de acordo com o Relatério Mundial sobre a Deficiéncia publi-
cado pela Organizagdo Mundial da Satude (OMS, 2011). Mais de um bilhdo de
pessoas em todo o mundo convivem com alguma forma de deficiéncia, dentre as
quais cerca de duzentos milhdes tém dificuldades funcionais consideraveis. Em-
bora esses numeros reflitam dados de prevaléncia, foram extraidos dos melho-
res conjuntos de dados disponiveis em cada pais. Ainda de acordo com o docu-
mento, é preciso capacitar as pessoas que vivem com alguma deficiéncia e retirar
as barreiras que as impedem de participar de atividades em suas comunidades,
de terem acesso a educagido de qualidade, encontrarem trabalho e serem ouvidas.

Segundo dados do Censo Demogréfico 2010 do IBGE (Instituto Brasilei-
ro de Geografia e Estatistica), ha no Brasil 45.606.048 (23,9% da populagéo) de
pessoas com algum tipo de deficiéncia: visual, auditiva, motora ou intelectual.
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Verificou-se nesse Censo que 2.670.581 (1,4% da populagdo) sdo pessoas com
deficiéncia intelectual. No que se refere ao nivel de instrucao, ainda conforme
dados do Censo, mais de 60% das pessoas com deficiéncia ndo tinham instrucao
ou sequer finalizaram o ensino fundamental. Além disso, quase 50% tém renda
inferior a um saldrio minimo.

O numero de matriculas de pessoas com deficiéncia em classes comuns
de escolas regulares, conforme dados do Censo Escolar do Instituto Nacional de
Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep), passou de 145.000 em
2003 para 698.000 em 2014, o que significa um aumento de mais de 400%. Esse
crescimento significativo decorreu, em especial, do fato de o Brasil ter assumido
internacionalmente o compromisso com a efetivagdo dos direitos das pessoas
com deficiéncia, em especial por meio da Convengao Internacional dos Direitos
das Pessoas com Deficiéncia, que em nosso ordenamento juridico foi incorpora-
da como emenda constitucional.

A Convengio, ao reconhecer o direito das pessoas com deficiéncia a edu-
cagdlo, assegura o sistema educacional inclusivo em todos os niveis e o aprendi-
zado ao longo de toda a vida. Além disso, atribui aos Estados Partes, signatarios
da Convengdo, que nio haja exclusdo do sistema educacional geral sob a alega-
¢do de deficiéncia.

Para a realizacdo deste direito, os Estados Partes devem providenciar
adaptagdes razodaveis de acordo com as necessidades individuais e dar, para as
pessoas com deficiéncia, 0 apoio necessario no ambito do sistema educacional
geral, visando facilitar sua efetiva educagdo. Ademais, devem adotar medidas de
apoio individualizadas e efetivas em ambientes que maximizem o desenvolvi-
mento académico e social.

Os nimeros apurados e publicados pela OMS, pelo Censo do IBGE e pelo
Inep sdo expressivos e apontam para a necessidade de iniciativas voltadas ao
desenvolvimento das pessoas com deficiéncia. No Brasil, observam-se alguns
avancos quanto ao direito de ingresso de pessoas com deficiéncia em escolas
regulares, ainda que, na pratica, seja constatada a complexidade inerente a
efetivacdo desse direito, especialmente no tocante a frequéncia destes alunos no
meio escolar e a um adequado atendimento.

A historia da inclusdo escolar de alunos com deficiéncia e/ou NEE pas-
sou e tém passado por diferentes discussdes. Ha os que defendem e exigem a
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inclusdo na escola regular independente do
comprometimento ou limita¢do que contempla
o diagnéstico médico desse aluno; e hd os que
acreditam e exigem uma inclusdo somente no
ambiente escolar, sendo que a mesma acontece
no ambito social.

Conceitua-se a inclusdo social como o
processo pelo qual a sociedade se adapta para
poder incluir, em seus sistemas sociais gerais,
pessoas com necessidades especiais e, simulta-
neamente, estas se preparam para assumir seus
papéis na sociedade. A inclusdo social consiste,
entdo, em os individuos assumirem seus papéis
na sociedade. Constitui um processo bilateral Vale ressaltar que
no qual as pessoas ainda excluidas e a socieda- o fatode o aluno
de buscam, em parceria, equacionar problemas, -

o - . N estar matriculado
decidir sobre solugoes e efetivar a equiparagao B
de oportunidades para todos (SASSAKI, 1997). Nao garan te sua

Em 1998, foram decretadas por drgios inclusao

brasileiros federais e estaduais as diretrizes
educacionais para a matricula de alunos com
deficiéncia nas escolas regulares, documentos
que ainda tém sido alvo de grandes embates e
conflitos, dentre eles apresentamos o fato de
algumas escolas matricularem a crianga com
deficiéncia, mas ndo assegurarem sua inclusdo
de forma efetiva. Vale ressaltar que o fato de o
aluno estar matriculado ndo garante sua inclu-
sdo se ele ndo se sentir e/ou estiver participando
das atividades académicas e sociais, bem como
dos projetos, eventos e programacdes.

Em varias partes do mundo ja é realida-
de a prética da incluséo, sendo que as primeiras
tentativas comegaram ha cerca de quinze anos.
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Esse processo vem sendo aplicado em cada sistema social. Assim, existe a inclu-
sdo na educagio, no lazer, no transporte etc. Quando isso acontece podemos fa-
lar em educagéo inclusiva, lazer inclusivo, transporte inclusivo e assim por dian-
te. Uma outra forma de referéncia consiste em dizer, por exemplo, educagéo para
todos, lazer para todos, transporte para todos. Quanto mais sistemas comuns
da sociedade adotarem inclusdo, mais cedo se completara a construgdo de uma
verdadeira sociedade para todos - a sociedade inclusiva (SILVA; REYES, 2015).

Para Mazzotta (1998), a educagao especial esta baseada na necessidade de
proporcionar igualdade de oportunidades mediante a diversificagiao dos servi-
¢os educacionais, de modo a atender as diferencas individuais dos alunos por
mais acentuadas que elas sejam. Para esse autor, a educagao especial representa
um desafio para os educadores na busca por caminhos e meios para estabelecer
uma politica de acéo e para criar facilidades para a provisdo de recursos educa-
cionais apropriados a todos os educandos.

Segundo Moreira (2004), a inclusdo exige certas condigdes da escola para
acolher os alunos com deficiéncia apesar de ser considerada politicamente cor-
reta. Exige, principalmente, o redimensionamento de sua pratica de forma a
atender a diversidade de todos os alunos. A autora considera de fundamental
importancia colocar a aprendizagem como eixo da escola a fim de garantir a
aprendizagem com tempo e qualidade, com abertura de espago para cooperagio,
dialogo, solidariedade, criatividade e espirito critico. Ressalta a necessidade de
formagao continuada, valorizagdo do professor, apoio e suporte & comunidade.

A proposta da inclusdo procura reconhecer e respeitar as diferencas indi-
viduais, reavaliar os programas e os processos educacionais, ampliar e aperfei-
coar o saber cientifico, aprimorar e adequar recursos materiais e, essencialmen-
te, resgatar o olhar para quem estava “detido” por ter deficiéncia. A inclusio ndo
prevé a existéncia de salas e esquemas de atendimento para essas criangas. A
inclusdo é atribuida a fun¢do de desenvolver um trabalho de forma que a fami-
lia acompanhe o aluno sistematicamente em reunides individuais, coletivas ou
sempre que houver necessidade e que compreenda e assuma o papel de partici-
pante no processo educacional inclusivo.

Ainda que as necessidades especificas de cada aluno possam redundar

em adaptagdes necessarias as atividades realizadas em sala de aula, o mais
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importante é torna-lo ciente da diversidade e também das possibilidades de
crescimento individual e coletivo em razdo dessas diferencas.

As principais resisténcias no ambito escolar para se efetivar a inclusao
podem estar relacionadas ao desconhecimento do assunto entre educadores, fa-
milias e alunos com ou sem deficiéncia; podem também estar relacionadas a
aceitagdo. Conforme Miller (1995), a aceita¢do é o reconhecimento de que um
problema existe. Isso requer o estudo do problema, a compreensao do significa-
do do problema em sua vida e a aquisi¢do de dominio ao integrar as necessida-
des especiais da crianca em sua vida como um todo.

Para Mazzotta (1986), a escola deve estar focalizada no sistema de en-
sino e unidade escolar, prezando por coeréncia e organizac¢io, assegurando
ao professor as condi¢des necessarias para que ele desenvolva seu trabalho de
forma significativa.

A educacio especial tem se desenvolvido no decorrer da sua histéria no
Brasil como uma modalidade assistencial aos deficientes. Conforme Mazzotta
(1996) cabe alertar que, tanto na literatura educacional quanto em documen-
tos técnicos, é frequente a referéncia a situagdes de atendimento a pessoas defi-
cientes (criancas e/ou adultos) como sendo educacionais, quando uma analise
mais cuidadosa revela tratar-se de situa¢des organizadas com outros proposi-
tos que ndo o educacional.

Analisando as politicas educacionais, podemos estruturar historicamente
praticas e atitudes que vém sendo acompanhadas de atitudes de exclusio social.
Mas o foco da escola mudou nesses ultimos anos, visando ndo apenas transmitir
conhecimentos, mas também procurar atender aos quatro pilares da educagao
recomendados pela Unesco (cf. DELORS, 1999):

1. aprender aaprender, ensinando aos alunos como chegar a informagao e ao
conhecimento, consequentemente desenvolvendo o mecanismo de aprender;

2. aprender a fazer, em que o saber implica em fazer melhorando as con-
digoes de vida das pessoas;

3. aprender a viver com os outros, trabalhando a aprendizagem da convi-
véncia, da compreensdo mutua, de intercAmbios pacificos e de harmonia;

4. eaprender a ser, a ser gente e a viver com dignidade.
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Para que isso ocorra, faz-se necessaria a transformagdo do sistema edu-
cacional, de forma que sejam organizados os recursos necessarios para alcangar
os objetivos e as metas para uma educagdo de qualidade para todos, em que haja
a construgdo de conhecimentos, o que significa dizer uma educagdo em que o
aluno com deficiéncia possa estar na escola, participando, aprendendo, e desen-
volvendo-se socialmente.

A sociedade tem exigido das pessoas grande capacidade de autonomia e
responsabilidade pessoal em relagéo a realizagdo do destino coletivo. Neste con-
texto, acredita-se que a escola tenha a func¢io de preparar e formar seus alunos
para a realidade do mundo.

Para Mills (1999), ajustar os conhecimentos que sdo adquiridos na sala de
aula com os existentes fora do ambiente escolar é tarefa dificil, pois hd neces-
sidade da formagéo de juizo a respeito da questdo educacional e das estruturas
operacionais, bem como a realizagdo de estudos cientificos para avaliagdo de
politicas e estratégias a serem implementadas. Para a autora, o exame da situa-
¢ao dos alunos com necessidades educacionais especiais, entre outros aspectos
igualmente importantes, ajudara a compor o panorama do ensino adequado a
realidade de uma sociedade em rdpida mutagio.

Discutindo a fungdo da escola, Touraine (1999) defende que ela deve estar
voltada para a formagéo do sujeito, ser orientada para a liberdade pessoal e para
a comunicagdo intelectual, favorecendo a gestdo democratica da sociedade e de
suas mudancas. Para Mazzotta (1998), as necessidades educacionais especiais
sdo definidas e identificadas na relagdo concreta entre o educando e a educagio
escolar. Por esse motivo, as atividades desenvolvidas na sala de aula ndo podem
estar distantes da realidade e do cotidiano do aluno, pois a aprendizagem é sig-
nificativa quando este mantém contato com o que ele vivéncia em seu contexto.

Segundo Touraine (1999), para que a escola consiga atender a deman-
da do sujeito, ela deverd reforcar a liberdade do sujeito pessoal, atendendo a
demanda individual e coletiva; oferecer uma educag¢io centrada na cultura e
nos valores da sociedade, atribuindo importéancia central a diversidade e ao
reconhecimento do outro; corrigir a desigualdade nas situagdes; bem como
oferecer oportunidades. A inclusdo escolar ndo representa a mera aceitagdo
dos alunos na escola com suas diferencas, mas a valorizagdo da diversidade
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como uma condi¢do humana, e coloca para a educagdo o desafio de avangar
no processo de educacdo de qualidade para todos.

Seguindo esses principios, espera-se que a escola propicie condi¢oes de for-
talecimento as pessoas para que sejam capazes de instituir novas formas de convi-
véncia mais plurais, capazes de lidar com as diferencas e de exercitar a construgdo
da cidadania. Espera-se que cada individuo tenha seus direitos atendidos e suas
diferencas e singularidades respeitadas. Ao vivenciar novas experiéncias, o aluno
com deficiéncia podera compreender o que se passa ao seu redor, o que favorece o
seu desenvolvimento e sua interagdo com as pessoas e com o meio onde vive.

Além do atendimento a esse grupo de alunos, o professor se depara com
alunos que apresentam alguma dificuldade ndo diagnosticada sendo importan-
te o seu olhar para a identificagio precoce.

IDENTIFICAQZ\O PRECOCE E ACOMPANHAMENTO

E comum na escola os professores notarem quando as criangas apresentam
algum comportamento atipico ou dificuldades de aprendizagem. As dificuldades
apresentadas precisam ser analisadas pela equipe escolar e discutidas a fim de
posteriormente apresentar e discutir com os responsaveis pelo aluno. O ato de
sinalizar a familia direciona os pais a buscarem o diagndstico junto aos médicos
e equipe de profissionais competentes da drea de saide.

A avaliagdo precoce favorece o desenvolvimento e representa ganhos sig-
nificativos para as criangas e suas familias. Os resultados dessa avalia¢do ou ava-
liagdes devem possibilitar a identificagdo dos pontos fortes do perfil de desenvol-
vimento, além da funcionalidade e da aprendizagem do aluno, tomando-a como
ponto de partida para o planejamento das intervengdes educacionais adequadas.

Visando sempre privilegiar suas possiblidades funcionais de participagao
e interagdo com o ambiente escolar, a despeito da condigdo intrinseca da defi-
ciéncia ou necessidade educacional especial, tendo um olhar nas possibilidades
de cada aluno e ndo na deficiéncia existe a necessidade da elaboracdo de um
projeto politico pedagogico, através da construcao de um plano, o trabalho sera
organizado com vistas a atender as necessidades do aluno a partir de um conhe-

cimento prévio do assunto.
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Dadas as especificidades de cada caso, as dreas da satde (diagnodstico e
intervengdes terapéuticas) e da educagio se interpenetram, o que é expresso no
modelo biopsicossocial. Esse modelo fornece ao professor recursos para suas
intervengdes, por focar a funcionalidade do aluno como o centro do proces-
so de aprendizagem com vistas a planificagdo de agdes pedagdgicas, visando
privilegiar suas possiblidades funcionais de participagdo e interagdo com o meio
ambiente, a despeito da condi¢ao intrinseca da deficiéncia, tendo um olhar nas
possibilidades de cada crianga.

A avaliagdo do aluno com deficiéncia e/ou NEE realizada antes que se
inicie o processo de ensino e aprendizagem, bem como a andlise dos seus re-
sultados pelo professor, possibilita a0 mesmo conhecer o atual funcionamento
do aluno, assim como inferir suas possibilidades futuras de aprendizagens, de-
senvolvimento da comunicagio e interacio social através da constru¢io de um
Plano Individual de Ensino (PEI) adequado.

Em reunides com os responsaveis pelo aluno, o professor deve conhecer,
conversar, analisar e discutir as implicagdes de cada diagnostico, uma vez que isso
podera interferir no desenvolvimento, na aprendizagem, nas relagoes familiares e
sociais. Essas complicagdes variam de acordo com o grau de comprometimento.

Alguns profissionais organizam suas acdes nas limitagdes do aluno, ven-
do a dificuldade como condigdo isolada de um corpo ou uma cabega “doente”.
E necessdrio que esse aluno possa tomar ciéncia do seu diagndstico, das difi-
culdades e possiveis limitagdes para que seja um participante ativo de todos os
procedimentos académicos a serem adotados no decorrer da sua vida e como
acontecera a construgdo do seu processo inclusivo na escola.

Todo aluno tem seu proprio potencial, que deve ser explorado, avaliado
e, depois, desafiado. Cada estudante é um ser inico, que tem seu universo par-
ticular e precisa ter seus direitos atendidos e suas diferengas e singularidades
respeitadas. Espera-se que a escola propicie condi¢des de fortalecimento e cres-
cimento para que os alunos sejam capazes de instituir novas formas de convi-
véncia, interagdo e experiéncia, que sejam capazes de lidar com as diferencas e
de exercer a construgdo da cidadania. Enormes sdo os beneficios de se vivenciar
novas experiéncias; dessa forma, o aluno com deficiéncia e/ou NEE podera co-

nhecer e compreender o seu mundo e o seu papel.
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As criangas sentem-se bem quando per-
cebem que estdo apresentando bom desempe-
nho escolar. E um fator que as encoraja, aumen-
ta sua autoestima e estimula novas tentativas.
Muitas vezes, o incentivo correto corresponde
ao grau de esfor¢o despendido para a realiza-
¢do de uma tarefa. E muito importante que as
criangas sejam colocadas em situagdes que pro-
piciem bom desempenho escolar.

Para que isso ocorra, a escola precisa colo-
car a aprendizagem como eixo, valorizar o traba-
lho do professor reconhecendo que ele é responsa-
vel pela aprendizagem dando-lhe condi¢des para
que desenvolva seu trabalho e ndo permitindo que
o professor sofra qualquer tipo de atitudes de des-
respeito por parte dos pais ou alunos.

PROFESSOR INCLUSIVO

A inclusdo escolar representa um desafio
para os professores na busca por caminhos e
meios para estabelecer uma politica de a¢éo e
para criar facilidades para a provisdo de recur-
sos educacionais apropriados a todos os alunos.

A inclusdo escolar responsavel se faz com
professores que acompanham os alunos com
todo o cuidado, identificando, reconhecendo as
dificuldades e o nivel de comprometimento, de-
senvolvendo e oferecendo atividades que tragam
beneficios, com a possibilidade de estar partici-
pando do que a escola tem a oferecer. Os educa-
dores devem reconhecer e responder, quando ne-
cessario, as diversas necessidades de seus alunos,
acomodando tanto estilos como ritmos diferentes

Cadaestudante @
um ser unico. que
tem seu universo
particular e
precisa ter seus
direitos atendidos
e suas diferencas
e singularidades
respeitadas.
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de aprendizagem e assegurando uma educacdo de qualidade a todos através de cur-
riculo apropriado, modificagdes organizacionais, acessibilidade, estratégias de ensi-
1O € recursos.

O olhar inclusivo do professor reconhece a diversidade e promove apren-
dizagens a serem alcangadas por todos os alunos, incluindo os que néo estejam
conseguindo se beneficiar, por dificuldades e/ou limita¢des, do que a escola tem
a oferecer. O trabalho do professor inclusivo tem por base a necessidade de pro-
porcionar igualdade de oportunidades, de modo a atender as diferencas indivi-
duais dos alunos por mais acentuadas que venham a ser.

Naio ¢ inclusao ignorar as necessidades especificas da crianca, exigir que
os alunos sigam um processo tinico de desenvolvimento, afinal, cada um tem
sua forma de aprender e o olhar do professor inclusivo para a individualidade
do aluno acarreta a inclusédo efetiva para todos os alunos independentemente de
terem ou nao uma NEE.

E necessario que o professor inclusivo desperte no aluno diariamente o
desejo de desenvolver sua autoestima, motivagdo, autoconfian¢a e o desejo por
aprender a aprender. A escola deve oferecer intervenc¢des e desafios adequados
aos alunos, valorizando suas habilidades, competéncias e potencialidades. Deve
prepara-lo para uma adequada formacao profissional, almejando seu desenvol-
vimento integral e a compreensédo do seu valor e papel diante da sociedade como
um todo. A integracio e a inclusdo nio sdo s6 do aluno publico-alvo da educa-
¢ao especial, mas de todas as criangas, de todos os pais e dos profissionais que
trabalham e estdo envolvidos na escola.

A proposta da inclusdo procura reconhecer e respeitar as diferengas indi-
viduais, reavaliar os programas e os processos educacionais, ampliar e aperfei-
¢oar o saber cientifico, construir ideias e posturas socioeducativas, aprimorar
e adequar recursos materiais e, essencialmente, resgatar o olhar da escola para
quem pode estar excluido em virtude da sua deficiéncia.

Esse processo deve ser feito com todo o cuidado, com atividades adapta-
das ao curriculo, que tragam beneficios ao aluno com deficiéncia e/ou NEE em
relacdo aquele tem condi¢des de participar, nunca sendo esquecido pelo pro-
fessor. Alguns alunos nio sdo excluidos da escola por sua deficiéncia. O que
acontece, muitas vezes, é os alunos nao conseguirem se beneficiar ou se adaptar

ao que a escola tem a oferecer. Ou seja, muitas vezes suas condi¢cdes de saude
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nao favorecem ou permitem sua permanéncia
na escola.

A fim de compreender as necessidades, di-
ficuldades e limita¢es que podem estar presentes
em cada diagnostico, o professor precisa buscar
capacitacdo e especializa¢iao quando relacionados
ao desenvolvimento cognitivo dos alunos; desse
modo, o educador pode desenvolver programas e
adaptagoes de aprendizagem mais eficazes.

Ainda que as necessidades especificas do , o
aluno possam redundar em adaptagbes neces- Enecessario gue o
sarias as atividades realizadas em sala de aula, o professor inclusivo
mais importante é torna-lo ciente das suas dificul- desperte no aluno
dfldes para que~ participe do processo ,de' elabora- diariamente o desejo
¢do e construcdo dos recursos e estratégias neces-
sarias para sua aprendizagem, e das possibilidades de desenvolver
de crescimento individual e coletivamente. sua autoestima

A educagdo inclusiva ndo representa a motivacio.
diferengas, mas a valoriza¢do da diversidade autoconfiancae o
como uma condigdo humana. Vale ressaltar desejo por aprender
que o rétulo de “aluno especial” exclui o aluno, a aprender.

mera aceita¢do dos alunos na escola com suas

reduzindo seu diagndstico a condi¢ao de ser es-
pecial, pois ndo é o fato de ter uma deficiéncia
que o torna especial, mas o fato dele ser um ser
humano. Ele ndo é um deficiente, mas um sujei-
to que, a despeito das limitagdes, é um cidadao.

Isso requer uma proposta que valorize a
historia biologica, psicologica, social e cultural
dos alunos. Essas questdes apontam para a bus-
ca de saberes sobre as necessidades dos alunos
frente ao seu diagnodstico. As escolas precisam
desenvolver trabalhos voltados para a valoriza-
¢do da diversidade pessoal e social dos alunos,
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apropriando-se de adaptagdes no curriculo que possibilitem a aprendizagem e
a participagdo de todos.

O professor capacitado ndo equivale ao especializado. A especializacdo
ndo é e ndo sera o suficiente diante das complexidades e histéria de vida de cada
aluno. As necessidades e dificuldades dos alunos fazem o professor deparar-se
com o desconhecido, com sua propria dificuldade e limitacdo pessoal e profissio-
nal. Uma autoavalia¢do, um olhar de humildade, alteridade ou até mesmo uma
reflexdo sobre o fato de que alguns nascem e outros adquirem uma deficiéncia
podem influenciar a maneira de o professor enxergar suas proprias experiéncias
de aprendizagem, a valorizagao pessoal e a busca de novos conhecimentos.

Os alunos necessitam de modelos a serem seguidos para que ajam em prol
da inclusio no mundo, e seus exemplos nos primeiros anos de vida sio os pais,
seguidos dos professores e experiéncias vivenciadas através de relacionamentos
na escola, com familiares e amigos.

A partir dessa compreensido, o professor podera observar o seu aluno
constantemente e, assim, reconhecerd e valorizara cada conquista em seu de-
senvolvimento. Podera, por sua vez, permitir que vivencie novas experiéncias
e proporcione, consequentemente, condi¢des para que crie e amplie suas po-
tencialidades, proporcionado oportunidade para que se desenvolva e vivencie
novas formas de comunicagéio e aprendizagem.

Além de atuar como gestor de aprendizagem, o professor influencia,
orienta e motiva seus alunos desde o primeiro contato no ambiente escolar. Ele
¢ o facilitador no acesso a conhecimentos, conduzindo, avaliando e oportuni-
zando experiéncias, eventos e projetos para que a construcdo da aprendizagem
seja completa desde as primeiras experiéncias na escola.

Recai sobre o professor e a equipe escolar a responsabilidade de orientar
pais e alunos nas questdes referentes ao desenvolvimento e ao desempenho es-
colar. Para que esse trabalho seja viabilizado, é prioritario verificar quais sio as
necessidades dos alunos e suas dificuldades emocionais e/ou de aprendizagem.

E importante oportunizar momentos de reflexdo sobre as necessidades de

“todas” as criancas na escola a despeito de terem ou ndo um diagnostico ou uma ne-
cessidade educacional especial. Através de um olhar critico para sua propria pessoa,
o professor pode propiciar a todos os alunos um ambiente acolhedor, de respeito,
aceitagdo e troca de aprendizagem que ver permeado de conquistas e desafios.
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Dentro do processo de ensino e aprendizagem, os alunos podem vivenciar
momentos de dificuldades e existe a ideia de que a frustra¢do é um impeditivo
para que a criangas com NEE consigam se desenvolver. E de fundamental im-
porténcia que as etapas do desenvolvimento individual do aluno sejam respeita-
das. Para isso, o professor deve se apropriar de um roteiro que estimule o aluno,
respeitando sua evolugdo gradativa e aguardando o momento exato para iniciar
uma nova aprendizagem e um novo desafio.

O professor pode utilizar como ferramenta para o ensino/aprendizagem
a adaptacéo curricular, definindo objetivos, recursos e estratégias educacionais
amplas. O curriculo deve sofrer adaptagdes que possam promover aprendiza-
gem, contemplando os contetidos do ano escolar do aluno, sendo esses neces-
sdrios para a pratica da cidadania responsével, contribuindo para o desenvolvi-
mento equilibrado da vida espiritual, intelectual, fisica, social e emocional.

Realizar adaptagbes ndo significa que o nivel educacional serd inferior ao
dos demais, pois todos os alunos, os que tém e os que nio tém NEE, precisam de
oportunidades nas quais possam aprender com o erro, ainda que o erro gere frus-
tragdo. Para minimizar essa situagio, devem ser estipuladas metas claras e realistas,
levando o aluno a perceber as vantagens de realizar atividades desafiadoras. Afinal,
as dificuldades e frustracdes fazem parte do processo de ensino e aprendizagem.
Quando o professor e o aluno estabelecem uma relagdo de cuidado, respeito e parce-
ria, isso propicia amadurecimento e novas possibilidades de aprendizagem.

Durante os primeiros dias de aula, tanto pais como professores tém a res-
ponsabilidade de ajudar a crianca a se adaptar e a se acomodar ao ambiente escolar.
As situagdes de aprendizagem na escola devem oferecer a crianga o sentimento de
identidade pessoal, autorrespeito e prazer. Quando a escola oferece oportunidade
para as criancas se envolverem em relacionamentos com outros, consequentemente
ird prepara-las para, posteriormente, contribuirem de forma produtiva na sociedade.

Um sorriso, um gesto de aprovacdo, algumas palavras de elogio sio, geral-
mente, o suficiente para fazer uma crianga esforgar-se um pouco mais e sentir-se
animada com a aprovacdo dos seus pais e do professor. Se o professor se apro-
ximar de forma positiva, aprendizagens eficazes se sucederdo. Entretanto, se a
crianca ndo se sentir aceita, ou se perceber que alguém néo a quer por perto oua
rejeita, uma barreira sera erguida, prejudicando sua motivagao, interferindo no
processo de aprendizagem e causando prejuizos permanentes.
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CONSIDERAQE)ES FINAIS

A garantia de educacéo de qualidade, na qual todas as criangas aprendem jun-
tas, respeitando, acima de tudo, a diversidade existente entre elas, é um compromis-
so a ser assumido por todos, especialmente pelos dirigentes politicos e professores.

Existe a preméncia de um trabalho de informagao e sensibiliza¢do de pais
e profissionais da comunidade escolar para que olhem a a crianga com deficién-
cia e/ou NEE como pessoa, como ser humano. A alianga entre educagio e saude
e a elaboragdo de politicas publicas em nosso pais que garantam a formulagao de
propostas educacionais inclusivas sdo questdes centrais e urgentes.

Para a efetivacdo de inclusdo escolar, é preciso que o sistema educacio-
nal se renove, a escola se modernize, promovam-se transformagdes nas agdes
pedagdgicas, reestruture-se o curso de formagido de professores, e invista-se na
atualizacdo dos que ja estdo atuando nas escolas, pois a inclusdo desafia o pro-
fessor nos aspectos pessoais e profissionais para que ele assuma o papel central
e principal enquanto agente de mudanga. O desafio da educagio, entdo, estd
direcionado para a ressignificagdo nos processos de formacgao de professores.

Estudos, discussdes e debates na escola sobre essa tematica acarretam
mais conhecimento através da reflexdo da pratica, contribuem para a educagéo
afim de construir e refletir sobre os caminhos possiveis de serem percorridos na
busca de uma educac¢io de qualidade para as criangas com ou sem deficiéncia e/
ou NEE e, consequentemente, uma sociedade mais preparada, mais consciente
sobre o seu papel diante desta realidade, que é responsabilidade de todos.

A inclus@o escolar de um aluno com deficiéncia e/ou NEE pode ser um
ganho para todos, com trocas de experiéncias que contribuem para a constru-
¢do da cidadania e a consciéncia de que, apesar das diferengas, todos podem
participar dentro das suas capacidades e possibilidades, com ganhos, inclusive,
do ponto de vista emocional e social.

Haé ainda um longo caminho a ser percorrido por todos os envolvidos no
contexto educacional inclusivo: escola, familia, médicos, profissionais e alunos.
A familia que apoia a escola e o profissional que respeita o papel da escola nido
atrasam ou atrapalham as a¢des pedagdgicas e, por consequéncia, ndo trazem

prejuizos muitas vezes irreparaveis ao desenvolvimento do aluno. O convivio das
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criangas com e sem deficiéncia e/ou NEE propicia o desenvolvimento dos alunos
nas questoes relacionadas a solidariedade, a alteridade e ao espirito de equipe.

Com o fechamento da maioria das escolas especiais, os alunos que se
beneficiavam com essa proposta de ensino especial passaram a ter que estudar
na escola regular na perspectiva da educagédo inclusiva, gerando, dependendo
do comprometimento do aluno, prejuizo em seu desenvolvimento académico,
social e emocional, ou seja, os alunos ndo conseguiram se beneficiar da proposta
da escola regular inclusiva mesmo com as adaptagoes.

Ha4 os que apoiam a inclusdo escolar com responsabilidade, defendendo que
ainclusdo escolar precisa acontecer de forma a atender as necessidades dos alunos
com deficiéncia. Argumentam também que, nos casos de deficiéncia leve e até mo-
derada, os educandos podem se beneficiar das propostas da inclusdo escolar com
adaptacoes curriculares e Plano de Ensino Individual (PEI), sendo essas duas das
principais ferramentas que auxiliam o professor no direcionamento quanto aos
procedimentos que envolvem a constru¢ao de uma inclusdo escolar responsavel
aos alunos com deficiéncia e/ou necessidades educacionais especiais (NEE).

O fato de o aluno estar matriculado na escola ndo garante sua inclusdo. A
inclusio refere-se a inser¢ao da pessoa com deficiéncia na vida social e educacio-
nal. Incluséo escolar, entéo, diz respeito ao ato de incluir e a condi¢éo de o aluno
sentir-se pertencente a escola, participando e contribuindo com seu potencial
para projetos e programagdes da instituicao e participando de tudo que o pro-
cesso de aprendizagem pode e possa vir a oferecer e acontecer.

A inclusio escolar precisa colocar a aprendizagem como eixo da escola,
afinal esse é o seu papel - oferecer condigdes para que os alunos aprendam. E
importante abrir espaco para exercitar discussdo com os pais a fim de que sejam
participantes desse processo; afinal, atitudes de cooperacéo e didlogo sdo neces-
sarias. Embora a fungdo da escola seja a aprendizagem, alunos com deficiéncia
e/ou NEE necessitam de apoio direto, além de atividades de refor¢o que acon-
tecam fora do ambiente escolar a fim de assegurar o processo de aprendizagem.

Os profissionais que acompanham e trabalham em prol do desenvolvi-
mento do aluno e do atendimento as suas condi¢des de satide precisam tomar
conhecimento das dificuldades que o aluno apresenta na escola para que seu

trabalho seja desenvolvido. Assim eles poderdo atender as necessidades desse
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aluno com mais eficiéncia e ajuda-lo a superar ou minimizar as dificuldades que
acompanham o seu diagndstico.

Repousa sobre a inclusdo escolar principios como aceitagdo, alteridade,
respeito as necessidades dos alunos, valoriza¢do de cada conquista, relaciona-
mento interpessoal e aprendizagem através da cooperagdo e da troca entre fa-
milia, escola e profissionais, sempre com respeito e ética. Ndo ha e ndo existira
receita para ensinar uma pessoa com deficiéncia e/ou NEE, mas existem formas
de tornar a sua educagao significativa.

A escola deve desenvolver suas acdes visando ao “aprender a aprender”,
ensinando aos alunos como chegar a informagédo e ao conhecimento, conse-
quentemente desenvolvendo o mecanismo de aprender a fazer, no qual o saber
implica em fazer, melhorando as condigdes de vida das pessoas; aprender a
viver com os outros, trabalhando a aprendizagem da convivéncia, da com-
preensdo mutua, de intercAmbios pacificos e de harmonia; e aprender a ser, a
ser gente e a viver com dignidade.
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FORMAQRO DOCENTE X EXPECTATIVA
DO UNIVERSO EDUCACIONAL

Hoje, inovar é preciso. Na esteira dessa premissa, a formacéo continuada do
professor é imprescindivel. A pratica em sala de aula, atualmente, requer saberes
além da experiéncia. E necessdrio estudo continuo sobre metodologias e estratégias
de ensino/aprendizagem, sobre comportamentos das novas geragdes e, sobretudo, a
respeito do rumo da educagdo, quais as expectativas do universo educacional.

Ser professor, em qualquer segmento, requer uma formacao especializada.
Entretanto, ha a necessidade de que o docente desenvolva multiplos saberes para
uma atuagdo com éxito, o que atualmente se denomina como formagio em T, ou
seja, aquela formacao vertical dentro de uma determinada drea, mas que também
se desenvolvam competéncias gerais que lhe permitam atuar em areas correlatas.
Esse tipo de formagao permite uma maior flexibilidade de atuagao do profissional.

A formacgdo continuada do docente possibilita que ele desenvolva uma
nova relagdo com seus alunos, com o conhecimento, com o processo de ensinar
e aprender, e, principalmente, permite que ele realize sua pratica pedagogica
embasada no desenvolvimento de competéncias, tanto as suas proprias, quanto
a de seus alunos.

Perrenoud (2000) apresenta dez competéncias do trabalho docente no
processo de ensinar, que se constituem nos dez capitulos de sua obra Dez novas
competéncias para ensinar, que sao: organizar e dirigir situagdes de aprendiza-
gem; administrar a progressdo da aprendizagem; conceber e fazer evoluir os dis-
positivos de diferenciagio; envolver os alunos em suas aprendizagens e em seu

trabalho; trabalhar em equipe; participar da administragdo da escola; informar
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e envolver os pais; utilizar novas tecnologias; enfrentar os deveres e os dilemas
éticos da profissdo e administrar sua propria formagdo continua.

Essas dez competéncias sdo desenvolvidas ao longo do exercicio da pro-
fissdo docente e se aprimorardo na medida em que se realiza a reflexdo sobre
sua pratica. Cada uma delas traz a relacdo do docente com os elementos do uni-
verso educacional: com a aprendizagem por meio das diferentes metodologias,
uso da tecnologia e do trabalho em equipe; com o aluno, no acompanhamento
de seu desenvolvimento, no trabalho personalizado, valorizando as diferencas
individuais e as condi¢des do aprender; com os pais, a0 manté-los préximo do
trabalho escolar; consigo mesmo, ao se deparar com a ética e a necessidade de
dar continuidade a sua formacao.

Neste capitulo, faremos uma incursdo sobre algumas delas, abordando
a prética e a formagao docente. A décima competéncia - administrar a propria
formacao - proporcionara ao docente desenvolver nio s6 os saberes necessarios
a sua atuagdo em sala de aula, mas, com base no contexto de sua atuagio e es-
tudo do conhecimento didatico-pedagdgico, poder auxiliar os alunos em seu
processo de desenvolvimento, a0 mesmo tempo em que cresce também em seu
dominio do saber profissional.

Para isso, é importante que o docente ndo dependa apenas da capacita-
¢do em servico e investimento institucional, que normalmente ofertados sdo
pelas instituicdes de ensino. Ao invés disso, o proprio docente precisa buscar
seu preparo em cursos de atualizagdo, extensdo, pds-graduagdo lato sensu ou
stricto sensu, o que demanda um esfor¢o por parte do profissional, desde o
financeiro ao fisico e intelectual.

A formacio inicial do docente para atuar na educacio basica lhe permite
ter, conforme as Diretrizes Curriculares Nacionais (DCNs) para a Formagéo
de Professores (2019), uma compreensdo do processo da educagio, o que in-
clui a realizagdo de praticas ao longo do curso e do estagio em escolas basicas,
para vivenciar e atuar no ambiente escolar. Essas DCNs apresentam a formagéo
docente em trés importantes dimensdes: conhecimento profissional; pratica pro-
fissional e engajamento profissional. Essas trés dimensoes constituem as compe-
téncias especificas da profissdo docente. Com base nelas, o futuro professor de-

vera ter um preparo para atuar em contextos multiplos, do informal ao formal.
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E no mergulho do dia a dia com o aluno
e no exercicio da fung¢do docente que o egresso
da graduagdo em cursos de licenciaturas e pe-
dagogia aplicara, de fato, o que foi estudado e
praticado por ocasido de sua formagao. E, em
sua atua¢io, novos problemas surgem, e o saber
da experiéncia, que ainda é incipiente, delineia
as agdes e a construgdo do profissional, que
muitas vezes se frustra, por nao dispor de mais
ferramentas tedrico-praticas.

O engajamento profissional, conforme
preconizam as DCNs, lhe permitird construir
uma formagdo continuada e realizar reflexdes
da pratica em comparag¢do com as teorias, o que
lhe ajudard a alcangar o éxito profissional. Para o
professor experiente, com muitos anos de atuacao,
a continuidade em seus estudos serd uma oxige-
nacdo para sua pratica, que podera se pautar em
novas formas de trabalho, quebras de paradigmas
e aprimoramento de saberes ja sedimentados.

Com o intuito de realizarmos uma re-
flexdo sobre a formac¢do docente, discutiremos
neste capitulo os rumos da formag¢ao/educagao
no Brasil, a pratica docente, a formagédo docente

e formas de educacéio continuada.
RUMOS DA EDUCAQAO NO BRASIL

Para compreendermos o contexto atual
da formacéo docente para além do exercicio de
sua pratica, retomemos a visao histdrica a partir
dos anos 1990, periodo posterior a Constitui¢do
da Republica Federativa do Brasil (CRFB), de

E no mergulho do dia
a diacom o aluno

e no exercicio da
funcao docente

que o professor
aplicara. de fato. o
que fol estudado

e praticado por
0casido de sua
formacado.
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1988, e a Lei de Diretrizes e Bases da Educac¢iao Nacional (LDB), Lei n° 9.394, de
20 de dezembro de 1996.

A CRFB estabelece em seu artigo 205 o “pleno desenvolvimento da pessoa,
seu preparo para o exercicio da cidadania e sua qualificagdo para o trabalho”
como proposito da educagdo no pais. Esse artigo abarca um quadro bastante
amplo da educagéo, com uma missdo que vai além da sua forma concreta.

A carta magna apresenta de forma mais especifica uma preocupagédo
com a formagdo basica do ensino fundamental. Em seu artigo 210, propde que
haja a fixa¢do de conteudos minimos para a formagdo comum e respeito aos
valores culturais e artisticos. Em seu artigo 214, estabelece um plano nacional
de educacio, com reformulacdo a cada dez anos, a fim de garantir um desen-
volvimento equinime da educa¢do com base nos principios definidos em seu
artigo 206, dos quais destacamos:

o Igualdade de condi¢bes para o acesso e permanéncia na escola;

o Liberdade de aprender, ensinar, pesquisar e divulgar o pensamento,
a arte e o saber;

o Pluralismo de ideias e de concepgdes pedagogicas, e garantia de pa-
drao de qualidade (BRASIL, 1988).

Diante desses trechos, verificamos que o direcionamento da educagio no
Brasil se delineia para o estabelecimento de uma visdo de formacao de docentes
capazes de se desenvolverem de forma integral como cidadéos e profissionais,
com liberdade para o exercicio de sua fung¢do a fim de oportunizar o mesmo
para seus educandos.

Especificamente para a regulamenta¢do da educacdo, instituiu-se em
1996 a LDB, que delineia em cada nivel de ensino suas atribui¢des e finalidades.
No artigo 61, define o perfil do docente da educagéo basica com as seguintes
caracteristicas: ser formado em cursos reconhecidos, em nivel médio (fazen-
do referéncia ao curso de magistério, que hoje estd em extingdo) ou superior.
Evoca ainda “sélida formagdo basica; a associa¢do entre teorias e praticas, me-
diante estagios supervisionados e capacitacdo em servico; o aproveitamento da
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formacao e experiéncias anteriores, em institui¢des de ensino e em outras ativi-
dades” (BRASIL, 1996).
Para a educac¢do superior, destacamos da LDB, do artigo 43, as se-

guintes finalidades:

Estimular a criagdo cultural e o desenvolvimento do espirito cientifico e do
pensamento reflexivo; formar diplomados nas diferentes areas de conhecimento,
aptos para a inser¢ao em setores profissionais e para a participa¢ao no desenvol-
vimento da sociedade brasileira, e colaborar na sua formagéo continua; incenti-
var o trabalho de pesquisa e investigagao cientifica, visando o desenvolvimento
da ciéncia e da tecnologia e da criagdo e difusdo da cultura, e, desse modo,

desenvolver o entendimento do homem e do meio em que vive (BRASIL, 1996).

Desses itens destacados da LDB, podemos inferir que, para a formag¢io do-
cente, ha um incentivo para o aprimoramento a partir da investigacdo cientifica,
uma vez que a Lei propde que dos resultados da investigacdo advém o entendimento
do homem e do meio, o que se concatena com o orientado pela Constituicao de 1988,
ao propor que a educagio vise ao pleno desenvolvimento da pessoa, seu preparo
para o exercicio da cidadania e sua qualificacio para o trabalho (BRASIL, 1988).

Quando pensamos na formacéo docente no contexto atual, questionamo-nos
se, de fato, isto tem ocorrido na educa¢io no Brasil, tanto em relagdo ao acesso e
ao preparo do docente em sua formagio inicial em nivel de graduacio quanto em
sua educagdo continuada em nivel de pds-graduagdo. Esse questionamento se apli-
ca, principalmente, em rela¢do a articulagéo entre teoria e pratica, as questdes do
cotidiano, ao desenvolvimento de suas competéncias como lider em sua formagio
e a gestdo de sua fungdo docente. Nessa linha, questionamos a relagio entre a for-
magao do docente e sua atuagdo no ambiente escolar, em especial, no que se refere
aresolucio de conflitos, comunicacio em sala com alunos e, além disso, ao nivel de
letramento que o docente consegue desenvolver durante sua formacéo inicial.

Essa reflexdo nos leva a pensar sobre o que se tem valorizado no processo
educacional. Quais sdo os valores cultivados pelo docente e pela instituigdo para a
qual ele trabalha? E o que significa o desenvolvimento pleno da pessoa? E evidente
que apenas a letra da lei ndo garante tal formagdo. E necessério que a formagio
docente esteja também visionando a esse desenvolvimento pleno, e isso depende
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nao apenas do docente como individuo, mas também da institui¢ao de ensino, o
sistema de valores de ambos e sua concatenagdo no exercicio da pratica docente.

Ainda a fim de garantir uma formagcéo eficiente, a LDB, em seus artigos
62, 80 e 87 propde e incentiva a formag¢ao continuada por meio da utilizag¢ido de
recursos e tecnologias de educagio a distancia.

A legislagdo aponta a intencdo de éxito na formagdo docente; assim, no
intuito de garantir que ele se concretize, o0 Ministério da Educa¢do (MEC) rea-
liza as agdes de regulagdo e supervisdo das instituigdes de educagio superior,
além das avaliagoes de desempenho em nivel nacional, que visam garantir a
qualidade da formagéo e sdo essas agcdes que fardo o papel de monitoramento se
o proposto pela legislacdo tem sido alcangado.

O INVESTIMENTO EM EDUCAQRO AO REDOR DO MUNDO

Como sabemos, a realidade educacional é dindmica e requer adaptacoes re-
lativas ao perfil docente a fim de atender ao perfil dos alunos que chegam as escolas
com novos anseios e necessidades diferentes a cada ano. Assim, novas habilidades
sdo requeridas tanto para o macrouniverso social, quanto no microuniverso escolar.

E, ampliando essa visdo de mudanga e adaptacgio a realidade, é importan-
te trazer para nosso overview da educacdo, no tocante a formagdo docente, al-
guns apontamentos do World Development Report (Relatério sobre o desenvol-
vimento mundial) sobre o desenvolvimento mundial publicado recentemente
em 2019. Nesse relatorio, encontramos um destaque para o capital humano, que
deverd ter habilidades especificas diante dos desafios que enfrentarao mediante
as mudancas socioecondmicas. Essas habilidades derivam de uma combinagdo
de conhecimentos tecnolégicos, capacidade de resolver problemas e pensamen-
to critico e as chamadas soft skills: perseveranca, colabora¢io e empatia (WOR-
LD BANK GROUP, 2019, p. vii). Uma mudan¢a mencionada nesse relatorio é a
ndo permanéncia da pessoa em um mesmo emprego, em uma mesma empresa
por muitos anos; o trabalhador passa, assim, a ter diversas atividades em sua
carreira e continua aprendendo ao longo de sua vida.

Um aspecto importante abordado no Relatdrio sobre o desenvolvimento
mundial (WORLD BANK GROUP, 2019, p. 4) é a inovagdo, que continuard cres-
cendo de forma acelerada, e os paises em desenvolvimento precisardo investir
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de forma urgente em pessoas nas areas de saude e educagdo. No texto, hd um
reforco sobre o repensar novas maneiras de se investir em pessoas e apresenta
trés tipos de habilidades imprescindiveis no mundo do trabalho: as habilidades
cognitivas avangadas, como a capacidade de resolver problemas complexos; as
habilidades sociocomportamentais, como o trabalho em equipe, e as combina-
¢oes de habilidades como raciocinio e autoeficacia, associadas a maior capaci-
dade de adaptagdo que, para se desenvolverem, requerem uma educagio bésica
solida, desde a infancia, além de uma educa¢do permanente.

O referido relatorio trata ainda do avanco tecnoldgico, que traz mudanga
nas demandas de habilidades e desenha novos modelos de negdcios e de tempo de
contrato de trabalho, que passa a ser mais curto e de acordo com a necessidade do
trabalho a ser realizado. Assim, as pessoas que ja possuem essas habilidades men-
cionadas se encontram mais adaptadas as mudangas que estdo ocorrendo.

Esse novo modelo de trabalho influenciara também o processo educacio-
nal, que sofrerd mudangas tanto na formac¢ao de profissionais como na forma
de contratagdo de servicos, além de provocar uma formagdo continuada mais
rapida ou assistematica, de acordo com a necessidade da demanda social.

O contexto apresentado pelo World Development Report (WORLD BANK
GROUP, 2019) provoca reflexdes sobre como a educagio tem se processado: es-
tdo nossos docentes e discentes preparados para atuarem em uma realidade mais
tecnoldgica? Essas habilidades requeridas estdo sendo, de fato, desenvolvidas no
ambiente escolar? O proprio professor tem direcionado sua formagdo e trabalho
para o desenvolvimento dessas habilidades, conforme explicitadas nesse relatério?
De que forma essas habilidades poderdo ser desenvolvidas se a escola ainda esta
moldada de forma tradicional, muitas vezes, sem a pratica das soft skills?

Essas questdes nos levam a pensar sobre a pratica pedagogica, sobre o sa-
ber desenvolvido na escola, e como esse professor que teve uma formagdo mais
voltada para a passividade, para o receber informagdes e conhecimentos prontos,
conseguira fazer diferente com seus alunos?

Além do saber adquirido em sua experiéncia, o docente tende a usar aque-
le que adquiriu em sua formagao, e, assim, reproduz os modelos que lhe foram
aplicados; nessa premissa, ¢ importante o exercicio da pratica nos cursos de

graduacao, a vivéncia nos estagios curriculares e a reflexdo sobre as praticas
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observadas e aplicadas, pois serdo essas atuagdes no contexto real de trabalho
que permitirdo ao graduando um preparo profissional mais eficiente.

Com as reflexdes apresentadas neste topico, verificamos que o rumo da edu-
cagdo esta delineado nos documentos nacionais, os quais tém a intengdo de formar
cidadaos plenos e atuantes para o mundo do trabalho. Observamos também que o
contexto socioeconomico, conforme apresentado pelo World Development Report
(WORLD BANK GROUP, 2019), aponta a necessidade de mudangas de paradigmas
no modelo mental do professor, que precisa adequar-se as necessidades da atuali-
dade, desenvolvendo-se a0 mesmo tempo em que promove o desenvolvimento de
habilidades especificas de seus alunos que possam ser utilizadas em quaisquer ocu-
pagdes requeridas hoje e no futuro e que extrapolem o trabalho rotineiro.

A FORMAQI‘:\O DOS PROFESSORES DE NiVEL SUPERIOR

O atual Plano Nacional de Educagéo para o decénio 2014-2024, em sua meta
13 (CENSO 2018, 2019) prevé elevar a qualidade da educagio superior e ampliar a
propor¢ao de mestres e doutores do corpo docente em efetivo exercicio no conjun-
to do sistema de educagdo superior para 75%, sendo, do total, no minimo, 35% de
doutores. De acordo com o Relatdrio do Censo 2018, publicado em 2019, essa meta
foi alcangada em nivel nacional, como pode se constatar na figura a seguir, em que
82,3% possuem titulagdo de mestrado e doutorado e 43,3% possuem doutorado:

Figura 1- Demonstrativo do grau de formacdo dos docentes
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Fonte: BRASIL (2019b)
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A meta 15 do atual Plano Nacional de Educa¢do (BRASIL, 2014), que pre-
vé a adequagdo da formacio dos docentes em atua¢ido na educagio basica, ainda
estd parcialmente atendida, sendo apenas a drea de sociologia com 53,6% dos
docentes formados em drea diferente, seguido de fisica e filosofia, com 40,5% e
39,5% respectivamente. As demais disciplinas estdo com porcentagem abaixo de
35% de docentes com outra formacao.

Com a implanta¢ao da Resolu¢ao do Conselho Nacional 2/2015, atualizada
em 2019, hd um incentivo para que os docentes que atuam em dreas correlatas ou
diferentes de sua formagdo inicial, possam realizar formacédo pedagogica, sejam
eles licenciados ou bacharéis. A Resolucéo 2, de 20 de dezembro de 2019, designa
que os cursos de segunda licenciatura possam ser ofertados pelas instituicoes de
ensino com carga horaria reduzida a fim de que o docente possa realizar seus es-
tudos na drea de atuacdo e adequar-se a sua area de exercicio na educagio basica.

De acordo com o Relatdrio do Censo da Educagdo Superior de 2018 (BRA-
SIL, 2019b), ha uma porcentagem significativa de docentes da educagdo basica
matriculados em cursos superior: 58,9% na modalidade a distancia e 41,1% na
modalidade presencial, de um total de 167.907. Esses niimeros indicam que a
busca pela qualidade tem se efetivado, e a modalidade a distancia é a forma que
permite aos professores a formagao em servico.

O Resumo técnico - Censo da Educagdo Bésica 2018 apresenta que 36%
dos docentes da educagdo basica no Brasil possuem pds-graduagédo lato-sensu
ou stricto sensu, com um crescimento de 5,6% de 2014 a 2018 (BRASIL, 2019a).
Mesmo que ainda pequeno, esse crescimento aponta um despertar dos docentes
desse nivel de ensino para uma formacao continuada por meio formal de ensino.

No proéximo topico, abordaremos a pratica docente a fim de continuar
construindo o frame da formagdo docente.

PRATICA DOCENTE

A formagdo docente pautada na transmissdo do conhecimento, na me-
morizacao e na reproducdo de conteudos tem sido ainda a base do processo
de ensino, apesar de, hoje, discutir-se, nas institui¢gdes de educagdo, a im-
portancia de se valorizar o pensamento critico e o fazer do aluno e, dessa
forma, transformar o relacionamento de docentes e discentes no processo de
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ensino-aprendizagem, fazer uso mais constante de atividades que valorizem o
fazer do aluno e a reflexdo sobre elas.

Nessa linha, aponta-se a formagdo continuada como uma necessidade
para que o docente esteja preparado para ser um mediador entre o aluno e o
conhecimento, deixando de ser um transmissor para ser um gestor do conheci-
mento, capaz de auxiliar o aluno a refletir, a organizar os dados e informagdes
disponiveis, estruturar os conceitos e aplica-los.

A pratica docente ¢ resultado dos saberes adquiridos pelos educadores no
decorrer de sua formagéo universitdria e das praticas profissionais no exercicio de
sua fungdo docente (TARDIF, 2014). Almeida e Pimenta (2011, p. 26-27) apresen-
tam que a docéncia é um conjunto de a¢des que se estruturam em trés dimensdes:
a profissional, onde se constitui a identidade profissional e as exigéncias profissio-
nais; a pessoal, em que se evidencia o envolvimento e compromisso com a docéncia;
a organizacional, onde sdo estabelecidas as condigées de viabilizagio do trabalho.
Essas trés dimensoes se interconectam e formam o desenvolvimento do docente
em sua profissido, de forma individual e coletiva, que se aprimorara ao longo de
sua carreira, na medida em que realiza reflexdes de sua pratica a partir da andlise
de pressupostos tedricos que subsidiam sua atua¢do docente.

A formagéo de um professor reflexivo parte da analise da pratica docente
com base nas teorias didatico-pedagodgicas, que lhe permitem reformular sua
pratica, ressignificar seus conceitos, mudar seus paradigmas e, sobretudo, pre-
parar-se para aprimorar sua atuacéo.

Nessa direcdo, a pratica docente se distanciard do ensino transmissivo para
um melhor relacionamento entre docente, conhecimentos e alunos. A sala de aula
pode, assim, passar a ser para o docente um locus de pesquisa, onde suas agdes
cotidianas serdo objeto de analise e reflexdo e produ¢io de conhecimento sobre a
pratica, o que proporcionara ao docente um status de produtor de conhecimento
pedagogico e ndo apenas de reprodutor de formas e estratégias de ensino.

Na busca individual do docente pelo aprimoramento da prética peda-
gogica e de uma postura de professor-pesquisador, como acima explicitamos,
¢ importante que a gestdo da escola seja um apoio a essa postura, pois ao se
trabalhar a equagédo agdo - reflexdo - agdo, a infraestrutura da escola precisa
estar adequada ao processo. Normalmente, a estrutura da escola estd adequada
ao trabalho expositivo do professor e a passividade do aluno, uma vez que as
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carteiras estdo dispostas em fileiras, o que dificulta a comunicagéo, o trabalho
em equipe, a movimentagdo necessaria para o desenvolvimento de atividades e
o estudo cooperativo entre os alunos.

Adequando a estrutura da sala de aula para que ela se torne propicia ao traba-
lho pedagogico em que o aluno atue de forma mais ativa, as competéncias e habili-
dades apresentadas no World Development Report (WORLD BANK GROUP, 2019),
explicitadas no tépico anterior, terdo maior possibilidade de serem desenvolvidas.

A figura da pirdmide de aprendizagem que apresentamos a seguir classi-
fica em porcentagem as formas de aprendizagem mais eficientes e se localizam

entre a postura passiva e ativa do aluno. Vejamos a seguir:

Figura 2— Pirdmide da aprendizagem (baseada em Dale, 1969)

Passivo A
5% Assistir a uma palestra
10% Leitura
207 Utilizar recursos audiovisuais
Percentual de
retencdo do
conhecimento 30% Demonstrar/uso imediato
507 Argumentar/discussdo em grupo
75% Praticar o conhecimento
) 857 Ensinar os outros
Ativo Y

Fonte: Camargo e Daros (2018)

Com base nessa pirimide, podemos inferir que quanto mais ativa for a
participa¢do do aluno, mais eficaz sera a aprendizagem, ja que a pratica docente
baseada na atitude cooperativa do aluno alcancou o maior percentual de reten-
¢do do contetdo (85%), seguida pela pratica do conhecimento com 75%, e pela
argumentacdo e discussdo com 50%. Em relacdo as atividades que requerem me-
nor participa¢do do aluno, a aprendizagem se apresenta menos efetiva. O mais
interessante é que, apesar de menos eficazes, essas ultimas sdo as mais utilizadas
e envolvem mais a participagdo do docente ou do aluno com a leitura.



92 - 0 PROFESSOR £ AS INTERMEDIACOES PEDAGOGICAS

Em relagdo a leitura, o aluno deixa de ser passivo apenas se houver um
trabalho de questionamento sobre o que foi lido, uma postura de leitor que cha-
mamos de maduro, aquele que ultrapassa o nivel de superficie e faz da leitura
um instrumento de questionamento ao conhecimento exposto e de intertextua-
lidade com conhecimentos prévios.

Para um trabalho mais proximo ao que atende aos trés itens com porcen-
tuais de aprendizagem mais elevados, apresentados na piramide acima, Markus
Brauer (2012, p. 22) apresenta que o docente precisa basear sua pratica em quatro
atitudes: (1) criar e manter uma boa relacdo com os estudantes; (2) estabelecer um

“contrato” entre professor e estudantes; (3) utilizar métodos pedagdgicos que faci-
litem a aprendizagem ativa; (4) manter elevado o nivel de atengdo dos estudantes.

Para uma pratica docente eficaz, o primeiro item proposto por Brauer
(2012) ¢, de fato, imprescindivel. O bom relacionamento entre docente e estu-
dantes fard com que a comunicagio entre eles se efetive e, a partir do estabele-
cimento dessa sintonia, os objetos de estudos serdo facilmente trabalhados e a
aprendizagem se tornard um processo mais natural.

Quando pensamos no relacionamento entre professor e estudantes, pen-
samos no processo de comunicag¢io entre eles. Sabemos que, nesse processo, o
aluno traz para a sala de aula sua forma linguistica de se comunicar, a qual de-
monstra sua origem social, diatopica (local) e seu nivel de letramento. O docente,
consciente de seu papel de educador, dotado com maior conhecimento da forma
culta da lingua materna, precisa demonstrar respeito a expressdo dos alunos,
orientd-los quanto ao uso da norma padrao, contudo, sem menosprezé-los. Ele
deve corrigi-los de forma a conscientiza-los a respeito das diversas formas de ex-
pressdo e usos da lingua. Com esse tipo de comunicag¢éo em que o aluno se sente
valorizado e compreendido, o relacionamento entre docente e alunos passa a se
consolidar, e o processo de aprendizagem decorrerd eficazmente.

O bom relacionamento entre docente e alunos se fundamenta em valores
éticos, respeito entre ambos e no desenvolvimento de uma relagdo de confianca,
na qual o aluno tenha seguranga em expor suas dificuldades de aprendizagem,
sem ser criticado ou exposto. Em um ambiente fundamentado na confianca, o
aluno tera liberdade para manifestar suas opinides e pontos de vista, e os confli-
tos de ideias gerados no cotidiano podem ser resolvidos sem agressividade. Por-
tanto, esse tipo de ambiente proporcionara ao aluno éxito em sua aprendizagem.
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O segundo item apresentado por Brauer (2012), estabelecer um “contrato
entre professor e estudantes, é uma importante atitude que o docente precisa
adotar em sua pratica, ndo apenas porque a escola exige a entrega do plano de
ensino do professor, mas porque esse documento é muito importante para os
atores do processo de ensino-aprendizagem, ja que a expectativa do aluno sera
tratada desde o primeiro dia de aula.

Nesse dia, o docente apresentara seu plano de ensino, que deverd conter o
perfil a ser alcangado, as competéncias e habilidades a serem desenvolvidas, os
objetivos a serem alcancados, os contetidos a serem desenvolvidos, as leituras a
serem realizadas a cada aula, a metodologia de trabalho do professor, as formas de
avaliacdo, inclusive com seus critérios e como aquele contetido estudado naquela
disciplina se correlaciona com as demais que fazem parte do curriculo. Além dis-
$0, nesse contrato, deve constar o que sera tratado a cada encontro de aula, ou seja,
um cronograma, que pode ser adaptado conforme acertado entre ambos, docente
e estudantes, de acordo com o andamento do processo de ensino-aprendizagem.

Quando o docente adota essa pratica do contrato de forma consciente,
explicita suas expectativas e permite que os alunos também o fagam, o processo
de aprendizagem passa a ser acompanhado por ambos, criando uma responsa-
bilidade compartilhada entre docente e discentes do processo de ensino-apren-
dizagem. Além disso, com essa organizag¢do dos estudos, o relacionamento entre
esses atores também se fortalecerd, visto que o aprender se tornara parte dessa
dindmica ja acordada entre eles.

O terceiro item apontado pelo referido autor é utilizar métodos pedagogi-
cos que facilitem a aprendizagem ativa. Conforme jd vimos na indicagéo da pira-
mide, quando o aluno tem participagio ativa, ha maior aprendizagem; assim, uma
pratica voltada para o uso de estratégias de aprendizagem fara do professor um es-
trategista que proporcionara ao aluno ferramentas para que ele possa construir o
seu conhecimento e pensar por si mesmo. As aulas passam a se caracterizar como
um espago para que o aluno compreenda e se aprofunde no tema foi estudado.

A aula invertida é um bom exemplo para se alcancar isso. Para esse tipo
de aula, o professor podera fazer uso de um ambiente virtual de aprendizagem,
onde ele apresentard ao aluno o conteudo disponibilizado em pequenos videos,

questdes prévias ou indicagoes de leitura, para que o aluno possa pensar sobre
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o conteudo. Entdo, no encontro da aula presencial, ele podera conversar com o
professor sobre suas davidas e observagdes em relagao ao tema em estudo.

A pratica docente que valoriza a aprendizagem ativa caracteriza-se pela pro-
vocagdo ao aluno para solucionar algum problema preferencialmente de natureza
real, surgido do contexto social que, de alguma forma, faca parte da realidade do
aluno. Assim, a partir do problema proposto, o aluno, orientado por seu docente,
realizard pesquisa bibliografica, de campo ou experimental em laboratério, de-
pendendo da necessidade, e apresentard possiveis solucdes. Realizard producédo
escrita e apresentac¢io oral, compartilhando suas consideragdes com o professor e
colegas, que juntos analisardo os resultados e percursos apresentados.

Essas a¢des delineiam um processo completo, em que os conhecimentos
suscitados pelo problema proposto se interconectam de forma interdisciplinar
e, além da aprendizagem relativa aos contetidos especificos, o aluno tem a opor-
tunidade de desenvolver as competéncias de leitura, compreensio e escrita, tdo
importantes para o desenvolvimento do pensamento critico.

Muitas sdo as estratégias que os docentes podem propor aos alunos a fim
de que eles desenvolvam as competéncias requeridas no século 21. Ha, atual-
mente, varias publicagdes sobre o tema, denominado metodologias ativas. Para
a concretizacdo dessa pratica docente voltada para a aprendizagem ativa, as tec-
nologias de informa¢do e comunicagéo, as TICs, podem ser um excelente ins-
trumento para que os alunos sejam agentes de seu crescimento.

Para isso, o ambiente virtual de aprendizagem (AVA) precisa ser bem
preparado, sistematizado, com atividades atrativas que direcionem o apren-
dizado, que proponham a interagdo do aluno com o contetdo e, sobretudo,
do aluno com o monitor/professor, permitindo uma interatividade hibrida.
Nessa proposta, o aluno passa tempo realizando leituras, assistindo a videos,
resolvendo desafios, discutindo com colegas e monitor/professor seus ques-
tionamentos e duvidas; entdo, presencialmente, ele poderd, com o professor,
ampliar esse conhecimento ja estudado.

Atualmente, ha vdrias ferramentas disponibilizadas gratuitamente
na internet para uso didatico. Bons exemplos disso sdo os aplicativos como
o storyboard e meograph, os quais permitem que professores e alunos in-
terajam com conhecimentos de forma pratica e lidica, construindo histé-

rias. Para montar e responder questiondrios, o programa socrative (Www.



FORMACAO DOCENTE X EXPECTATIVA DO UNIVERSO EDUCACIONAL - 95

socrative.com) permite ao professor acompanhar o desempenho do aluno e
permite ao aluno medir seu conhecimento.

Para a producdo de mapas mentais podemos citar simplemind e o storm-
board; este Gltimo permite que outras pessoas interajam, inserindo informagoes
para a montagem de um mapa por quadros. Essa ferramenta viabiliza o trabalho
colaborativo e a construgdo do mapa a partir da opinido e conhecimento do
grupo (CAMARGO; DAROS, 2018).

Citamos aqui apenas alguns exemplos; hda muitos outros aplicativos que
podem ser uteis para o trabalho pedagdgico. Camargo e Daros (2018, p. 28-32)
apresentam uma rica lista de aplicativos que podem enriquecer a pratica docen-
te e oportunizar a aprendizagem de forma dinamica.

A pratica docente baseada na aprendizagem ativa ndo pode ser um fim
em si mesma. Ela precisa provocar a reflexdo propria do professor a fim de ge-
rar um produto de andlise a luz da teoria didética. Precisa também promover a
reflexdo do aluno no processo de analise, sintese e avaliagdo, pois é importante
que ele compreenda o processo a fim de valorizar esse tipo de metodologia. caso
contrario, podera inferir que o professor estd se esquivando de preparar sua aula
expositiva ou até “enrolando” para nio dar aula. Portanto, é fundamental que
o docente realize uma metalinguagem de sua estratégia, evitando, assim, que o
seu trabalho seja ineficiente, desvalorizado ou caia no descrédito do aluno por
néo ter compreendido o objetivo da estratégia.

Trabalhar com estratégias ativas ndo exclui a aula expositiva, que pode
ser dinamizada com a argumentacéo e a discussdo de temas ja estudados pelos
alunos por meio de leituras dirigidas, aulas gravadas etc. Dessa forma, a inte-
ratividade se torna tdo dindmica que solidifica o relacionamento entre docente
e alunos e provoca nestes o desejo de conhecer mais sobre o tema em questao.

White (2008, p. 188), em seu livro Educagdo orienta em relagao as aulas
expositivas que o professor deve constantemente ter como objetivo a simplici-
dade e a eficiéncia. Deve amplamente ensinar por meio de ilustrac¢des e, mesmo
tratando com alunos mais velhos, cumpre ter o cuidado de tornar claras e evi-
dentes todas as explicagdes. Além disso, a autora considera que o entusiasmo é
um importante elemento no trabalho educativo.

Com rela¢io a aula expositiva, Brauer (2012, p. 97-127) apresenta o quarto
e ultimo item: manter elevado o nivel de aten¢do dos estudantes. Sabemos que
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ndo ¢é facil manter a aten¢do dos alunos em uma aula longa. O referido autor
defende que a cada 15 a 20 minutos haja mudanga de atividade a fim de que se
consiga manter a aten¢io dos alunos.

Ele argumenta que a aula essencialmente expositiva é uma forma pedagégica

ineficaz e, a fim de amenizar essa ineficacia, apresenta dicas que adaptamos a seguir:

» Falar menos tempo, ndo ler sua apresentacdo, ter certeza de estar sen-

do percebido, ouvido e visto;

o Respeitar as regras de retérica, variando ritmo e intensidade de voz,
pausas, contato visual, refor¢car com repeticio as informagdes que se

quer destacar;
o Usar expressoes conhecidas ou torna-las conhecidas;
o Fazer uso de perguntas retéricas;
o Fazer uma ruptura de expectativa;
o Propor atividades praticas em que o aluno atue;

o Fazer uso de imagens, provocar associagdes com algo ja conhecido

pelo aluno, assim ele despertara seu conhecimento prévio;

o Verificar compreenséo solicitando retorno de compreensao. Isso pode
acontecer através de pode ser com uma pergunta indireta que indique
como o conceito explorado poderia ser aplicado;

o Colocar-se a disposi¢do para responder perguntas;

o Deixar uma questio reflexiva, que inspire ou incite a curiosidade para o

tema da aula seguinte, fazendo, assim, uso da estratégia da provocacio.
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Essas atitudes que acabamos de discutir, segundo Brauer (2012), podem
estruturar a pratica docente e ser um ponto de partida para que o docente con-
cretize as trés dimensdes do trabalho docente: a profissional, a pessoal e a orga-
nizacional, pois a pratica delas, conforme vimos, promovera o crescimento do
professor em sua formagao para o presente e o futuro da educagio.

No microuniverso da sala de aula, o trabalho docente deve estar voltado
ao alcance de resultados eficientes e bem claros para ambos, docentes e dis-
centes. White, em sua obra Educagdo, escrita em 1903, reeditada em 2008 pela
Casa Publicadora Brasileira, apresenta consideragbes muito importantes que
delineiam a agdo docente. A autora afirma que

antes de tentar ensinar uma matéria, deve ter em seu espirito um plano de-
finido, e saber o que precisamente deseja conseguir. Nao deve ficar satisfeito
com a apresentacdo de qualquer assunto antes que o estudante compreenda
os principios nele envolvidos, perceba a sua verdade, e esteja apto a referir

claramente o que aprendeu (WHITE, 2008, p. 189).

Esse excerto da obra, escrita ha tanto tempo, traz aspectos muito relevantes
envolvidos no processo de avaliagao: o docente precisa ter um plano, objetivos cla-
ros, bem delineados, e a aprendizagem do aluno é o foco, ele precisa ter claro os prin-
cipios para avangar e ter as competéncias desenvolvidas para os proximos passos.

MECANISMOS GOVERNAMENTAIS DE AVALIAQAO

Sabemos que, para aprimorar a pratica de ensino, é importante que haja um
processo de avaliagdo eficiente. Com base nessa premissa, 0 MEC, por meio do Ins-
tituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep), pro-
pos-se a realizar tanto a avaliacdo da educagdo basica, quanto da educagio superior.

ENSINO SUPERIOR E MEDIO

Para a avaliagdo da educagio bésica, foi instituido o Sistema de Avaliacdo
da Educagao Basica (SAEB), que consiste em uma avaliagdo externa, em larga es-
cala, realizada desde 1990 das escolas publicas. Através do SAEB, sdo aplicadas
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provas aos alunos de 5° e 9° ano do ensino fun-
damental e de 32 e 42 série do ensino médio,
além de indices censitarios. O SAEB também
acontece em escolas privadas, mas em menor
dimensdo, através de amostragem. Especifica-
mente para o ensino médio, ha a aplicagdo do
Exame Nacional do Ensino Médio.

Essas avaliacoes aplicadas pelo governo
brasileiro visam verificar os resultados da pra-
tica educacional e, por conseguinte, a qualida-
de do ensino, realizando, assim, um diagnds-
tico da aprendizagem dos alunos. Com base
nesses dados se forma o Indice de Desenvolvi-

mento da Educacio.
ENSINO SUPERIOR

Para a educagido superior, o Inep insti-
tuiu o Sistema Nacional de Avaliagdo do En-
sino Superior (SINAES), pela Lei n° 10.861, de
14 de abril de 2004, que propde a avalia¢do de
estudantes de graduagéo. Nele, os ingressantes
sdo apenas cadastrados e os concluintes avalia-
dos por meio do Exame Nacional de Desempe-
nho do Estudante (Enade). Além desse exame,
outros itens sdo considerados para a completa
avalia¢do da qualidade da educagédo no nivel su-
perior, tais como a nota do Enem, a titulagdo e o
regime de trabalho dos docentes que trabalham
na institui¢do, a percep¢do do aluno quantos
aos aspectos didatico-pedagogicos e de infraes-
trutura, coletada por meio de questiondrio apli-

cado aos graduandos concluintes.

Essas avaliacOes
governamentais
sao importantes
paraque se tenha
umretrato das
Instituicoes e
darealidade
educacional do
ensino no pais.
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A partir das estatisticas dos varios itens que compdem o SINAES, afere-se
a qualidade da educagdo superior, expressando-a a partir dos indices de desem-
penho do aluno na prova, no conceito de qualidade do curso e, de forma macro,
no indice geral da institui¢do como um todo.

Essas avaliagdes governamentais sdo importantes para que se tenha um
retrato das instituicdes e da realidade educacional do ensino no pais. Entretanto,
a exceléncia da pratica docente precisa ir além desses exames; ela precisa ser
pautada em resultados de aprendizagem, na avalia¢do do aluno como um todo,
no desenvolvimento das competéncias e habilidades conforme requeridas para
a area profissional do estudante.

Apresentamos o processo de avaliacdo de forma sucinta e simples, sem
mencionar as visitas in loco para reconhecimento e renovac¢ao de reconheci-
mento, parte da avaliacdo pela qual passam os cursos de graduacdo. Apenas
mencionamos esses dois sistemas de avalia¢do para lembrarmos que a pratica
docente envolve fortemente o alcance de resultados, recaindo sobre o docen-
te um importante responsabilidade nos resultados da aprendizagem do aluno.
Alids, ndo apenas sobre os docentes, mas também sobre os gestores, que pre-
cisam compreender a importancia do apoio a pratica docente e proporcionar
aos professores um aperfeicoamento de sua pratica, por meio de uma formagao
em servico. Além disso, a gestdo deve acompanhar essa pratica de forma que o
processo de ensino-aprendizagem seja de responsabilidade da escola como um
todo, nao apenas do docente.

Ao finalizar este topico, vale a pena mencionar o que Brauer (2012, p. 215-
231) defende sobre como melhorar a pratica docente. Em sua obra, ele apresenta
algumas a¢des que podem ser muito tteis aos docentes em exercicio. Sdo elas: a
autoavalia¢do, que segundo o autor, pode ser realizada logo apds a aula, analisan-
do pontos positivos e negativos; a gravacao da aula, a fim de poder refletir com o
objeto da reflexdo em maos, podendo torna-la até um objeto de pesquisa; obter um
feedback dos demais docentes — esse compartilhar pode trazer boas contribuigdes,
pois o colega pode ter uma experiéncia que o enriquecera em sua pratica, analisar
o que poderia ser melhorado; avaliagdo realizada pelos alunos - nessa agdo é im-
portante que a andlise seja anénima e que se tenha um direcionamento com ques-
tiondrio, para que o aluno ndo apenas coloque que a aula foi boa ou ruim. Essas
acoes se tornardo recorrentes com a formacio continua do docente.
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FORMA(;AO DOCENTE

A partir da leitura de Tardif (2014) e também de acordo com nossa ex-
periéncia na educagio, acreditamos que o trabalho docente vai muito além da
vocagdo. E imprescindivel um processo intencional de formagdo e o desenvol-
vimento de saberes especificos da drea em que o docente atuard, ou, conforme
aponta Tardif (2014), os saberes didaticos, que consistem em: saberes disciplina-
res, curriculares, profissionais e experienciais. Cada um deles é importante para
sua atuagdo, como ja explicitamos.

Assim, nessa linha, entendemos que os saberes disciplinares se referem aos
conhecimentos abordados nas disciplinas que constituem o curriculo da forma-
¢do inicial do docente nos cursos de pedagogia ou de outras licenciaturas de areas
especificas. Esses saberes sdo eleitos de acordo com as Diretrizes Curriculares Na-
cionais (DCNs), instituidas pelo MEC, e regem os cursos de graduagio. As DCNs
abordam os contetdos, as competéncias e habilidades que deverdo compor o cur-
riculo dos cursos que formarao os futuros docentes para a educagio basica.

Para que os saberes disciplinares nio sejam trabalhados com os estudan-
tes de graduagdo de forma fragmentada, ¢ imprescindivel que os docentes uni-
versitarios consigam correlaciona-los de forma interdisciplinar a fim de que os
contetdos sejam estudados de forma significativa, havendo, assim, aprendiza-
gem efetiva. Assim, o curriculo de um curso para formagdo de professores deve
contemplar os contetidos que devem ser apresentados alunos, mas também sua
aplicagdo social e indicar meios para o exercicio da fun¢do docente através de
metodologia e processos de aprendizagem. Precisa ainda fazer parte dos saberes
curriculares o conhecimento sobre o aluno com o qual o futuro docente ira tra-
balhar e os recursos mais eficazes para aplicagdo e avaliagéo.

Entretanto, isso ndo é tdo facil, pois dependera da compreensiao do docen-
te sobre a pratica da interdisciplinaridade e da conexdo entre o corpo docente.
Ou seja, para que haja interdisciplinaridade, precisa haver comunicagio entre os
docentes que atuam nas diversas disciplinas do curriculo.

O curriculo dos cursos de graduagio é elaborado, além das orientacdes das
DCNs, de acordo com a filosofia institucional, seus valores e formas de a comu-
nidade académica conceber os processos de ensino-aprendizagem. Por exemplo,
uma institui¢ao confessional primara por um desenvolvimento global, integral do
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aluno, observando, além dos aspectos intelectuais, fisicos, emocionais, os valores
espirituais, e isso fard diferenca na sua concepgéo de aluno, de docente, de ensino
e de aprendizagem e impactard no curriculo, uma vez que o contetdo relativo a fi-
losofia institucional deverd estar presente, no intuito de preparar o futuro docente
com uma base biblico-crista e com valores éticos-cristaos.

A constitui¢do do curriculo deve ser equilibrada entre os conhecimen-
tos pedagogicos e os especificos da area de atuagio, pois sabe-se que dominar
um determinado contetido néo significa que saber ensinar. O contrario também
¢ verdade: saber ensinar sem dominio do contetdo ¢ fadar-se ao fracasso no
processo de ensino. Esses saberes profissionais proporcionardo ao docente em
formacdo desenvolver-se como um professor-pesquisador, com um espirito in-
vestigativo, que o instigara a enxergar suas agoes em sala de aula e todos outros
aspectos que envolvam sua pratica docente como um objeto de pesquisa.

Uma formagdo que incentive o fazer investigativo e o saber cientifico so-
bre a educagio sera de grande valia para o desenvolvimento de um profissional
que queira continuar aprimorando sua pratica e, ainda mais, ser capaz de pro-
duzir conhecimentos advindos de sua prépria pratica, em vez de ser apenas um
repetidor de ideias e praticas de estudiosos que, muitas vezes, se encontram lon-
ge da pratica de sala de aula. Na educag¢io bdsica, a desconexéo entre academia
é pratica é muito comum, visto que os docentes, quando chegam a realizagdo de
seu doutoramento, estdo longe da pratica do universo escolar.

A intersecc¢do entre esses saberes pode se dar na interagdo entre os diver-
sos atores do universo escolar, que constituirdo em saber coletivo no ambiente
escolar, em que a troca de experiéncia entre os docentes, que pode ser uma ini-
ciativa da escola, ao promover encontros, eventos para estudos de conhecimen-
tos didatico-pedagdgicos e compartilhar de experiéncias de praticas exitosas.

Em relagdo a esses saberes sobre os quais acabamos de refletir é impor-
tante que a formagdo docente esteja de acordo com os pressupostos filoséficos,
epistemoldgicos e com os sistemas de valores da institui¢do para a qual o docen-
te trabalha, pois é o professor que direciona o processo de ensino-aprendizagem
e, se houver dissonéncia entre esses aspectos, o relacionamento entre docente,
escola e aluno estard prejudicado.

Concordamos com Menslin (2013, p. 55) ao afirmar que no ensino, as
dimensoes profissionais cruzam-se sempre, inevitavelmente, com as dimensoes



182 - 0 PROFESSOR £ AS INTERMEDIACOES PEDAGOGICAS

pessoais. Ensinamos aquilo que somos e, naquilo que somos, encontra-se muito

daquilo que ensinamos.

A seguir apresentamos, na figura 3, um resumo dos saberes docentes sin-

tetizados por Tardif (2014, p. 63). Nele estdo explicitados os saberes, suas fontes

de aquisi¢do e os modos de integragdo no trabalho.

Figura 3 — Saberes dos professores

Saberes dos
professores

Saberes pessoais dos
professores

Saberes provenientes
da formagado escolar
anterior

Saberes provenientes
da formacgdo
profissional para o
magistério

Saberes provenientes
dos programas e livros
diddticos usados no
trabalho

Saberes provenientes
de sua prépria
experiéncia na

profissao, na sala de
aula e na escoa

Fontes sociais de
aquisigdo

A familia, o ambiente
de vida, a educagdo
no sentido lato etc.

A escola primdria
e secunddria, os
estudos pos-
secunddrios ndo
especializados etc.

Os estabelecimentos
de formacao de
professores, os

estdgios, 0s cursos de
reciclagem etc.

A utilizagao das
'ferramentas’
dos professores,
programas, livros
diddticos, cadernos de
exercicios, fichas etc.

A prdtica do oficio na
escola e na sala de
aula, a experiéncia

dos pares etc.

Fonte: Tardif (2014, p. 63)

Modos de integragdo
no trabalho docente

Pela histéria de vida
e pela socializagao
primdria.

Pela formagdo e pela
socializagdo pré-
profissionais.

Pela formagado e
pela socializagdo
profissionais
nas instituigoes
de formacdo de
professores.

Pela utilizagdo
das "ferramentas”
de trabalho, sua
adaptacdo as tarefas.

Pela prdtica do
trabalho e pela
socializagdo
profissional.
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Nessa figura, verifica-se que os saberes estdo classificados apenas para
nossa compreensdo desse todo complexo. Na pritica, eles se interconectam e
formam o professor eficiente ou nio, de acordo com o seu desenvolvimento no
tocante a esses saberes.

Nos cursos de graduagdo, a formagéo inicial do futuro docente tem seu
primeiro passo no esfor¢o de concatenar a teoria com a pratica em atividades de
participa¢do do graduando nas escolas de educacgdo basica desde os primeiros
anos, e com estagio curricular supervisionado nos anos finais a fim de que ele
observe, participe e atue com regéncia de aulas.

PROGRAMA DE BOLSA DE INICIAGAO A DOCENCIA (PIBID)

A Coordenagdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CA-
PES), fundagao vinculada ao Ministério da Educa¢do (MEC), tem incentivado
as escolas publicas e comunitarias a participarem de programas de preparo para
a docéncia, tais como o Programa de Bolsa de Iniciagdo a Docéncia (Pibid), para
as etapas iniciais do curso de graduagéo, e o Programa de Residéncia Pedagogi-
ca para as etapas finais.

Nos dois programas, os graduandos tém a oportunidade de atuar nas esco-
las publicas e serem orientados por docentes-pesquisadores, professores universi-
tarios e docentes supervisores que atuam na escola basica. Os projetos realizados
pelos alunos sdo produtos de uma operagdo em conjunto com todos esses ato-
res mencionados. Todos os resultados sdo registrados em forma de publicagéo e
compartilhados com a comunidade académica em forma de eventos de extenséo.
Dessa forma, os conhecimentos sdo construidos em conjunto e a equagio agio —
reflexdo - a¢o se concretiza, permitindo o aprimoramento da prética, construgdo
de novos conhecimentos e sugestao de recursos de trabalho didatico.

Os saberes disciplinares, curriculares, profissionais e experienciais apre-
sentados neste topico instituem-se de forma processual, desde o ingresso na gra-
duagdo, e permanecem em desenvolvimento enquanto durar a carreira docente.
A formagdo na instituigdo de educagio superior deve ser embasada no ensino, na
pesquisa e na extensdo, que se retroalimentam a fim de que o graduando possa
ter uma formagdo a partir das necessidades sociais e na reflexdo fundamentada
nas teorias da educagio, o que contribuird para a inovac¢éo na pratica docente.
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Especificamente em relacdo a formagdo do docente para atuar na educa-
¢do superior, os saberes que mais se destacam em sua formagédo séo os discipli-
nares e os experienciais, pois os cursos de mestrado e doutorado, normalmente,
preparam seus pos-graduandos para atuarem na pesquisa e demonstrarem seus
conhecimentos profundos na 4rea de atuagdo que escolheram. Assim, quando
eles entram na educagio superior como docentes, fazem uso do saber da expe-
riéncia, o de sua drea especifica de atuagdo e os conhecimentos sobre os proces-
sos de ensino-aprendizagem, que sdo espelhados pela vivéncia que tiveram em
sua formagdo na graduagdo ou pds-graduagio.

Nesse caso, o docente estd bem preparado quanto ao conhecimento es-
pecifico a ser ministrado ao estudante de graduagdo, mas necessitard de um
processo de aprimoramento dos conhecimentos didaticos-pedagdgicos, que
precisam ser desenvolvidos para que sua pratica docente possa ser eficiente. Essa
responsabilidade serd tanto do professor universitario, quanto da institui¢do
para a qual ele trabalha. Sua formacgao devera ser continua, individual e coletiva.

A formagdo docente é um processo continuo, independente do nivel de
ensino em que o docente atue. O processo de ensino-aprendizagem é uma des-
coberta permanente, visto que, a cada ano escolar, os alunos trazem novas ex-
pectativas e conhecimentos prévios. Além disso, a sociedade esta em constante
mudanga. Por isso, o docente precisa consolidar uma formagdo na qual seus
conhecimentos sejam ampliados de através do grau académico de estudos.

White (2008, p. 221) considera imprescindivel a preparagdo do professor
para exercer sua pratica e argumenta que ele deve ir além dos conhecimentos
cientificos e literarios, desenvolvendo um corag¢ao grande e largueza de espirito,
como verificamos em suas proprias palavras a seguir:

A necessidade de ensino preparatorio para o professor é universalmente ad-
mitida; poucos, porém, reconhecem quéo essencial ¢ o carater deste preparo.
Aquele que avalia as responsabilidades abrangidas no ensino da juventude,
compenetrar-se-a de que a instrugao nos ramos cientificos e literarios, somente,
nao podera bastar. O professor deve ter uma educagdo mais compreensiva do
que a que se pode obter pelo estudo dos livros. Deve possuir ndo somente for¢a
mas também largueza de espirito; deve nao somente ser dotado de uma alma

sa mas também de um coragao grande (WHITE, 2008, p. 221).
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Essas caracteristicas postas pela autora tornara a formacdo docente efi-
ciente, nobre e com uma visao mais humana do trabalho docente, o que sera
um facilitador para que o aluno desenvolva as chamadas soft skills, conforme ja
mencionamos anteriormente.

FORMAS DE EDUCAQRO CONTINUADA

Em principio, é importante a conscientiza¢do de que a formag¢ao conti-
nuada do docente ¢ um compromisso antes individual e, posteriormente, social,
de responsabilidade da instituicdo empregadora. A formagio profissional preci-
sa ser um projeto pessoal, deve ser movida pela aprendizagem continua e ciclica
do docente. Vejamos a figura a seguir:

Figura 4 — Ciclo de aprendizagem docente

querer-ser
poder-
ROCEIRSEl querer-ser
* Aprendizagem *
continua do docente
poder-
querer-fazer- poder-saber
saber

poder-fazer

Fonte: elaborado pelos autores

Observamos que o percurso se inicia com a motivagdo do querer-ser, e
o poder-querer-ser, quando o docente possui meios de conseguir estudar e, ao
executar os estudos, o poder-saber e a partir do saber, o poder-fazer, ao aplicar
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os conhecimentos adquiridos e a motivagdo para aplicé-los, ao utilizar as es-
tratégias aprendidas e, por fim o poder ser, ao estar em um ciclo constante de
aprendizagem. O poder-ser é resultado de estudo continuo e acarreta um poder-
-fazer-saber coletivo que se constitui no compartilhamento sistematizado pela
instituigdo e que podera gerar éxito do processo de ensino.

EDUCA(;AO CONTINUADA DE CURTO PRAZO

A educagio continuada para o docente pode proporcionar uma formagio
didatico-pedagdgica com cunho pratico, mas também ¢é importante que, nesse
nivel, apds formagao a inicial, ele tenha um aprofundamento do saber cientifico.

A forma de direcionar a formagdo pode ser de forma sistematica ou as-
sistematica, de forma mais rapida ou mais demorada, em institui¢do regular de
ensino ou, ainda, por meio de agdes informais e de acordo com a necessidade
e possibilidade do docente. O importante é que o profissional esteja sempre se
atualizando, aprimorando sua performance de atuagio.

Caso o docente queira uma formagdo rapida, poderd escolher cursos
de extensdo ou de atualizagdo que atendam exatamente ao ponto que ele quer
aprimorar, ou ao conhecimento que quer obter. Nesse tipo de curso, o docente
nao obtém titula¢do académica, apenas acumula para seu curriculo profissional
competéncias que poderdo contar para plano de carreira.

Outra forma rapida de se atualizar é a participa¢dao em eventos cientifi-
cos, nos quais hd a oportunidade de o docente conhecer as diversas pesquisas
que estdo sendo realizadas no pafs ou em outros paises, caso o evento seja
internacional. Além disso, uma estratégia de formagédo bastante individualizada
e que esta ao alcance de todo docente é a leitura de literatura especializada em
projetos realizados em sala de aula, experiéncias exitosas, bem como a aplicagdo
das varias teorias testadas por pesquisadores.

A leitura dessas vdrias pesquisas, entretanto, necessita ser realizada de
forma critica, ndo com o olhar de “receita pronta”, pois a aplica¢do das teorias,
metodologias, estratégias e técnicas sempre se ddo em um contexto, que depen-
de de varios aspectos, seja de natureza social, linguistica, local, de numero de
participantes, conhecimento do conteudo, necessidade de adaptagdo, entre ou-
tros. E tudo isso dependera da capacidade de analise e compreenséo da leitura e
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estudo do docente interessado em aprimoramento de sua pratica. Nao ¢ possivel
aplicar qualquer pratica apresentada em alguma literatura sem a analise da si-
tuagdo real em que se quer reproduzir a experiéncia lida.

CURSOS DE POS-GRADUAGAO

Em uma formag¢do um pouco mais demorada, com a obten¢io da titula-
¢do minima de especialista e com a qual se queira um preparo profissional com
mais horas (minimo de 360h), alcancando de forma mais rapida um conheci-
mento didéatico-pedagdgico e um pouco do conhecimento cientifico, o docente
podera escolher cursos que tratem de formagdo docente. Atualmente, os cursos
de pos-graduagio lato sensu nao sdo mais obrigados a solicitar um trabalho de
conclusdo de curso (TCC), o que limita o estudante quanto ao conhecimento
cientifico, ja que para realizar um TCC, ele precisaria se aprofundar nesse tipo
de saber. Por outro lado, ele poderd, no periodo de especializagio, preparar-se
de forma mais prética para atuar em seu contexto de trabalho.

Para um aprofundamento do saber cientifico, além do conhecimento es-
pecifico da drea, o estudante poderd buscar cursos de mestrado e, seguindo a
linha vertical, sua continuidade em doutorado. Nessa formag¢ao mais especifica,
ha um maior aprofundamento no saber cientifico, mas os saberes relativos a
conexdo teoria-pratica na sala de aula, s6 serdo abordados se forem objetos de
estudo do pds-graduando. Nesse nivel de estudo, o pds-graduando é preparado
para pesquisar e publicar seus resultados de pesquisa, independente da atuagéo
prética. Assim, nesse nivel de estudo o importante é a aquisi¢do da titulacdo
académica, mas ndo ha um enfoque para a atuagio desse estudante, que possi-
velmente vira a ser professor universitario e podera trabalhar, conforme a drea,
em cursos de formacao de professores, entretanto, ndo se garante que ele tenha
esse preparo para preparar futuros professores, devido as deficiéncias que ele
podera ter em relagdo aos conhecimentos didatico-pedagdgicos.

Essa defasagem do conhecimento das técnicas e processos que envolvem
o ensinar e o aprender pode ser um entrave para a preparagio de docentes para
a educagdo basica em cursos de licenciaturas e pedagogia, pois esse ndo-saber
gera um ciclo de o docente universitario nao saber dar um tratamento didatico
ao seu conteudo e o graduando ao se espelhar nele podera reproduzir um modelo
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ineficiente. Esse ciclo s6 conseguira ser rompido
com o processo de formagdo continuada.

Nio basta saber o contetido especifico,
precisa saber ensinar, planejar sua aula,
utilizar ~metodologias que facilitem a
aprendizagem e, assim, ele conseguird unir os
seus conhecimentos os saberes da profissdo e
saberes da drea que leciona. E o outro lado, o
da educagio basica, o ciclo pode ser rompido
também pela conscientiza¢do docente de buscar
uma formagio pratica e, caso a busque em nivel
de mestrado e doutorado, tome como objeto de
estudo sua pratica, que é uma forma de criar
um importante significado para os estudos
tedricos para a analise e intervenc¢do na pratica
docente com o uso da pesquisa. Nem todos os
professores serdo pesquisadores, mas aqueles
que o forem poderdo tomar como objeto de
pesquisa sua prépria pratica.

O CONCEITO DE PESQUISA-AGAO

Concordamos com Franco (2011, p. 166),
quando a autora apresenta que a pesquisa ¢ um
caminho muito importante para alavancar pro-
cessos de mudancas nos “sujeitos, nos conheci-
mentos e nas estruturas organizativas da prati-
ca”. Segundo essa autora, “a pratica que integra
a pesquisa e a extensdo tem mais condigdes de
produzir novos significados para a formagao de
futuros profissionais”.

Um tipo de pesquisa, sugerido por essa
mesma autora, que permite a producdo de
conhecimentos sobre a pratica a partir da

"0 verdadeiro

professor nao

se contenta com
pensamentos
obtusos. espirito
Indolente ou memoria
Inculta. Procura
constantemente
CONsecucoes mais
elevadas e melhores
métodos. Sua vida
é de continuo
crescimento.”

(Ellen G. White).
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intervencéao é a chamada pesquisa-agio. Esse tipo de pesquisa ¢ voltado a prati-
ca educacional e objetiva “contribuir com informagdes que orientem a tomada
de decisoes e os processos de mudanga para sua melhoria”. O docente realizador
da pesquisa estd envolvido na pratica e o problema a ser investigado surge nesse
contexto da prética e a pesquisa, “a a¢do e a formagdo sdo essenciais” para o
éxito do processo (ESTEBAN, 2010, p. 167-168).

Dentre as obras que tratam dessa questdo da pesquisa-a¢do, recomendamos a
obra de Maria Paz Sandin Esteban, Pesquisa qualitativa em educagdo: fundamentos
e tradig¢des, que acabamos de mencionar. Essa autora trata da pesquisa qualitativa
em educagio e apresenta no capitulo 7 uma clara explanacéo desse tipo de pesquisa.

CAPACITAGAO TECNOLOGICA

Nesse processo de formagdo continua do docente, os recursos tecnold-
gicos sdo importantes aliados, visto que proporcionam economia de tempo de
deslocamento, além de flexibilizacdo de tempo e espago, bem como permitem
ao professor adequar estudos e rotinas de trabalho. A modalidade de estudo a
distancia é um importante meio para sistematizagdo da formagdo continua do
docente, que muitas vezes, motivado a aprimorar sua pratica, ja realiza leituras
e participa de eventos de capacitagdo.

A formagdo docente continuada online dependera de competéncias que os
docentes talvez ndo tenham desenvolvido em sua formagdo inicial, na graduacéo,
as quais envolvem o uso das TICs, a navegacio eficiente por um ambiente virtual
de aprendizagem e a realizagdo de um trabalho colaborativo por meio do AVA.
Desse modo, é importante que as instituicdes de educac¢io superior incentivem
os gestores e docentes de escolas basicas a ingressarem em cursos rapidos nessa
modalidade, demonstrando, assim, a eficiéncia desse tipo de formagéo. Afinal, o
docente que conhece bem as ferramentas tecnologicas estard mais apto a trabalhar
com os estudantes de hoje, que tém & mao os aparatos tecnologicos desde cedo.

RESOLU(;AO DE CONFLITOS

Conforme ja mencionamos, o Relatério sobre o desenvolvimento mun-
dial (WORLD BANK GROUP, 2019, p. 50), apresenta que as habilidades
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“sociocomportamentais, como o trabalho em equipe, a empatia, a capacidade
de resolu¢do de conflitos e a conducdo das relagdes”, sao importantes para a
atuagdo da pessoa no mundo do trabalho; para o docente, mais ainda, pois ele é
quem formard o profissional para a sociedade.

Dentre essas habilidades que citamos acima, citadas no Relatdrio, desta-
camos para nossa reflexdo na formag¢io continua do docente a capacidade de re-
solugdo de conflitos, visto que é um elemento muito importante para a atuagio
docente no contexto escolar; apesar disso, na educagéo superior normalmente nio
se adquire preparo nessa habilidade. E na vivéncia didria, na troca de experiéncia
com os colegas que as situagdes que surgem em sala de aula vao se acomodando.

Somente o saber da experiéncia, entretanto, ndo ¢ suficiente para lidar
com a resolucdo de conflitos que surgem no ambiente da sala de aula; é preciso
uma formagdo mais aprofundada de forma continua, aliada ao saber da expe-
riéncia individual e coletiva.

Nessa linha de formacgdo continua, Masetto (2012, p. 33), ao explanar so-
bre a formagdo docente para a implantagiao de projetos inovadores, apresenta a
formacao continuada por meio de reflexdes coletivas, a partir de uma perspec-
tiva dialogica, na qual os docentes tém a oportunidade de discutir problemas
comuns, suas experiéncias e vivéncias. Um ponto importante que o referido
autor ressalta é que nesse tipo de formagdo ha o aprofundamento das relagdes
interpessoais do grupo, e é essa interacdo mais intensa entre os docentes que
propiciara o crescimento deles no processo de formagao.

Na formagao continuada, assim como expde Masetto (2012), as historias
pessoais e profissionais, ou seja, o saber da experiéncia, suas crengas e valores
devem ser considerados nesse processo coletivo de formagdo proporcionado
pela institui¢do de ensino; por isso voltamos a frisar que o valores docentes pre-

cisam estar de acordo com os valores institucionais.
INTERCAMBIO INTERNACIONAL

Uma experiéncia muito importante para a experiéncia pessoal e profis-
sional do educador ¢ a realizagdo de intercimbio nacional ou internacional, a
fim de ampliar sua experiéncia cultural, além de realizar um benchmarking em

outras institui¢des, observar relacionamentos, metodologias e ampliar a visdo
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do mundo educacional. A maior dificuldade para essa modalidade de formagao
continuada é a lingua estrangeira, pois a falta de fluéncia, principalmente da lin-
gua inglesa, dificulta que o docente se aventure nessa estratégia para aprimorar
seus conhecimentos profissionais.

Uma forma de viabilizar esse caminho é o graduando, durante sua for-
magcao, realizar estudos na area didatico-pedagogica em inglés ou outra lingua
de sua escolha e fazer leituras ja direcionadas na lingua estrangeira escolhida.
Brauer (2012) sugere que as institui¢des de educagdo superior possam ofertar
disciplinas em inglés de conhecimentos especificos da 4rea profissional do es-
tudante, para que o graduando ja se acostume a estudar o conteudo especifico
em lingua estrangeira.

Na educagdo superior, essa experiéncia de intercimbio tem sido incenti-
vada pelas institui¢des em programas de mobilidade docente, o que proporciona
ao professor participar de atividades académicas em outras institui¢des, seja mi-
nistrando palestras ou realizando alguma atividade de pesquisa. Normalmente,
esses programas de mobilidade ocorrem com maior frequéncia em institui¢oes
publicas. Para quem esta cursando o doutorado, é comum a realizagdo de estu-
dos no exterior, com bolsa. Trata-se da chamada “bolsa sanduiche”, em que o
doutorando faz parte de sua pesquisa no exterior.

Esse tipo de formagdo com vivéncia em outras realidades educacionais
pode ser uma a¢do importante para alavancar as inovagdes no processo de ensi-
no-aprendizagem, pois com a analise de cada realidade e a observac¢do de como
cada um trabalha na educacio, é possivel repensar a nossa realidade.

CULTIVO DE RELACIONAMENTOS

Uma forma pouco explorada de formacao continua é a formagao em rede,
conforme apresentam Bacich e Moran (2018, p. 8), argumentando que a rede
de relacionamentos sociais é uma grande oportunidade de aprendizagem ativa,
pois em vez de ser usada apenas para entretenimento, pode ser util para a troca
de experiéncia e reflexdes tedrico-praticas. Os mesmos autores apresentam que
uma maneira de se manter em aprendizagem ¢é o contato continuo com profis-
sionais experientes, que pode se dar por meio de redes sociais, ou de maneira
mais formal, em grupos de pesquisa.
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Todas essas formas de educagdo continuada que aqui expusemos apenas
fardo sentido se o docente estiver, de fato, motivado em sua profissdo. Se efeti-
vamente ele quiser atuar de forma a sempre aprimorar seu trabalho, precisa ter
dentro de si o espirito de servir, precisa ter prazer em ver o outro aprender e, so-
bretudo, querer aprender. A realidade educacional s6 mudara com o esfor¢o de
cada um em prol de si mesmo e depois pelo compartilhamento das experiéncias.

Ao encerrarmos este tdpico, lembramos de uma afirmagido de White
(2008, p. 223) que diz: “O verdadeiro professor ndo se contenta com pensamen-
tos obtusos, espirito indolente ou memdria inculta. Procura constantemente
consecugdes mais elevadas e melhores métodos. Sua vida é de continuo cresci-
mento”. Esse pensamento indica uma postura docente requerida nao apenas na

época em que fora dito, século 19, mas se faz também presente hoje, no século 21.
CONSIDERAQ()ES FINAIS

Ser professor, atualmente, requer mais que preparo académico. A expec-
tativa do mundo educacional é que o docente tenha uma formagao inicial que
abranja além dos conhecimentos da area de atuagio e os didatico-pedagdgicos.
E de suma importancia que ele lidere sua carreira de tal forma a avangar em sua
formacao pessoal e profissional, no intuito de alcan¢ar o maior resultado possi-
vel em relagio a aprendizagem de seus alunos, que sdo normalmente avaliados
por exames externos instituidos pelo MEC/Inep.

Os rumos da educagdo, conforme discutido neste capitulo, dirigem-se
para a constituicio de um profissional que desenvolva habilidades/competén-
cias sociocomportamentais que facilitem o trabalho em equipe, a resolugao de
problemas complexos e o desenvolvimento do pensamento critico, além de do-
minar os recursos tecnologicos a fim de que ele préprio esteja preparado para as
exigéncias do mundo do trabalho, mas que também possa preparar seus alunos.

Diante desse contexto, o professor necessita fundamentar sua pratica nos
saberes desenvolvidos ao longo de sua formagéo, e que continue desenvolvendo-
-0s, seja em nivel de especializacdo, mestrado ou doutorado, ou com leituras es-
pecializadas, cursos ou eventos de extensdo, ou ainda, em uma formagéo online,

nas formas ja mencionadas.
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Dentre todas essas alternativas, o mais importante é que o docente se tor-
ne um administrador de sua carreira, que ndo espere um investimento apenas
por parte da instituicdo de ensino, mas invista individualmente em sua forma-
¢d0 a fim de que sua pratica logre éxito para si e para seus alunos.

Esperamos que essas reflexdes que apresentamos sejam uma motivagao
para que vocé, professor, aprimore sua pratica e sua formagdo continuada, e
vocé, gestor, possa estruturar programas de formacdo docente de tal forma a
proporcionar tanto o crescimento do corpo docente, como os resultados de
aprendizagem dos alunos, fazendo com que a instituicdo educacional esteja,
de fato, a servico da sociedade, formando profissionais eficientes para atuar no
mundo do trabalho de acordo com as necessidades atuais, conforme apresenta-
mos pelo World Development Report (WORLD BANK GROUP, 2019). No uni-
verso académico, faz-se necessaria a criacao da cultura profissional de constante
aprendizado, o que instituird uma maior valorizagdo da profissio docente.
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Capitulo 4

COMUNICAQRO NO CONTEXTO
ESCOLAR E A GESTAO DE CONFLITOS

O espago escolar envolve uma relagdo simbidtica entre a comunicagdo e a
educagio. Nesse espaco, existem complexas redes de relacionamentos e os con-
flitos acontecem com frequéncia. Este capitulo tem como objetivo apresentar
uma reflexdo sobre esse tema, propondo um desenho comunicacional capaz de
lidar com os ruidos préprios do espago escolar.

As reflexdes aqui apresentadas sdo resultado das experiéncias que os auto-
res deste livro tiveram ao longo de sua trajetéria como docentes e gestores e dos
estudos realizados nas dreas da comunicagio e educacdo nos diversos niveis de
ensino, desde o até o doutorado, consolidando a relagdo teoria e préatica acumu-
lada ao longo das experiéncias vivenciadas na carreira no ambiente educacional.

Nossas reflexdes se focalizardo no processo de comunicagdo tomando o
docente como ponto de partida, os conflitos que possam surgir a partir da prati-
ca docente e, por fim, de que forma a comunicagéo assertiva pode ser um cami-

nho de solu¢do dos problemas no ambiente escolar.
O PROCESSO DE COMUNICAQZ\O DOCENTE

Focando nossa andlise na comunicagdo docente, temos que considerar al-
gumas relagdes que afetam diretamente a prética docente, como por exemplo:
professor-aluno, professor-coordenagio/direcdo, professor-pais. Relembrando o

processo de comunicagdo, destacamos:
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o As intengdes postas no discurso emissor (destinador) e receptor
(destinatario);

o Otipo de relagao, o direcionamento dos percursos, que podem ser pa-
ralelos, interseccionados ou opostos e, ainda, a relagdo de confianga

existente; a mensagem (contetido);

o O dominio do c6digo; o meio (canal) utilizado para a comunicagao;
os ruidos ou barreiras que podem atrapalhar o didlogo;

o O contexto em que a comunicagio ocorre e a bagagem cultural e lin-
guistica dos atores.

A seguir, apresentamos reflexdes sobre esses elementos que atuam no pro-
cesso de comunicagio e que afetam o processo educacional.

AS INTENCOES DOS ATORES

O primeiro topico - as intengdes dos atores - sdo de extrema importancia
para a realizagdo da comunicagdo. Sabemos que toda comunicag¢ao é carregada
de intengdes e, normalmente, a inten¢éo nao fica clara no didlogo, manifestan-
do-se por mecanismos como a persuasio, através da qual se propde ao destina-
tario um querer-fazer, a partir de uma motivagao pelo saber que se intersecciona
com o crer-saber do destinatario.

Por exemplo, na relagdo professor-aluno, o professor, na intencao de fazer
o aluno querer aprender a conjugacédo verbal, e sabendo que toda crianga gosta
de chocolate, associa o querer-fazer com o sorteio de bombons. Outro meca-
nismo pode ser a provocac¢do, em que o destinador provoca o destinatario a se
expor a partir de sua fala: “eu sei que vocé sabe”, levando o destinatario a uma
exposic¢do forcada. Outra forma de abordagem da intengéo pode ser a intimida-
¢do, em que o destinador propde o dever-fazer para o destinatéario, por exemplo:

“se vocé nio fizer a ligdo ndo ganhara um ponto na média”.

Esses mecanismos de manipulacio no discurso (provocagdo, sedugio,

tentacéo e intimidagéo) sdo estudados pela semidtica (ciéncia da significagido) e
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podem ser lidos em BARROS (2001), em sua obra Teoria do discurso: fundamen-
tos semioticos. Conhecer esses modos de manipulagdo ajudam o professor a re-
pensar a forma de expor suas inten¢des no discurso, evitando uma comunica¢do
geral com processos de comunica¢ido que ndo funcionario com todos os alunos,
pois cada aluno possui seu objeto de valor e o discurso docente sé o atingira se
houver uma intersec¢do entre a inten¢ao do professor e o desejo do aluno.

A expressdo das intengdes no espago escolar gira em torno da necessi-
dade de alcance de resultados de desempenho na aprendizagem avaliada tanto
na escola, quanto por 6rgaos governamentais externos, como na avaliagdo rea-
lizada no Exame Nacional do Ensino Médio (Enem) ou o Sistema de Avaliacao
da Educac¢ao Basica (SAEB).

A forma de exposi¢do das intengdes se dara de acordo com o relacionamento
de confianca que existe entre os atores do espaco escolar e se os valores que sdo
compartilhados entre os sujeitos da comunicagdo sdo comuns ou ndo. No exemplo
do sorteio de bombons acima citado, se o aluno nao gostar de chocolate, essa moti-
vagio ndo o afetard. Assim, se o processo de manipula¢ao do destinador néo levar
o destinatario a agir, indica que o destinatario ndo estabeleceu uma relagio com o
destinador e que ele se “recusa em participar do jogo” (BARROS, 2001, p. 39).

TIPO DE RELAGAO

Partindo para olhar as relagdes entre os sujeitos da comunidade escolar
a partir de seus percursos, propomos que eles podem ser paralelos. Quando o
objeto de valor é o mesmo, ambos tém como valor alcangar a aprendizagem
(obtengdo do conhecimento), entretanto, cada um faz um percurso para alcan-
car os valores, objetivos, sem que o percurso dos sujeitos se cruze. Esse tipo
de relacionamento no espago escolar tende a ser comum na sala de aula ao
pensarmos nos valores de professor e alunos.

Normalmente, o professor quer que o aluno aprenda; sua intengdo con-
verge em sua pratica pedagdgica para um didlogo em que o aluno evidencie
sua aprendizagem. O aluno, por sua vez, quer alcangar a aprendizagem (obter
conhecimento, passar de ano), mas seu percurso, muitas vezes, ¢ pautado por
obrigagdo e sua comunica¢do emerge como hostil, mesmo que o valor proposto
pelo professor seja 0 mesmo. Assim, os percursos de ambos correm paralelos.
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Pensando na escola e no jovem de ensino médio de hoje, sabemos que os
percursos de ambos tém sido paralelos, visto que o jovem estd imbuido em um
processo de comunicagao digital (SOARES, 2011) muito mais intenso que a es-
cola que, mesmo em tempo de pandemia, como este em que vivemos, obrigou-se
a usar o meio digital, contudo ndo de forma natural, como a utilizada pelo aluno.

Na relagdo professor/gestores, os percursos podem estar paralelos quando
ambos querem o sucesso dos alunos, mas delineiam a¢cdes de modo paralelo sem
haver um cruzamento de a¢des, mediante um processo de avaliagdo conjunta
dos processos pelos diversos atores do ambiente escolar.

O processo de interse¢do entre os percursos € a situagdo ideal em que os obje-
tos de valores sdo os mesmos e a inten¢do da comunicagdo converge para o alcance
do sucesso na aprendizagem. Pensando nos percursos professor/alunos, a intersec-
¢do se dd a partir do momento em que a pratica pedagogica se delineia para a adogéo
de uma metodologia que se aproxime dos varios tipos de aprendizagem e do uso de
meios que atinjam o querer-fazer dos alunos, ou seja, meios que lhes sejam familia-
res, como o uso da internet, games e outros programas familiares aos alunos.

A intersecgdo entre os percursos do professor e de gestores pode se efetivar
no envolvimento ativo de ambos no proprio percurso - na construgio da proposta
pedagogica e no acompanhamento e avaliacdo desse percurso de forma continua.

Os maiores problemas ocorrem quando os percursos sdo opostos, quando
cada ator elege seu objeto de valor e delineia seu percurso para alcanga-lo. Nessa
premissa, podemos pensar em uma escola que elege como objeto de valor resul-
tados efetivos, mas em seu percurso adota uma postura instrutiva, informati-
va, sem atingir seus interlocutores; professor que adota como objeto de valor a
aprendizagem de seus alunos, mas que ignora as inten¢des deles, realiza, assim,
um percurso que traz a efetividade na aprendizagem apenas para uns poucos
que se engajam no percurso do professor interseccionado ao percurso dele.

Em relagdo aos percursos possiveis que acabamos de explanar, pensemos
na figura dos pais, os quais, propositadamente, nido foram mencionados até en-
tao. Eles podem se envolver no percurso do filho (aluno) e querer que ele apren-
da sem se importar com o processo, e seu percurso sera caracterizado mais pela
cobranga e pela fiscalizagdo; ou eles podem se engajar no percurso do professor

e da escola, quando interseccionados, tornando-se, assim, aliados desses dois
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atores, o que permitira a continuidade do processo realizado na escola. Os pais
serdo, portanto, auxiliadores do processo ensino-aprendizagem.

Partindo para o item “contetido da mensagem”, temos que considerar no
processo comunicativo também o tépico bagagem cultural e linguistica dos ato-
res, 0 que implicara na compreensdo ou nido da mensagem. O professor pauta
o conteudo da mensagem na tematica contida na proposta pedagdgica da esco-
la, do proposto em seu plano de ensino e de aula. Para ser compreendido, esse
conteudo precisa ser comunicado de tal forma que se torne significativo, faga
sentido para o aluno e seja condizente com seu nivel de letramento. Na relacao
professor/gestor, da mesma forma, as orientagdes didatico-pedagégicas propos-
tas pela escola precisam fazer sentido para o professor.

DOMINIO DO CODIGO

Seguindo os elementos da comunicagdo que propusemos, o dominio do
cddigo e da lingua materna é crucial para todos os atores da comunicagéo. Faz
toda a diferenga conhecer a norma padrio dalingua e suas variantes linguisticas
e, sobretudo, respeitar os falantes que fazem uso dessas variantes de acordo com
seu lugar de origem, sua cultura, sua idade, sua posigdo social etc., além das di-
versas modalidades de sua expressdo, se formal ou informal, se escrita ou falada.

Assim, os sujeitos da comunica¢do no ambiente escolar precisam domi-
nar a norma culta e respeitar suas variantes linguisticas a fim de que haja uma
efetividade de dialogo.

Primar pelo dominio da lingua é um caminho que pode garantir uma co-
munica¢do mais inteligivel, uma vez que o sujeito que domina a norma padréo
dalingua tem a possibilidade de usa-la de acordo com a situagdo comunicativa.

Outro elemento da comunicagdo muito importante é o meio (canal) es-
colhido para a transmissdo da mensagem. Os meios de comunica¢io tém se
transformado ao longo dos anos e escolher o melhor a ser usado dependera do
contexto, do contetido, do relacionamento entre os envolvidos no processo de
comunicagio, além do tempo e espaco em que ela ocorre.

Atualmente, o meio digital tem sido o mais utilizado de forma geral para a
maioria das necessidades de comunicag¢io. Entretanto, dependendo do contexto e do
contetdo, nem sempre esse é o melhor meio. Por exemplo, em uma comunicagdo do
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professor para os pais sobre o desempenho do filho, 0 e-mail, o programa da agenda
digital ou 0 WhatsApp podem nao ser o melhor meio. Nesse caso, a comunicagdo
falada pode sobrepujar em eficacia em relacio a escrita, visto que nela se inclui a
comunicag¢do ndo-verbal, como os gestos, a expressdo facial, movimento e postura
do corpo, o olhar, além do tom de voz, timbre, volume, clareza, velocidade e énfase.
Todos esses elementos da comunicag¢do ndo-verbal contribuem para a compreensao
da comunicagdo e eles se completam no momento da fala.

Na realidade presente, muitas vezes, a comunicag¢do verbal ndo é possivel,
sendo a escrita o meio a ser utilizado. O destinador da mensagem precisa esco-
lher o meio e a forma da linguagem, se formal ou informal, a fim de estabelecer
com o destinatario um relacionamento de confianga tanto no sujeito comunica-
dor, quanto na mensagem.

Nessa questdo dos meios de comunicagido, em relagdo aos alunos, o pro-
fessor precisa considerar que na modalidade escrita, o mundo de imagens, uma
linguagem caracteristicamente econémica utilizada na internet, além dos es-
trangeirismos fazem parte da vida digital dos alunos, visto que eles se utilizam
desse meio para relacionamento social e desenvolvimento pessoal.

Assim, ao construir sua proposta pedagégica, o professor precisa conside-
rar que a crianga, o juvenil e o jovem estao mergulhados no mundo online e na-
vegam nele ndo mais apenas para se distrairem, mas também para se instruirem;
portanto, manejam as ferramentas online de modo eficiente. Assim, aproveitar
ao maximo esse meio para o estudo dos contetidos a serem apreendidos podera
facilitar a intersec¢do dos percursos de que tratamos acima.

CONTEXTO EM QUE A COMUNICAQAO OCORRE

Ainda analisando os elementos que compdem a estrutura da comunica-
¢ao, destacamos os ruidos ou barreiras que podem impedir que a comunicagao
seja efetivada no ambiente escolar. As barreiras, segundo Blikstein (2006), po-
dem ser de ordem cultural, e isso abrange os dois elementos que colocamos no
inicio desse topico do capitulo: bagagem cultural e linguistica dos atores. As
barreiras de natureza cultural envolvem crengas, repertério linguistico e toda
uma vivéncia que formardo um quadro de visio de mundo que influenciara a

forma como o contetido da mensagem sera interpretado.
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Essa premissa é muito importante no contexto escolar, pois sendo ele um
microuniverso social, une a convivéncia de pessoas provenientes de varios lu-
gares e culturas. Essa reflexdo para o professor é de suma importancia, uma
vez que os alunos chegam a escola com valores, linguagem e visio de mundo
adquiridos no seio familiar; cabe, entdo, ao professor, conhecer seus alunos in-
dividualmente para, em um ambiente de respeito e de acolhimento, trabalhar
os valores propostos em sua institui¢do e oportunizar o estudo da norma pa-
dréo da lingua materna, proporcionando ao aluno o desenvolvimento de suas
competéncias e habilidades comunicacionais e intelectuais ao prepara-lo para o
exercicio de sua cidadania desde sua infancia.

Além dessas barreiras, podemos citar a falta de empatia entre destinador e
destinatdrio, a escolha inadequada, quanto ao momento, ao local e meio, para a
realizacao do didlogo. Como exemplo, lembramos: um bilhete enviado aos pais
para comunicar algum incidente acontecido na escola com o aluno pode causar
uma série de ruidos, mesmo que as palavras sejam bem selecionadas, pois o
aspecto emocional pode afetar a compreensdo da mensagem.

Uma outra barreira que podemos mencionar é quando o destinatario
tem pouco ou nenhum conhecimento sobre o assunto; por exemplo, os temas
e conceitos a serem tratados nas diversas disciplinas que compdem o curricu-
lo escolar. A introdu¢do de um tema novo precisa sempre partir de pontos ja
conhecidos do aluno.

Um aspecto importante a se levar em considerag¢do quanto as barreiras na
comunicagio é a crenga na mensagem, ou seja, o quanto o destinatario acredita
no conteudo emitido pelo destinador. E, ainda, a falta de interesse do destinador
quanto ao tema tratado. Isso acontece em sala de aula, quando o professor trata
de algum conteudo pelo qual o aluno ndo tem interesse ou que ndo possui senti-
do para ele. Ha que se considerar também quando um dos sujeitos da comunica-
¢do responde com um comportamento agressivo, gerando um distanciamento
entre os interlocutores.

Além dessas barreiras citadas, podemos considerar as interferéncias ex-
ternas, desde os simples ruidos até os temas que estdo a tona na sociedade, que
podem atrapalhar o andamento em sala de aula caso ndo sejam discutidos ali.

Uma barreira muito comum na escola é o tempo. Como o conhecimento

é dividido em disciplinas e elas tém horarios especificos no curriculo ao longo
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do dia e da semana, a pressdo de comunicar os
conteudos em determinado tempo pode se tor-
nar uma barreira a eficicia da comunicagio.

Destacamos, ainda, dentre as diversas
barreiras na comunicagdo, o desconhecimento
de palavras e conceitos utilizados pelos inter-
locutores, o que impedira a interpretacdo da
mensagem, conforme a inten¢do do destinador.

Considerando ainda a modalidade escri-
ta, podemos citar, na esteira de Blikstein (2006),
a importancia do escrever bem, o uso correto
da lingua materna, os mecanismos de se comu-
nicar de acordo com o contexto, com a inten¢ao
do destinador, de acordo com o tipo de mensa-
gem a ser emitida. E, como na forma escrita o
tempo do destinador ¢é diferente do tempo do
destinatario, a mensagem pode ser revisada
antes de ser enviada e isso permite que o des-
tinador da mensagem possa pensar na melhor
maneira e meio de expor suas ideias.

Diante dessas barreiras aqui citadas, dentre
tantas outras existentes, surgem os conflitos, as
diferentes interpretacbes da mensagem, que po-
dem ser geradas, por exemplo, pela inadequagio
de meio, de linguagem, de forma de se apresentar
o conteudo, impedindo de conseguir, portanto, a

conflanca entre os sujeitos comunicadores.
RESOLUQRO DE CONFLITOS

Em uma visdo biblico-crista adventista, o
conflito é inerente a histdria desde a queda da
humanidade. Assim, conforme as palavras da
autora Ellen White (2008, p. 154), “este conflito

Dentre as diversas
barreirasna
comunicacao. o
desconhecimento de
palavras impedira
ainterpretacdo da
mensagem.
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penetra em todos os aspectos da experiéncia humana”. Este cendrio global de
conflito entre o bem e o mal, conforme relato biblico, também se encontra pre-
sente no microuniverso escolar, e ter essa cosmovisao biblica faz toda a diferen-
¢a na forma de se enxergar o ser humano, ser criado por Deus, com capacidade
individual plena de raciocinar.

Cada ser humano se difere dos outros na forma de pensar e agir, é um ser
unico dotado de uma historia que é s6 sua, possui diferencas, e essas diferengas
na relagdo interpessoal podem gerar incompatibilidade, influenciar nas toma-
das de decisoes, ocasionar situagdes, problemas e conflitos. Os conflitos podem
ser veridicos, surgem e mudam dependendo das circunstancias, podem ser con-
sequéncia de um ja estabelecido, podem surgir de situacdes mal resolvidas ou
interpretadas de forma equivocada.

O conflito é parte integrante da vida, das relagdes sociais, familiares e
profissionais; pode surgir das diferencas de interesses ou opinides. Pode ser in-
terno, externo, pessoal, interpessoal ou intergrupal. O interpessoal pode surgir
por inseguranca, problemas de autoestima, necessidade de autoafirmagéo. Os
intergrupais podem surgir pela falta de confian¢a no outro, julgamento precipi-
tado, briga de poder, vaidade, que surgem quando ha discordéncia de pontos de
vista e ndo ha didlogo centrado no que é melhor para o bem comum. E quando
os valores e interesses pessoais estdo acima de qualquer coisa.

Esses conflitos ocorrem quando hd disputa por algo que néo ¢ suficiente
para todos, pela necessidade ou desejo de mandar, dirigir ou controlar o outro,
quando o orgulho pessoal esta ferido, quando valores e crengas estdo em jogo,
quando interferem nas emogdes e questdes relacionadas a identidade. Eles sao
gerados por situagoes de desconfianca, dificuldade de comunicagio, assertivida-
des das pessoas, dificuldade de estabelecer e/ou manter um dialogo, confronto
de ideias; envolvem uma disputa de interesses pessoal e institucional. A comuni-
cagdo entre as partes pode aumentar ou diminuir as consequéncias.

E possivel identificd-los de forma explicita quando raiva, hostilidade, triste-
za e desmotivagio sdo evidenciadas através de palavras e/ou atitudes, e de forma
implicita quando a pessoa age de forma mascarada, quando, através de um sem-
blante de satisfacéo e tranquilidade, manipula e articula visando a seus proprios

interesses, ndo se importando se alguém esta sofrendo ou se serd prejudicado.
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Embora os conflitos possam ser consi-
derados fonte de desentendimentos, antipatia,
insatisfagdes, intrigas, situa¢des de ansiedade,
estresse, desconfianca e discérdia, quando
gerenciados com maturidade e competéncia,
possibilitam crescimento, inova¢do, produti-
vidade, amadurecimento, motivacdo na busca
de novos desafios e metas.

Considerar o conflito como algo nega-
tivo ndo estd atrelado a divergéncia de pensa-
mentos e sim a postura diante deles. Pensando
na relagdo gestores e docentes, no ambiente
de trabalho, o conflito pode causar queda na
produtividade, baixa qualidade nos servigos e
clima ruim. Gestores focados em inovag¢io con-
sideram o conflito como estimulador. Na escola,
os conflitos podem se intensificar se ndo houver
uma combinacéo entre a comunicagdo formal
dos processos e objetivos e informal entre os
atores que atuam no ambiente escolar.

Sabemos que situagdes conflitantes opor-
tunizam desenvolvimento e crescimento pessoal
e interpessoal, evitando acomodagdo. Na diver-
sidade, surgem novas ideias e formas de solucio-
nar problemas, por isso o didlogo entre os pares
do corpo docente e do corpo de gestores amplia
as oportunidades de troca de experiéncias, de tal
forma que ocorra um crescimento das atitudes
colaborativas no ambiente escolar.

Em algumas situagdes, o conflito nao
estd restrito ao que estd certo ou errado, mas
as ideias e posicdes defendidas. Uma das difi-
culdades esta relacionada a incapacidade de
identificar ou & humildade em reconhecer as

0 conflito pode
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qualidade nos Servicos
e clima ruim
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circunstancias de onde advém o conflito. Problemas mal resolvidos se repetem
e podem ser mais intensos.

A ideia de que o conflito é ruim esta deixando de existir. Ele pode ajudar
nas relagdes sociais e desenvolver a empatia, desde que se reconhega as dife-
rengas como algo natural, como oportunidade de amadurecimento e ndo como
ameaca, e desde que se respeite a percepcio diferente do outro, o que resultara
em um estimulo & cooperagéo.

Podemos considerar o conflito como algo positivo e/ou negativo depen-
dendo da forma como é conduzido, visto que diferencas de opinides e dialogos
possibilitam a constru¢ao de um ambiente favoravel a relacdes saudéveis. A ne-
gatividade do conflito ndo estd na divergéncia de pensamentos ou comporta-
mentos, mas na reagao das pessoas e, quando gerenciado de forma cordial, pos-
sibilita altos niveis de performance do pessoal envolvido na gestdo e na execugdo
do trabalho pedagogico.

Os gestores podem contribuir com o trabalho docente desenvolvendo uma
administragdo estratégica na escola, de tal forma que o professor se sinta apoiado
e livre para desenvolver seu trabalho em busca de um ambiente interativo entre os
alunos, sem que ele se sinta constrangido em ter uma sala de aula com alunos em
grupo, trocando ideias e agindo de uma forma colaborativa ao invés de uma sala
de aula quieta, com alunos enfileirados sem uma comunicagio efetiva.

CONFLITOS NA ESCOLA

A escola é o local onde os alunos tém acesso ao conhecimento, e podem
desenvolver suas relacdes sociais, éticas e morais. Nela, eles podem através dela
também compreender seu papel e valor na familia, na escola e na sociedade. A
gestdo escolar requer dos professores qualidade em seus servigos e os pais exi-
gem da escola sucesso académico dos filhos.

No conflito que pode haver entre os alunos, a resolugio precisa ser for-
mativa e ndo punitiva, mas o que normalmente acontece é que os envolvi-
dos sdo punidos com alguma adverténcia ou suspensido de aulas. Perda e a
responsabilizagdo por consequéncias ocorrerdo, mas a conscientizagio e o
didlogo devem embasar todo o processo da resolugdo de conflitos. Assim, as
atitudes e o motivo do conflito devem ser analisados, as responsabilidades e
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corresponsabilidades devem ser assumidas e o conflito dirimido entre as par-
tes envolvidas por meio da atitude consciente.

Atualmente, nas escolas, cada turma tem o seu professor conselheiro,
aquele responsavel pela turma, que detecta os problemas e procura desenvolver
um didlogo para a resolucdo de conflitos. Aparece na escola a figura do orien-
tador educacional que, normalmente, é um psicélogo que atua de forma indivi-
dual ou coletiva, a depender do tipo de conflito.

Com a instituigdo de um professor conselheiro de turma e de um orientador
educacional, a escola visa trabalhar os conflitos e proporcionar aos alunos uma for-
magao de cidadios engajados, pensantes, com objetivos, metas, sonhos e que saibam
administrar e gerenciar seus conflitos internos e nas relagdes entre pares.

O orientador educacional atua como um elo entre os demais atores. E ele que,
nos conselhos de classe, apresenta o trabalho de atendimento que é realizado com os
alunos, além de suas dificuldades socioemocionais. Esse profissional atua de forma
aauxiliar a equipe gestora na tomada de decisdes diante dos conflitos que envolvem
os alunos e a familia e que interferem no desempenho escolar do aluno.

Na escola, o conflito oferece aos alunos e professores oportunidade de
expressdo de opinides, novas possibilidades e oportunidades. O problema é
quando o foco estd nos objetivos e metas individuais e ndo na missdo, metas
e objetivos da escola. E um grande prejuizo para a escola quando os interesses
pessoais estdo acima do grupo. A promogao do equilibrio e a harmonia entre os
envolvidos contribuem para o crescimento pessoal, profissional e da escola, mas
¢ preciso cuidar na forma de gerenciar.

Conlflitos na escola sdo construidos nas relagoes com os atores da comu-
nidade escolar, que sdo os gestores, os professores, os funcionarios, os alunos, os
pais e a vizinhanga. Podem ser motivados pela falha na comunicacio, diferencas
de metas, informacoes distorcidas, remuneragdo, competicio, e interferem dire-
tamente nos relacionamentos interpessoais.

Na sala de aula, professores se deparam com pessoas de diferentes habitos,
sonhos, expectativas, valores, culturas, racas, crencas, e isso gera conflitos. Entre
os professores, os conflitos podem surgir pela diferenca de valores éticos e morais,
dificuldade na comunicac¢io, vaidade e competi¢do. Entre alunos e professores,
podem surgir por dificuldades de compreender as explicagdes, insatisfacdo com
a nota e/ou critérios de avaliagao, reprova¢do ou por ndo se identificarem com a



COMUNICACAD NO CONTEXTO ESCOLAR E A GESTAO DE CONFLITOS - 129

disciplina. Entre alunos, pode haver discriminacéo, rivalidade, competi¢io e até
mesmo o bullying. Entre pais, professores e gestores, os conflitos surgem por néo
concordarem com a nota do filho, extravio ou perda de bens, demora na devoluti-
va de alguma solicitagdo e por ndo terem canal para escuta, enfim, por ndo haver
um relacionamento claro e instituido entre a escola e os pais.

Muitos gestores nao aceitam que precisam proporcionar aos professores e
demais colaboradores um ambiente de escuta para novas ideias e opinides com
foco na elaboragdo de estratégias e metas focadas na resolucio de problemas. Por
conta disso, algumas situagdoes podem ser um estimulador para o surgimento
dos conflitos na escola, especialmente quando ndo se oportuniza um espago
para escuta, ndo se tem uma cultura de emitir feedback sobre pontos positivos e
se pontua apenas o que pode ser melhorado. Isso pode fazer com que os profes-
sores se sentirem desvalorizados.

Para que haja a construgdo de um ambiente que favoreca a tolerancia, a
empatia e a cordialidade, a reagdo dos gestores diante dos diversos conflitos na
escola deve ser o de focar no fato, compreender as diferencas socioculturais e
tratar cada situacdo de forma individualizada. Abrandar o problema, através
de atitudes de harmonia néo soluciona o problema; ele precisa ser identificado e
discutido a fim de ser solucionado. A conduta adequada é convidar o envolvidos
para refletir e entender o ponto de vista da outra parte.

A gestdo de conflitos consiste no reconhecimento e busca de solugdes
através de uma abordagem direta ou indireta. A abordagem direta possibilita
identificar e analisar o motivo do conflito e contribui para que ambos se sintam
importantes dentro do processo. Em alguns momentos, é necessario mudangas
comportamentais que exigem o senso de ordem dos niveis hierarquicos.

Para a resolucdo de conflitos, é importante que os sujeitos envolvidos sai-
bam se adaptar, realocar, negociar e deixar de lado tensdes, palavras rispidas,
condutas de agressividade ou indiferenca e, ainda, atitudes de ataque e defesa
entre os interlocutores, a fim de que se possa tratar do problema.

A forma de administrar o conflito escolar sempre sofre variacao de acordo
com o olhar dos gestores, que podem considerar o conflito como instrumento
de crescimento ou interpretd-lo como um grave problema que precisa ser ex-
tinto. Na comunidade escolar, é comum inibir conflito, pois normalmente ele é

visto como algo ruim; mas, na realidade, as escolas precisam da diversidade de
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profissionais que sejam criativos, capazes de desenvolver suas atividades com
flexibilidade, pontualidade, empenho e dedicagéo.

MEDIAQAO DO CONFLITO NA ESCOLA

Se o universo escolar é formado por pessoas diferentes e o conflito certa-
mente se instalard, cabera aos envolvidos a utilizacao de técnicas de mediagdo
de conflitos. Para a mediagdo de conflitos, é necessaria a participagdo de uma
pessoa que entenda da tematica e que seja imparcial, a fim de que se tenha a
apresentagdo dos fatos e se construa um didlogo para a analise de um conjunto
de alternativas cabiveis para a solu¢do do problema.

A mediagdo propicia a reorganiza¢iao do problema e o surgimento de um
espirito de cooperag¢do, o que contribui para a solu¢ao do problema de forma
madura, proporcionando o desenvolvimento da tolerincia, da empatia, do senso
de pertencimento e de valor.

No contexto escolar, os conflitos precisam ser identificados, enfrentados
e superados a fim de que a escola atenda seus objetivos enquanto institui¢do de
ensino. As escolas que negam sua existéncia deixam de vivenciar novas oportu-
nidades. Ao valorizarem o conflito, ao conseguirem dialogar, respeitar e aceitar
as diferengas, incentivando o pensar e a comunicagio efetiva entre os seus di-
versos atores, as escolas se instituem no mundo real. Para tanto, a escola precisa
comunicar de forma clara sua filosofia, sua missao, seus objetivos e valores para
todos da comunidade escolar: pais, alunos, funcionarios, professores.

Mesmo com essa clareza de propdsito, os conflitos podem surgir. Entretan-
to, os elementos que os atores do ambiente escolar podem langar mao estdo postos.
Assim, 0s animos e as atitudes podem convergir para um processo de cooperagao.

Del Prette e Del PretteTavares (2006, citado por TAVARES, 2014) apresen-
tam que as pessoas que se relacionam bem em seu contexto de trabalho tendem
a ser mais sauddveis, a entregarem melhores resultados, e a desenvolverem rela-
cionamentos mais efetivos.

Nio ha receita pronta para a mediac¢éo de conflitos. Cada escola possui suas
complexidades e é preciso um diagndstico em primeira instincia; entretanto, um
caminho a ser buscado no ambiente escolar é o da comunicag¢io assertiva, o que

certamente instrumentalizard a comunidade escolar a lidar com os conflitos.
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A COMUNICAQRO ASSERTIVA -
UM CAMINHO EFICAZ

Considerando que os conflitos sdo pro-
pulsores de mudangas, e ap6s refletirmos sobre
o processo de comunica¢do no ambiente esco-
lar e seus possiveis conflitos, ha que se refletir
sobre a questdo da assertividade. Ela vai além
do processo de comunicac¢do e inclui o compor-
tamento diante da rede de relacionamento que
se estabelece no ambiente.

Em principio, o que ¢ ser assertivo? O Di-
ciondrio de Lingua Portuguesa Online apresenta
definicdo tanto para a drea da linguistica, quanto
para a area da psicologia, como vemos a seguir:

[Linguistica] Cuja validade da decla-
ragdo que, sendo positiva ou negativa,
¢é completamente assumida pelo locu-
tor; declarativo.

[Psicologia] Que expressa seguranga ao
agir; que se comporta de maneira firme;

que demonstra decisdo nas palavras.

As duas defini¢cdes apresentadas acima
se concatenam com as reflexdes que apresenta-
mos sobre a comunicagdo docente, a inten¢ao
de comunicag¢io que esta presente em todo ato
comunicacional e delineia o relacionamento
entre os sujeitos envolvidos. A expressdo “segu-
ranca ao agir” apresenta exatamente a postura
profissional que o professor ou o gestor preci-
sa ter no relacionamento com os demais atores

que fazem parte do contexto escolar.

Escolas que negam
a existencia de
conflitos deixam
de vivenciar novas
oportunidades.
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A expressdo declarativa apresentada pelo dicionario, a postura segura do
destinador/emissor coopera para a resolu¢do de conflitos. No comportamento
assertivo, hd coeréncia entre as expressoes verbais e niao verbais — a forma como
se diz condiz com o que se diz!

Faremos a seguir uma incurséo sobre reflexdes apresentadas por estudio-
sos na drea da psicologia a fim de compreender e subsidiar nossas analises sobre
a comunicagdo assertiva de docentes e gestores, visto que esse tipo de comuni-
cagdo se caracteriza como um comportamento.

A assertividade é uma habilidade social que normalmente é aprendida na es-
cola e se caracteriza como uma habilidade social de extrema importancia para o ser
humano desde a infancia, conforme Maia e Bortolini (2012). As autoras apresentam
o conceito de Del Prette e Del Prette (2005) de assertividade, conforme segue:

Uma classe de habilidades sociais de enfrentamento em situa¢des que envol-
vem risco de reagao indesejavel do interlocutor, com controle da ansiedade
e expressdo apropriada de sentimentos, desejos e opinides. Ela implica tanto
na superacdo da passividade quanto no autocontrole da agressividade e de
outras reagdes nao habilidosas (DEL PRETTE; DEL PRETTE, 2005, p. 1-5
apud MATA; BORTOLINTI, 2012, p. 376).

Essa defini¢do apresenta um comportamento ideal e traz um contraste
com outros dois comportamentos, o da passividade e o da agressividade, e ca-
racteriza o sujeito assertivo como aquele que exerce autocontrole de sua expres-
sdo comunicativa e consegue se adequar ao contexto da comunicagéo. Se o pro-
fessor consegue desenvolver esse comportamento de assertividade, os alunos,
por meio de seu exemplo, tenderdo a segui-lo, visto que o professor é modelo
para o aluno no contexto de convivéncia social.

A assertividade pressupde a empatia, o colocar-se no lugar do outro, com-
preendé-lo, considerando sua bagagem sociocultural e linguistica, e familiar,
a fim de, a partir desse conhecimento poder delinear uma comunicagdo que
alcance resultados. Maia e Bortolini (2012, p. 383) relembram que, em Piaget,
o0 “desenvolvimento das criangas ocorre na sua integralidade; junto com a evo-
lugdo da inteligéncia, ocorrem alteragdes relacionadas a afetividade, a socializa-
¢do e a moralidade”. E, com base nessa premissa, o tipo de comunica¢io exerce
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papel fundamental. Uma comunicag¢io assertiva, clara, em que o aluno consiga
identificar seus direitos, deveres e avaliar seu comportamento.
Cunha e Tourinho (2010, p. 296) apresentam as seguintes caracteristicas

dos comportamentos - assertivo, passivo e agressivo:

o Assertivo: estabelece claro contato visual; expressoes linguisticas que
demonstram afetividade; tom de voz claro, enfatico, demonstrando

seguranga; fluéncia verbal; expressoes variaveis; vivacidade.

e Passivo: nao olha diretamente nos olhos do destinador; usa um tom
de voz baixo, mais suave; entona¢do que vacila; ndo se expressa de
modo muito claro.

o Agressivo: olhar fulminante; tom de voz que transmite raiva; fala alto;

encara o destinatdrio; normalmente, interrompe a fala do outro.

COMUNICAGAO ASSERTIVA

Pensando em uma questdo de foco na comunicagéo, o sujeito assertivo
tem o seu foco direcionado a mensagem adequada ao destinatario, quanto ao
meio, a forma e com intencédo clara, levando em considera¢io as respostas do
destinatario para a reelaboragdo do percurso dialdgico. O discurso se direciona
para a proatividade e ndo para um discurso reativo.

O professor que tem essa postura em sala de aula conseguira estabelecer
com o aluno um didlogo e um processo de aprendizagem facilitado, em que o
aluno ndo tera medo de se expressar e terd no professor um porto seguro para
expressar suas duvidas e dificuldades, desenvolvendo, aos poucos, a sua autono-
mia, uma vez que, tendo o professor como modelo e o dialogo aberto e claro, a
confianga se estabelecera de forma natural. Esse comportamento assertivo com
os demais atores do ambiente escolar gerara um relacionamento de cooperagao
e respeito. Em cadeia, esse comportamento se estenderd do professor em rela-

¢d0 ao gestor e dos pais com o professor. Isso ndo quer dizer que ndo surgirao
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conflitos, mas que, se surgirem, serdo analisados e resolvidos a partir do foco
certo, do problema em si, sem que haja discussdes infrutiferas.

COMUNICAGAO PASSIVA

Quanto ao sujeito passivo, a comunicagdo se delineia em um foco néo di-
recionado aos elementos da comunicacdo. Na realidade, ele desfoca e isso se ca-
racteriza em uma expressio de inseguranca. Essa postura no contexto da sala de
aula podera causar a indisciplina, a desconfianga, visto que, quando o professor
ndo institui um clima de seguranga, os alunos se dispersam e algum (ou alguns)
aluno assume o papel de lideranca. O clima na sala de aula logo se desgoverna.

Pensando no relacionamento com os demais atores do contexto escolar,
o comunicador passivo passa quase despercebido ao aceitar todas as ideias e
colocagdes. Assim, ele acaba por ndo fazer a diferenca no grupo e nio gera um
sentimento de confianga para o alcance de resultados. Nessa direcdo, os pais,
por sua vez, também passam a nio confiar no professor e, por conseguinte, na
escola. Da ndo confianga advém os possiveis conflitos.

COMUNICAQAO AGRESSIVA:

Na comunicagio agressiva, o foco se posiciona no sujeito destinador da
mensagem. Ele se sobrepde a qualquer opinido. Um professor com esse comporta-
mento assume uma postura autoritaria, ndo ouve o aluno e o clima que reina em
sala de aula é o medo. Esse tipo de comunicagdo impede que o aluno cresca e de-
senvolva sua autonomia. Em relagdo aos demais atores do ambiente escolar, o su-
jeito agressivo, demonstra ser aquele que sabe, que domina o ambiente que o cerca.
Essa postura, sendo do professor ou do gestor, ndo permite que haja um ambiente
de cooperagdo e cada membro da comunidade escolar trabalhara sozinho sem
haver uma intersec¢do das agdes para o bem comum e o alcance de resultados.

DESENVOLVENDO A COMUNICAQAO, DIRIMINDO CONFLITOS

No processo de comunica¢do, pode haver uma combina¢io entre os es-
tilos passivo e agressivo, conforme Tavares (2014) lembra em seus estudos. Essa
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combinagio se concatena com o tipo de comunica¢do que mencionamos no primei-
ro topico, o mecanismo de manipulagio, segundo os estudos de Barros (2001). De
acordo com a situagdo comunicativa, o sujeito se coloca como passivo ou agressivo,
ele direciona o foco e manipula a situagdo comunicativa; nesse jogo, ele enfrenta os
conflitos ora com uma postura agressiva, ora fugindo deles. Dessa maneira, o pro-
fessor pode gerar no ambiente de sua sala de aula um sentimento de desconfianga, a
nao ser que o processo de manipulagdo funcione com os destinatarios.

O dominio da linguagem que mencionamos no primeiro tépico auxilia
muito na assertividade, pois usar a linguagem de acordo com o contexto faz com
que a comunicagdo seja mais eficiente. Essa postura é chamada de assertividade
social pelos autores que estudam a assertividade (TAVARES, 2014).

Tavares (2014, p. 39) apresenta, ainda, estudos conceituais sobre a asser-
tividade como:

capacidade de agir e reagir socialmente, nomeadamente: resolu¢ao de con-
flitos; tolerancia a critica quer positiva quer negativa (...); gestao de escolhas,
expressio e argumentac¢do da propria opinido, negagio de algo a alguém de
forma clara e justificada; estabelecimento de limites quer de tempo, quer de
energia; sugestdo a alguém da modificagdo de comportamentos inadequados;
realizagdo de criticas construtivas sem colocar em causa o valor do outro;
conhecimento dos direitos proprios e os dos outros e defesa, caso estes sejam
violados; solicitagao de favores, de pedidos de auxilio, esclarecimentos, apre-
sentagdo de desculpas; agradecimentos; argumentar de forma clara, explicita,
e adequada quer a situagao quer ao interlocutor; expressao de sentimentos
positivos como gratiddo, afeto e/ou admiragao e manifestagdo de sentimentos

negativos como insatisfagdo, discordéncia ou dor.

Essa ampla defini¢do nos da uma dimensdo do comportamento assertivo
em uma visdo social. Considerando a escola como um microuniverso social, a
func¢do docente serd permeada também por esses comportamentos delineados
pela autora. Essa forma de lidar com os problemas traz ao docente um papel
mais que de um profissional pronto para atuar no processo de ensino-aprendi-
zagem, mas como um educador que precisa ter dominio de sua comunicagéio e

autocontrole de seu comportamento. A mesma condigdo se d4 com os gestores
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ao terem que lidar com os demais atores do universo escolar e, principalmente,
no relacionamento direto com os docentes.

Esses conceitos nos remetem a um dos pilares propostos pela Unesco, por
Jacques Delors (2018): “aprender a conviver”, fundamento muito importante para
a formagao integral do aluno e para seu preparo para lidar com situagdes adversas.

O desenvolvimento de uma comunicagdo assertiva no universo escolar
parte da visdo da gestdo em, intencionalmente, investir em uma administragéo
baseada no didlogo com a comunidade de pais, com os docentes e demais gesto-
res e com os alunos, fazendo uso dos diversos meios de comunica¢ao conforme
o tipo de mensagem e sua finalidade. Criar uma cultura de comunicag¢io des-
cendente para os todos os colaboradores da comunidade escolar é importante
para que todos tenham um discurso coerente com a filosofia e a missao.

Em relagio aos pais e & comunidade, a participa¢do deles na comunidade
escolar para o desenvolvimento da aprendizagem pressupde um apoio a escola,
resultado da comunicagio estabelecida pelos gestores e docentes. J4 na sala de
aula, o desenvolvimento das habilidades comunicativas com os alunos pressu-
poe um trabalho pedagdgico focado em atividades de grupo que envolvam a
cooperagdo entre os alunos.

O comportamento dialdgico baseado no conhecimento das estratégias de co-
municagdo, das caracteristicas do contexto escolar e de seus sujeitos facilitara toda
a execugdo dos processos e alcance dos resultados requeridos no ambiente escolar.

CONSIDERA§6ES FINAIS

Este capitulo trouxe uma importante reflexao sobre o complexo sistema de
comunicag¢do que se tem no ambiente escolar, seus conflitos e a forma de cresci-
mento para a direcdo de uma comunica¢io assertiva e um convivio produtivo, que
resulte em desempenhos esperados na educagao que visa preparar o aluno para

“além do ensino”, com uma missdo que extrapola o aprendizado de conhecimentos
seculares para o conhecimento de valores biblicos cristdos, visando a eternidade.

Para ser assertiva, a comunica¢do no ambiente escolar necessita ser in-
tencional e abarcar um comportamento que foque no tipo de mensagem e
sua adequada forma de transmissdo, além da compreensio e valorizacdo do
sujeito destinatario dela.
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Com uma comunicag¢io assertiva, os conflitos surgidos no contexto esco-
lar serdo resolvidos com base no didlogo com uma postura formativa, que per-
mita o crescimento dos atores envolvidos. Dessa forma, o ambiente escolar sera
um Jocus de interagéo produtiva e que conduza aos resultados de aprendizagem
esperados tanto pela comunidade escolar quanto pela sociedade na geragdo de
cidaddos conscientes e preparados para o servir.
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